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Demokrasi, antik Yunan’a kadar uzanan, modern sanayi toplumlarinin ortaya ¢ikmasi ile
yenilenen, halihazirda en mesru yonetim sistemi olmaya devam eden &zellikleri ile giicii-
nii korumaktadir. Demokrasiye dair tartismalar ve yeni arayislar diinyadaki degismelerden
de etkilenmektedir. Bilgi-iletisim teknolojilerine dayali olan 3. Sanayi devrimi, bilgisayar,
internet ve yeni iletisim teknolojileri aracilifiyla ¢cok hizli bir bicimde tiim yasam alan-
larma etki etti. 2010’lu yillarla birlikte 4. Sanayi devrimi kavraminin kullanilmaya basla-
masl, yapay zeka temelli yeni bir asamaya gelindigini de gostermektedir. Bu ¢alisma, hiz-
la dijitallesen diinyada siyasal alana odaklaniyor. Dijitallesme siyasal alan nasil etkiliyor?
Yurttaslarin klasik demokrasiye dair inanglarindaki mesruluk kaybi dijital demokrasi ile
giderilebilir mi? Dijital demokrasi bir tiir dogrudan demokrasi midir? Dijitallesme diinyaya
yeni teknolojiler tizerinden bir tahakkiim mii kurmaktadir gibi zor ve tartigmalar konulara
odaklanmaktadir. Dijital demokrasi; cevrimici ve ¢evrimdisi isleyebilen, medya ve dijital
araglar aracilifiyla miimkiin olabilen, interaktif, hizli, potansiyel olarak herkese acik, sef-
faf, denetlenebilir, ucuz bir demokratik alternatif olma iddiasindadir. Dijital demokrasi, bir
yiiziinden bakildiginda esitlik¢i, 6zgiirliik¢ii ve yurttaslara dogru bir gii¢ transferi, halkin
dogrudan karar mekanizmalarina erisebilecegi bir sistemdir. Ancak dijital béliinme, dijital
g6zetim gibi riskleri oldugu gibi halkin géziinde mesrulugunu yerlestirme yéniinde zor-
luklart vardir. Bu ¢alismanin iddiasina gére dijital demokrasi ya da halkin siyasal sisteme
katiliminin dijital arag ve aygitlarca gerceklesmesi miimkiindiir. Ancak dijital demokrasi-
nin halka gii¢ ve yetki transferini gerceklestirebilmesi i¢in giivenli bir sifreleme sistemi,
toplumsal yasamda dijital oylamanin mesrulugu, teknolojiye yaygin bir erisim, ekonomik
esitsizliklerin azaltilmas: gibi engellerin asilmasi gerekmektedir. Bu ¢alisma, dijitallesmis
bir diinyada demokrasinin karsilasacagi olasi yeni durumlari, dijital demokrasinin temsili
demokrasiye gore avantajlarini ve dezavantajlarini tartismaktadir.
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Abstract

Democracy maintains its power with its characteristics dating back to ancient Greece, re-
newed with the emergence of modern industrial societies, and still remaining the most
legitimate system of government. Discussions on democracy and new pursuits are also af-
fected by changes in the world. The 3rd industrial revolution, which was based on infor-
mation-communication technologies, rapidly impacted all areas of life through computers,
the internet and new communication technologies. The fact that the concept of the 4th
industrial revolution started to be used in the 2010s shows that a new stage based on arti-
ficial intelligence has been reached. This study focuses on the political sphere in a rapidly
digitalizing world. How does digitalization affect the political sphere? Can digital democ-
racy overcome the loss of legitimacy in citizens’ belief in classical democracy? Is digital de-
mocracy a form of direct democracy or does digitalization dominate the world through new
technologies? Digital democracy claims to be an interactive, fast, potentially open, trans-
parent, auditable, inexpensive democratic alternative that can function online and offline,
made possible through media and digital tools. On the one hand, digital democracy is egal-
itarian, libertarian, and a transfer of power towards citizens, a system where the public can
directly access decision-making mechanisms. However, it has risks such as digital divide
and digital monitoring, as well as difficulties in establishing its legitimacy in the minds of
the public. This study argues that digital democracy or public participation in the political
system can be realized through digital tools and devices. However, in order for digital de-
mocracy to transfer power and authority to the people, it needs to overcome obstacles such
as a secure cryptographic system, the legitimacy of digital voting in social life, widespread
access to technology, and the reduction of economic inequalities. This study discusses the
possible new situations that democracy will encounter in a digitalized world and the advan-
tages and disadvantages of digital democracy versus representative democracy.
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Giris: Dijital Topluma Dogru

Sosyal bilimlerin ve sosyal bilimcilerin bitmek bilmez ¢abalarindan birisi yasadig1 ¢ag:
anlamak ve onu yorumlamaktir. Tiim insanlik tarihini belirli ayrim noktalari ile kategori-
ze ederek agiklayanlar oldugu gibi belirli biiyiik degisim ve doniisiim anlarini baz alanlar
da vardir. 21. yiizy1l bilyiik degisimlerin gelmekte oldugunun isaretlerini vermektedir.
S6z konusu degisimler basta teknolojik olmak {izere toplumsal yasamin tiim alanlarina
dogru genislemekte, sosyal bilimcilere de degisimi yakalayabilme, agiklayabilme ve yo-
rumlayabilme isi diismektedir. Bu ¢alisma ¢cagimizin en baskin 6zelliklerinden birisi olan
dijitallesmenin toplumlari, toplumsal yapilari ve siyasal alani hizla degistirdigi gercegin-
den yola ¢ikarak dijital demokrasinin klasik demokrasi modellerinin yerini alabilecegini
iddia etmekte ve dijital demokrasi klasik temsili demokrasi modellerine gére hangi avan-
tajlara sahiptir? sorusunun pesinden gitmekte ve ayni zamanda dijital demokrasiye dair
riskleri de tartismaktadir.

Cagimizin gelismis olarak tanimlanan toplumlar; bilginin dolastigi ve yayildigi, aglarla
karakterize edilen yapilardir’. Sosyal medya platformlar: gibi ¢evrimici teknolojilerin sos-
yal aglar insa etmenin yeni yollarini gelistirmeleri bir¢ok sosyolog ve sosyal bilimciye sos-
yal yasami yeni teknolojilerin nasil yeniden bicimlendirdigini anlamaya dair ilham vermis-
tir. Peki bugliniin diinyasina nasil geldik? Castells, internetin 1960’lar diinyasinda ortaya
ciktiginy, bilgi iletisim teknolojileri devriminin de bu duruma eslik ettigini belirtir. Ozellikle
bilgisayarlarin hayatin pek ¢ok alana girmesi ve internetle birlesmesi bugiiniin diinyasi-
nin devrimsel denilebilecek degisimlerinin en 6nemli nedenlerinden birisidir. Castells’in
network society (ag toplumu) olarak da adlandirdig1 toplum; birbiriyle baglantil diigiimler
dizisi, hayatin hi¢bir alanini disarida birakmayan, dengesini bozmadan yeniliklere gidebi-
lecek, dinamik, agik bir sistemdir? O halde ag toplumunun diinyas: kiiresellesmis diinyada
tiim yasam alanlarini ¢ok daha fazla icine ¢ekmekte olan, internet ve akilli cihazlarla do-
nanmis dijital bir diinyadir. Bilgiyi, kiiltiirii, ekonomiyi kisacasi tiim yasam alanlarini degis-
tirip doniistiiren dijitallesme toplumsal yapilar: da yeniden organize edecektir.

Dijital teknolojinin dogusu ve gelisimi, teknoloji tarihi agisindan bakildiginda toplum
tizerinde derin etkiler birakmistir. Bilgisayar bilimcisi Mark Weiser, 1990’1 yillarda dijital
teknolojinin insanlarin yasamlariyla i¢ ice gegecegi ve insanlarin bunun yaygin varliginin
farkina varamayacag bir noktaya gelecegi, her yerde bulunan bir bilgisayar cagina girece-
gimizi ongdrmiistir. Benzer tarihlerde Negroponte de tiim medyanin hizla dijitallesece-
gini, bilgisayarlarin yiiz ve konusma tanima islemlerini gerceklestirip kullanicilarla akill
bir sekilde etkilesime girebilecegini belirtmisti. O tarihlerde bilim kurgu gibi gériinen bu
tahminler, son otuz yilda birer birer gergeklesti ve tasvir edilen sahneler, insanlarin giinliik

1 Deborah Lupton, Digital Sociology (New York: Routledge, 2015).

2 Manuel Castells, A§ Toplumunun Yiikselisi, Cilt 1 gev. Ebru Kilig (istanbul: istanbul Bilgi Universitesi
Yayinlari, 2005).
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hayatlarinin siradan pargalar: haline geldiler. Dijital teknolojiler, akill: telefonlar, internet
erisimine ulagabilme, sosyal medya platformlarina {iye olma gibi pek ¢ok gdsterge agisindan
bakildiginda diinya niifusunun biiyiik boliimii aktif kullanici ve katilimer durumundadir.
Ekonomik isleyisten is yasamina, sagliktan kiiltiire, giindelik hayattan tiiketim kaliplarina,
siyasal alandan kurumsal tiim alanlara kadar dijitallesmenin etkileri her yerdedir. islerin
dijitallesmesinin yaninda sosyal iliskiler de dijitallesmis*, kapitalizm gibi tiim diinyay1 ken-
di isleyis mantifina gére diizenleyen sistemin kendisi de déniismiistiir/doniismektedir.
Huberman?®,“dijital kapitalizm” terimini kullanarak; dijital teknolojilerin sermaye birikimi
stireclerinde ve yeni ideolojik gerekcelendirme bicimlerinde giderek daha fazla merkezi
hale gelme yollarini aydinlatma niyetini ifade etmektedir. Dijital teknolojiler bir taraftan
da kapitalist ekonominin toplumsal ve kiiltiirel alanini da genisletmekte ve “yeni bir ¢ag”
baslatmakta, artik degere el koyma bi¢imini de “davranigsal artik degere” el koyma bigimi-
ne doniistiirmektedir tespiti ile de kiiresel bilyiik sirketlerin davranislarimizi, verilerimizi
toplayarak ve reklam verenlere satarak biiytk karlar elde etmektedirler. Verdigimiz drnek-
lerin de gosterdigi tizere dijitallesme hakim sistemin kodlarina islemekte, kendi mantigin
ve felsefesini bosluk birakmamacasina yerlestirmektedir. Bauman ve Lyon’un® belirttikleri
gibi “...biitlin teknolojik gelismeler kiiltiirel, toplumsal ve politik iliskilerin tiriiniidiir”. Yani
teknoloji ve teknolojinin ¢cagimizdaki hakim formati olan internet merkezli dijitallikler; ah-
laki, toplumsal ve kiiltiirel bir dogrultuya, yone, yonelime sahiptir. Dijitallesme, yalnizca
teknik bir bilgi olmadigi gibi bilakis tiim toplumsal yapilar1 da kendi yoluna ve yéniine dog-
ru degistirmekte ve doniistliirmektedir.

Dijital toplumda sosyal iliskiler de nitelik degistirmistir. Sosyal iliskiler yalnizca yiiz ytiize
iletisim ile sinirli olmayan, web tizerinden daima baglanti halinde olmaya, dijital sosyal ag-
lar olusturabilmeye de dayanir olmustur. Sosyal aglar bu anlamda insanlarin deneyimleri-
nin tiim boyutlar: arasinda baglant: kuran canli mekanlardir. Bu canlilik kiiltiirii de doniis-
tiiriir, zamani ve mekani asar ama igerik tiretir, baglantilar kurar, pratikleri birbirine baglar.
Neticede dijital toplumda insan deneyimi de ¢esitlenmis, genislemis ve siireklilik arz eden ¢ok
boyutlu bir hale gelmistir. insanlar bir yandan fiziksel hayatlarini yasar, ancak diger taraftan
da gittikce daha fazla sosyal ag sitelerinde ¢ok boyutlu baglantili olma halini deneyimler”.
Deneyimlenmekte olan diinya kdken olarak kapitalist sistemden gelen, kapitalizmin tiim
toplumsal stiregleri isleyis mantig1 geregince isleyen bir yap1 gostermektedir. Kapitalizmin
kiiresel asamasi diyebilecegimiz I1. Diinya Savasi sonrasi donem ise i¢ ige gegislerin, teknolojik
ilerlemelerin hizlandigy, bilgi iletisim teknolojilerinin yiikseldigi ve dérdiincii sanayi devri-

Yizhang Zhao-Mingyu Wang, “Digital sociology: origin, development, and prospects from a global per-
spective”, The Journal of Chinese Sociology 10/19 (2023).

Z. Nurdan Atalay Giines, “Dijital Sosyoloji ve Metodoloji: Ne Kadar Yeni, Ne Kadar Tanidik?”, Sosyoloji
Divam 5/9 (2017), 87-99.

Jenny Huberman, Dijital Kapitalizmin Ruhu, gev. Melih Pekdemir (Ankara: Fol Kitap, 2023).
Zygmunt Bauman-David Lyon, Akiskan Gézetim, cev. Elgin Yilmaz (Istanbul: Ayrint1 Yayinlari, 2013), 97.
Manuel Castells, fletisim Giici, cev. Ebru Kili¢ (istanbul: {stanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, 2016), 13.
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mine dogru gecisin goriiniir oldugu bir yapiy1 isaret ediyor. 2011 yilinda ilk kez kullamilan
endstri 4.0 tabiri tiretimde, sanayide insan etkisinin azalmasi, robotik teknolojinin baskin
hale gelmesidir. Elbette degismekte olan tek sey tiretim degildir; yapay zeka ve makine 6gren-
mesi ile bilgisayarlar genis bir istatistiksel modelden tahmin yiiriitiiyor ve bir soruna ¢6ziim
tiretmede bu tahminlerini kullaniyor. Makinelerin algoritmalar araciligiyla hayatin pek cok
alanina dair diigtinme ve beceri gelistirmeleri ¢alisma diinyasini radikal bir bicimde etkili-
yor®. Pek ¢ok bilim insaninin yapay zekanin gelecege yonelik ekonomik, toplumsal etkileri-
ni arastirmakta oldugu giiniimiizde, sosyal bilimciler is hayatinin insanlara olas: etkilerini,
issizlige yol agip agmayacagini, insanin geleceginin nasil olacagini anlamaya ¢alistyor. Olasi
tahminler ele alindiginda; issizligin artacagi, pek cok meslegin robotlarca yapilmaya basla-
nacag, bir yandan da yeni is kollarinin ortaya ¢ikacagi diistiniilityor. Hizla degismekte olan
sistemden, siyasal yapilar ve yurttaslarin etkilenmemesi olanak disidir. Kiiresel ¢ag olarak da
ifade edebilecegimiz I1. Diinya Savasi sonrasinin diinyasi; devletlerin yapisin, isleyisini, ulus-
lararas: siyaseti, devlet-toplum iliskilerini degistirmeye devam ediyor. Ag toplumu kavram-
sallastirmast tizerinden gittigimizde de goriilebilecegi tizere doniistim, iktidar iliskilerini de
disarda birakmamis; sadece ulus-devlet degil, demokrasinin de bir krize siiriiklenmesine yol
acmistir, Temsili demokrasi olarak karsimiza ¢ikan modern demokrasi giiniimiizde vaatlerini
yerine getirememekte, mesruluk krizi yasamaktadir.” Krizin nedenleri; halk egemenligi ilke-
sinin prensipte kalmasi, secimlerin temsilcileri belirlemekten ziyade liderlerce belirlenmis
adaylarin halka onaylatilmasi seklinde islemesi, demokrasinin bir tiir seckinler aras1 kiigiik
bir grubun gii¢ miicadelesi biciminde gerceklesmesi merkezinde odaklandig1 sdylenebilir.
Boylesi bir siire¢ de demokrasiyi 6z olarak zayiflatmaktadir. Mesruluk krizi ortaya ¢iktiginda
bir sistemin inamlirlig, giiveni, isleyisi asinmaya baslar. Demokrasi gibi tiim yurttaslarin si-
yasal sisteme katiliminy, esitligi, 6zgiirliigli vaat eden bir yonetim tarzi da eger dijital toplum
caginin gergekleri ve beklentileri ile yenilenemez ise yani bir tiir kiiltiirel gecikme hali yasanir
ise kriz biiytiyebilir, demokrasi kendi kendisini yok eden bir sisteme dénebilir. Tiim bu riskleri
azaltmaya ya da ortadan kaldirmaya yonelik bir alternatif olarak dijital demokrasi tizerinde
diisiinmek, temsili modeli dogrudan demokrasi yoniinde bir adim olan dijital mecralara en-
tegre etmek diistintilmesi gereken bir adimdir.

1. Dijital Demokrasi Nedir?

Bir kavram ve ydnetim bicimi olarak demokrasinin kékleri Antik Yunan’a, hatta bazi
iddialara gére daha da eskilere dayanmaktadir. Keane', Suriye-Mezopotamya’da ¢ok daha
eski meclisler oldugunu, Yunan demokrasisinin kéklerinin Dogu’da oldugunu iddia eder.
Antik diinyanin kadim uygarliklarinda isaretleri olsa da hakim literatiir daha net bir bigim-
de kurumlar1 ve uygulamalari ile bugiinden 2.500 yil dncesinin Atina’sinda kle olmayan

Richard Baldwin, Kiiresel Robotlasma, gev. K. Yigit Us (istanbul: Siyah Kitap, 2021), 112.

Manuel Castells, Enformasyon Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir, 3. Cilt Binyilin Sonu, ¢ev. Ebru Kilig (istanbul:
istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, 2007), 499.

10 john Keane, Kisa Demokrasi Tarihi, gev. Ali Nalbant (istanbul: Say Yayinlari, 2022), 30.
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dzgiir halkin bir meclis aracihigiyla devlet yonetimini dogrudan yiiriittigiinii géstermekte-
dir. Halkin iktidar1 ya da egemenligi anlamina gelen demokrasi, ydnetme isinin tistlenilme-
sinde bir sekilde halkin dahil olusuna dayanir. Halkin sisteme dahil olusu da dogrudan ve
temsili iki ana bicimde olur''. Dogrudan demokrasi; halkin dnerilen bir anayasa degisikligi,
yasa, antlasma veya politika tizerinde dogrudan oy kullanmasini saglayan kurallar, kurum-
lar ve stiregleri tanimlamak icin kullanilir'?, Dogrudan demokrasi anlayisinda temsilciler
belirlendikten ve hiikiimet kurulduktan sonra da vatandaslarin siyasal yasamda aktif roli
devam eder. Veto, referandumlar, geri ¢cagirma mekanizmasi, halk girisimleri gibi araclar
vatandasin ydnetimde aktifligini saglar'®. Temsili demokrasi ise daha ¢ok modern zaman-
larin Batr’da bigimlenen modeli olup, 17. yiizyildan baslayarak temsili ve yarigmaci bir yol
izleyerek yayginlasma egilimi géstermistir. Ozellikle biiyiik niifus ve cografya etkeni gz
Ontine alindiginda Antik diinyadaki gibi dogrudan yonetime dahil olmak imkan disi hale
gelmistir'. Ancak 20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren ortaya ¢ikan teknolojik gelismeler
dogrudan ya da yar1 dogrudan demokrasinin miimkiin olabilecegi tartismalarini yeniden
baslatmistir. Dijital demokrasi kavraminin tarihsel arka plani agisindan “teledemokrasi”
ifadesinin 6nemli oldugunu ifade eden Gomes’e® gore kavram 1980’li yillarin ilk yarisinda
gli¢ kazanmis, 1990’larda ise yayilmistir. Kavram etimolojik olarak “uzaktan” ve kelimenin
en yakin anlamiyla -tele 6n ekini ifade eder. Hentiz televizyon ve telefona génderme yapilan
bu ilk dénemin teknolojisinin sunabilecegi sey, insanlarin birbirleriyle ve siyasi otoriteler-
le temasa gegebilmesidir. Ancak, 1996’dan itibaren teknolojide odak noktasi televizyondan
bilgisayara, kablodan da internet teknolojisine kaymus, ayrica bilgisayarlarin kisisel kulla-
nim araci olarak yayginlagsmasi, internetin de hizla yayilmasi dijital demokrasiye dair tar-
tismalarin hizlanmasina yol agmistir.

Dijital demokrasi, ¢cevrimici ve cevrimdisi siyasi iletisimde dijital medyay1 kullanarak
hangi goriiste olursa olsun demokrasi arayisi ve uygulamasi olarak tanimlanabilir'®, Diji-
tal demokrasi kavrami ve uygulamalarindan bahsedebilmek internet olmaksizin miimkiin
degildir. Hayatin tiim alanlarinda ve pek ¢ok aygit aracilig1 ile eklemlenebilmesi, esnekligi,
hiz1 ile internet, iletisim ile siirli olmaktan ¢ikmustir. internet ve sundugu yeni araclar bi-
reyler olarak insanlari kisisel yayimcilar haline getirmis, bireylerin icerik tireticileri olarak
aktif olabilmelerini saglamistir. Dijital medya araglar: kisilerarasi iletisim, paylasim vb. pek
¢ok konuda goriislerin paylasilmasi ve tartisilmasina imkan veren 6zellikleri ile 6n plandaa
dir. Hem akalli telefonlar hem de sosyal medya platformlari giinden giine ¢ok daha fazla ve
gesitli veriyi dlizenlemek, paylasmak, iiretmek becerisini ve 6zgiirligiinii katilmcilara sun-

Zafer Durdu, Demokrasi (Antik Demokrasiden Dijital Demokrasiye) (Ankara: Detay Yayinlari, 2022).

Elliot Bulmer, Direct Democracy, International IDEA Constitution-Building Primer 3, (Stockholm: Idea, 2017), 3.
David Altman, Direct Democracy Worldwide (Cambridge, Cambridge University Press, 2011).

Cennet Uslu, Demokrasi (Ankara, Orion, 2022).
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maktadir?, internetin dogasi geregi demokratik olarak goriildiigii 1990’1 yillarda diinyada-
ki konjonktiir de buna uygundu. Bu dénemde Berlin Duvari yikilmis, komiinizm ve Ugiincii
Diinya’daki demokratik olmayan sistemler de ayn1 periyotta ¢okmiisti.

Gelisim seyri agisindan web 2.0 internetin demokratikligini daha da arttirmis, mevcut
kitle iletisim araglarina gore tek tarafli olmayan, interaktif bir ara¢ olusu, kullanicilarin izle-
yiciler, dinleyiciler ve okuyuculardan katilimcilara déniisebilecek imkanlari sunmustur. Ay-
rica, internet bireysel olarak kullanicilarin politika ve kitle iletisim araglarinin merkezinde
olup biteni tayin edebilmelerini saglayan dogrudan bir arag, prensipte herkes icin esit bir
platform, iiriinlerin cevrimici olarak ortak bir bicimde yaratilabilecegi bir ag aracidir®., ink
ternetin ilkesel olarak tiim bireylere diinya capinda saglama potansiyeli olan giig, olumlu
tarafindan bakildiginda demokrasinin ruhuna uygundur. Demokrasinin ruhuna uygundur
clinkii, halkin giicii, etkisi, sisteme katilim1 gibi parametrelerin hepsini saglayabilir. internetin
demokratiklestirici yoniine vurgu yapan yaklasimlar yurttaglarin 6zgiirce enformasyona
ulasabilmeleri, daha iyi bilgilenebilmeleri, karar verme siireglerine daha etkin bir bigimde
katilma olanaklar1 olmasima odaklanmaktadir. Ayrica internet kullanimu ile siyasal katilma
arasinda olumlu bir iliski oldugu, internetin yurttaslar, siyasal drgiitlenmeler devlet ve basin
arasindaki iletisim akisim da saglayacagi distintilmektedir®. Boylece yurttaslar sansiire
ugramamus bilgiye erisebilecek, demokrasinin gerekleri daha fazla yerine getirilebilecektir.
Van Dijk ve Hacker®, bilgi iletisim teknolojilerinin (BIT) ve bilgisayar aracilifyla iletisimin
(CMC) demokratiklesmeye etkilerini dokuz madde ile su sekilde zetlemektedir:

1. BIT, bilgi saglamanin 6l¢egini ve hizini artirir. Bu durum daha ¢ok bilgilenmis vatan-
daslarin olugsmasina yardimei olur;

2. Siyasal katilim kolaylastirilir ve ilgisizlik, cekingenlik, engellilik, zaman vb. gibi bazi
engeller azaltilabilir;

3. CMC, 6zel konulu tartisma gruplarina ucuz dagitim maliyetleri ile yeni organizasyon
yollari yaratur,

4, Ag, yeni siyasi topluluklarin devlet miidahalesinden bagimsiz olarak ortaya ¢ikmasina
olanak tanur,

5. Hiyerarsik bir siyasi sistem, daha yatay hale gelir;
6. Vatandaslarin hiikiimet giindemi olusturma konusunda daha fazla s6z hakki olur,

7. CMC; gazeteciler, temsilciler ve partiler gibi carpitict arabulucularin ortadan kaldiril-

masina yardimct olur,

17" Selva E. Karakulakoglu Dijital Toplum: Kavram, Kuram ve Yontem (Ankara: Nobel Yayinlari, 2020), 17.

8 jan Van Dijk, Aj Toplumu, gev. Ozlem Sakin (istanbul: Kafka Kitap, 2016), 155-156.

19 Niliifer Timisi, Yeni fletisim Teknolojileri ve Demokrasi (Ankara: Dost Kitabevi, 2003), 203.

2 Kenneth L. Hacker - Jan Van Dijk. “What is Digital Democracy?”. Digital Democracy Issues of Theory and

Practice, ed. K. L. Hacker - J. van Dijk, (London: Sage, 2000), 1-9.
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8. Politikacilar, vatandaslarin kaygilarina dogrudan tepki verirler, ¢linkii BIT VE CMC
teknolojileri politik pazar arastirmasinit miimkiin kilar,

9. BIT ve CMC, secim bdlgelerinin bslgesel temelleri vb. gibi temsili demokrasi sorunla-

rinin ¢ézlilmesine yardimct olur.

internet, tiim bu 6zelliklerine ilave olarak modern demokrasinin dolayli bir yoldan halk:
sisteme kattig1 temsili modele gore de avantajlar saglar. Temsili demokrasi, 20. yiizyilin
demokrasi tartismalar1 agisindan pek cok elestiri alan, vatandaslarin siyasal sisteme ve
alinan kararlara aktif katilimini pek de miimkiin kilmayan pasif dogasi nedeniyle mesruluk
zemini aginan bir sistemdir. Bu baglamda dijital demokrasi bir iddia ve hedef olarak
dogrudan demokrasiye yaklasma iddiasindadur.

Temsili demokrasi ile ilgili elestirilerin ilki, yurttaslarin dogrudan kamusal kararlar: be-
lirleyemeyip, bu kararlar: alacaklar1 belirleme ile sinirli olan giiciine yoneliktir. Yani halk,
yasalarin yapicisi, insa edicisi degildir. Halkin giicti se¢ilmislerin iradesi ile sinirlidir. Bir
diger elestiri kiiresellesme ile ilgilidir; bu elestiriye gore secilmisler de artik tilke sinirlar:
icerisinde hareket etmekte, karar almakta 6zgiir ve dzerk degildir. Kiiresel iliskiler, ulusla-
rarasi sermeye ve etkileri ulus-devletin etkinligini sinirlamistir. S6z konusu sinirlilik temsil
mekanizmasinin dahi islemesini zorlastirmaktadir. Temsili sistemin krizi olarak da ifade
edilebilecek olan durumun somut gostergeleri diinyanin hemen her yerinde en demok-
ratik toplumlarinda da segimlere olan katilimin diismesiyle teyit edilmektedir®. Freedom
House’nin?? 2024 raporuna gore diinyada kiiresel 6zgiirliik tist {iste 18 yildir gerilemektedir.
195 iilke ve 15 bolgeyi iceren verileri ile Freedom House, 210 tilkenin 84’iiniin 6zgiir olarak
kategorize edilebilecegini belirtmekte. Kurulusun son yillardaki raporlar: da demokratik-
lesmenin tehdit ve tehlike altinda oldugunu ifade etmektedir. Pek ¢ok arastirmacinin ve
kurulusun benzer yondeki tespitleri modern temsili demokrasinin mesruluk zemininde
kayiplarini tespit etmektedir. Diinyanin genel seyrinde demokratik gostergeler gerilerken,
demokratik {ilkelerin de pek ¢cogunda demokrasi skorlar: diisiis egilimindedir. Artik temsili
demokrasinin dijital cagda toplumsal ve siyasal beklentilere cevap veremedigi goriilmekte
olup, giinlimiizde yurttaslara yeni bir séylem, daha etkin, aktif ve gii¢ aktarabilecek olanak-
lar1 saglamanin yollari bulunmalidir. Bu baglamda dijital demokrasi, zayiflayan klasik de-
mokrasi modellerine hangi katkilar1 yapabilir, hangi alternatif ve etkin ¢éztiimler sunabilir?
sorularinin yanitlarina odaklanmak gerekmektedir.

2. Dijital Demokrasinin Mekanizmalar1

Dijital ya da diger ad1 ile e-demokrasi ana hedef olarak yurttaslarin klasik demokrasi
modellerinin sunamadiklarini sunabilmektir. Bu anlamda demokrasinin desteklenmesi, te-

mel hak ve 6zgiirlitkklerin korunmasi 6nem arz eder. Dijital demokrasinin uygulama alanlar

2L purdu, Demokrasi.

22 Freedom House, “Freedom In The World 2024” (Erisim 6 Mart 2024).
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oldukga genistir: e-parlamento, e-yasama, e-adalet, e-se¢im, e-referandum, e-girisim, e-oy-
lama, e-danisma, e-dilekce, e-kampanya, e-katilim, e-miizakere, e-forum, e- arabuluculuk,
e-gevre, e-arastirma, e-biitceleme bunlar arasindadir®. Dijital teknolojilerin akilli telefonlar,
bilgisayarlar, tabletler ve internete baglanabilen tiim aygitlar aracilifiyla yaygin kullanimi
siyasal yasamin da tiim boyutlarinin internet aracilifiyla da isleyebilecegini gostermekte-
dir. Internet erigimi olan dijital aygitlar hukuki altyapisi ve giivenligi saglanmak kayd ile
siyasal yasama uyarlanabilir. Ancak tiim bahsedilen uyarlamalarin yapilmasi da dijitallesme
ve demokrasi iliskisini pliriizsiiz hale getirmeyecektir. Sosyolojik olarak bakildiginda top-
lumsal normlarin, kiiltiirel etkilerin, degerlerin, giindelik hayatin isleyisinden kaynaklanan
aliskanliklar dijital ortamlarin demokratik isleyisini mesru gérmeyi zorlastiracaktir.

Antik diinyada demokrasinin zengin-yoksul, soylu-soylu olmayan ya da filozof fark et-
meksizin pek de destekleyicisi olmayisinin nedeni ¢agin siyasal kiiltiirii ile ilgilidir. Yani bir
toplumun tiyeleri siyasal sistemdeki isleyise inanmaz ve onu benimsemez ise en iyi ya da en
ileri arag bile olsa o sistem siirdiiriilemez. Modern demokrasinin gelisim seyri i¢in de ben-
zer bir siire¢ yasanmustir. 15 ve 16. yiizyillarda italyan kent devletlerinde baslayan 6zerk,
mesruti ve daha sonra cumhuriyet yapilarinin temelleri, kapitalizm ve topyekiin bir sistem-
sel degisimin sancilart; ingiliz Haklar Bildirgesi (1689), Amerikan Devrimi sonrasi Virginia
haklar Bildirgesi (1776) ve Fransiz insan ve Yurttas Haklar Bildirgesi (1789) metinlerine rag-
men demokrasinin yerlesmesine yetmemistir. Binlerce yillik geleneksel gii¢ ve egemenlik
iliskilerinin avantajli kesimleri, siradan halkin sistemde etkin bir gii¢ sahibi olabilmesini
istememis, sartlarin zorlamasi, toplumsal hareketler, eski egemenlik iligkilerinin mesrulu-

gunun kaybolmasi gibi nedenlerle ve asama asama demokratik haklar: kabul etmistir.

Modern demokrasinin ilk modernlesen 1. Diinya tilkelerinde dahi belirli bir standartlar
silsilesine erisebilmesi 20. yiizy1lda miimkiin olabilmistir. Tiim bu tarihsel-toplumsal arka
planin gostergeleri gecis stireglerinin zorlugunu gostermekte, yaygin bir toplumsal ve kiil-
tiirel kabul olusmadik¢a demokrasinin de islemedigini gostermektedir. Dijital ya da e-de-
mokrasi agisindan heniiz asilacak biiylik mesafeler vardir. Diinyada internete erigsebilmenin
heniiz tam anlamiyla yerlesmedigi s6ylenebilir. International Telecommunication Union’in
2023 raporuna* gére diinyada 5.4 milyar insan cevrimigidir. Tersinden soylersek diinya
niifusunun heniiz 33%’li internete erisememektedir. Rapora gore yiiksek gelirli iilkelerde
93% litk yliksek bir seviyede internet erisimi vardir ve evrensel denebilecek erisim diizeyine
yaklasilmis durumdadir. Yoksul ve azgelismis iilkelerde de internete erisimin arttigini tes-
pit eden rapor giincel durumu en iyi 6zetleyen metinlerden birisidir. Diinya -gelismis, sa-
nayilesmis ya da modernlesmis tilkeler de dahil olmak {izere- hentiz kiiresel anlamda diji-
tallesmeyi tamamlayamamus iken dijital demokrasinin yerlesmesi, benimsenmesi de pek
olanakli degildir. Ancak, oldukca hizli bir cagdayiz; teknolojinin, teknolojiye ve internete
erisimin yayginlasma hiz1 diistiniildtigiinde gelmekte olan diinyanin siyasal isleyisinde de-

2 Ayse F. Goniil, Dijital Siyasi Partiler ve E-Demokrasi (Ankara: Bilim ve Sanat Kitabevi, 2022), 53.

11U, “Measuring Digital Development - Facts and Figures 2023” (Erisim 14 Haziran, 2024).
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mokratikligin yeni standartlar: az ya da ¢ok dijital ortamlara tasinacak gibi gériinmektedir.
Bu nedenlerle sivil toplumlarin isleyisi, siyasal partilerin tiiziik ve programlari, tiye kabul
stratejileri basta olmak tizere giderek genisleyen ve nihai anlamda da yerel, bolgesel ya da
genel secimlerin dijital olarak yapilmasina dogru giden yolun agik oldugu sdylenebilir.

Dijital demokraside yeni iletisim teknolojileri ve internet merkezi bir yer tutar. Yeni
teknolojilerin hiikiimet ve yerel yonetimler ile yurttaslar arasindaki tek yonlii iletisimi
¢ogul ve merkezsiz hale getirmesi, siyasal katihmin da dijitallesebilmesine olanak sag-
lamigtir, Katihmin dijitallesmesi ekonomik, kiiltiirel ve siyasal alanlarin (oylama, bir
toplantiya katilma, sikayette bulunma vb.) bir teknoloji ile iliskilenmesidir®. E-katilimin
e-hiikiimetin bir parcasi oldugunu ifade eden Dijk’e* gore, e-hiiklimet; siyasi ve kamu
idaresi ile ilgili tiim gdrevlerin bilgi iletisim teknolojileri kullanilarak gerceklestirilmesi-
dir. Buradan da anlasildig1 gibi, e-katilim hiikiimetin ve yurttaslarin gindem belirleme,
politika degerlendirme islemlerinde bilgi iletisim teknolojilerini kullanarak kamu isleri-
ne katilimidir. E-katilimin ii¢ tirii oldugu séylenebilir: 1- izleme, gézlem, 2- glindem be-
lirleme, 3- karar alma. S6z konusu {i¢ basamaktan izleme; siyasal siirecte siyasi aktorlerin
kontroliine dayanir ve dijital kanallar {izerinden elde edilen bilgi ile internet {izerinden
miizakere ve tartismaya dayanir. Bilgiye erisimi esitlemesi agisindan kritik 6neme sahip
olan izleme demokrasinin evrensel &lgiitleri i¢in de merkezi bir yerdedir. Giindem belir-
leme ise yurttaslarin talep ettikleri konularin siyasetgiler tarafindan giindeme alinmadig:
zaman ve durumlarda devreye girer. Yurttaslar, sorun olarak gérdiikleri ancak meclisin
giindemine gelmeyen konularla ilgili tartisarak, e-kampanya diizenleyerek, e-dilekge-
ler géndererek asama asama giindem olusturabilirler. Ugiincii katilim tiirii olarak karar
alma, degerlendirilebilir verilere ulasarak internet iizerinden siyasi kararlar almaktur.
E-danisma, e-biitge, e-oylama gibi bilesenleri olan karar alma mekanizmas: hiikiimetle-
rin yurttastan bagimsiz karar almalarina dayanan klasik isleyisi degistirmeyi hedefler.
Ayrica e-danigma gibi bir mekanizma araciligiyla da yurttas, dogrudan bir veri saglayan,
siyasetcilerin bilgi tabanini genisleten ve seffafligi da arttiran bir siireci giiglendirecek-
tir?”. E-katilim, ilkesel olarak pasif konumdaki yurttas: aktif role gecirmenin, siyasal ka-
rar alma siireglerinin karsilikli hale gelebilmesinin imkanini arttiran 6zellikleri ile dijital
demokraside 6nemli yer tutar. Demokrasinin kendisini var etme bigimi agisindan aktif
yurttaslik olmazsa olmaz bir ilkedir. Demokratik bir devlet yurttaslarini siyasal sisteme
katamiyorsa ya da segimlerde oy kullanma ile sinirli bir katilima imkan taniyorsa eksik ya
da kusurlu bir demokrasiden bahsediyoruz demektir. Dijital demokrasinin modern tem-
sili demokrasiye getirdigi acilim ve olanak agisindan belki de en biiyiik avantaji budur.
Dijital demokrasi, bir imkan olarak yurttasa dogrudan karar alma mekanizmalarina dahil
olabilecegi pek ¢ok arag sunar.

2 Bviing, M. Fermanoglu, Yeni Medya, Siyasal iletisim ve Dijital Demokrasi (Ankara, Nobel Yayinlari, 2019), 102.

% Dijk, Ag Toplumu.

27 Gonill, Dijital Siyasi Partiler ve E-Demokrasi, 53-58.
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Dijital demokrasinin hem gelismesine, hem benimsenmesine katki sunan bir uygu-
lama da e-devlet platformlaridir. Diinya genelinde bir¢ok devlet kamu hizmetlerinin bir
kismini internet tizerinden vermektedir. 7 giin 24 saat kamu hizmetinin sunulmasina
dayanan, hizli, verimli, seffaf, hesap verilebilirlige uygun, yapilan islemlerde esit dagi-
lim1 basarabilen yonleri ile e-devlet uygulamasi pek ¢ok demokratik hakk: yurttaslarina
sunabilmektedir®. Bir kurum olarak binlerce yillik tarihi olan devletin, halki ile iliskisi
demokratik olmayan toplumlarda dikey pozisyonda olmustur. Demokratiklesme hareket-
leri ile yatay hale gelmeye baslayan devlet-toplum iliskilerine e-devlet uygulamalari bir
asama daha katmistir. Devletin yurttasi ile daha hizli ve dogrudan temas kurabilmesi, pek
¢ok biirokratik islemi hizla ve esit bir bi¢cimde yurttasina sunabilmesi e-devlet mekaniz-
masi ile kolaylasmistir. Ornegin Tiirkiye'de e- devlet uygulamasinin kullanim verileri ol-
dukga aydinlaticidir. istatistiklere gére 12.09.2024 tarihi itibariyle Tiirkiye’de 66.170.598
kisi hizmetten faydalanmis olup, e- devlette 8.360 farkli hizmet verilmektedir®. Sadece
kamu kurumlari degil 6zel kurumlarin da hizmet verdigi e-devlet, dijital ortamlara yurt-
taslarin adapte olusuna, hizli ve etkin hizmet almaya olumlu etkileri nedeniyle dolayl da
olsa e-demokrasiye yonelik destek mekanizmasi olarak diisiiniilebilir. Ayrica e-devlet me-
kanizmas: politik stireglere aktif olarak katilmayan genis halk kesimlerine, kamu idaresi-
ne iliskin bilgi ve hizmetlerin sunulmasi potansiyeline de sahiptir*. Béylece demokratik
katilimi arttirma islevi de gorebilecek olan bu tiir uygulamalar dijital araglar ile faaliyette
oldugu i¢in e- demokrasiye gecisi kolaylastirabilir.

E devlet uygulamalarina benzer bir bicimde yerel yonetimlerin de dijital demokrasi
kategorisine girebilecek hizmetlerinden bahsedilebilir. Ornegin Birlesik Kralliktaki Mil-
ton Keynes yerel yonetimi demokratik uygulamalara yerel katilimin artmasini saglayabil-
mek i¢in Bilgi fletisim Teknolojilerini kullanmaya 6rnek teskil etmektedir. flk etapta Fa-
cebook ve Twitter’i kullanan yerel yonetim; engelli, lezbiyen, gey, biseksiiel, transsekstiel
ve gizli topluluklar gibi ulasilmasi zor gruplarla baglanti kurmay1 hedeflemisti. Sonugta
proje ile bir tiir genclik kabinesi kurulmus, énemli oranda katilim da saglanabilmistir®’.
Genis ¢apli ve genel bir hizmet ve katilim sunan e-devlet uygulamalarina gére belediye-
ler, merkezi yonetimlere gore cografi ve toplumsal mesafe baglaminda halka mesafesi az
olan ve mikro topluluklar: kapsayan yonetim aygitlaridir. Bilgi iletisim teknolojilerinin
kullanimi yerel yonetimleri dogrudan demokrasiye yaklastirir. Ayrica gelismis dijital ile-
tisim, bilgi ve medya teknolojileri halka yakinlasmay1 olumlu yénde etkileyebilir. Yerel
yonetimler, yoneten-ydnetilen arasindaki mesafenin devlet isleyisi ile karsilastirildigin-
da az oldugu, idare edilen cografi alanin kiiciik olmasi gibi nedenlerle dogrudan demok-
rasi pratiklerine yakindirlar.

2 purdu, Demokrasi, 151.
2 E-Devlet, “e-Devlet Kapisi Istatistikleri” (Erisim 12 Eyliil 2024).
% Fermanoglu, Yeni Medya, Siyasal iletisim ve Dijital Demokrasi, 106.

1 Julie Freeman - Sharna Quirke, Understanding E-Democracy, JeDEM 5/2 (2013), 146.
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E-belediye olarak da isimlendirilen, dijital demokrasi uygulamalarinin éncti modelleri
arasinda Singapur’da 2009’da baslatilan REACH adli platform yer alir. Dijital iletisimin yani
sira fiziksel iletisimin de gerceklesmesini hedefleyen bu uygulamada yurttaslardan alinan
doniitler sivil toplum 6rgiitlerinin de katilimu ile ¢6ziim odakli projelere doniistiiriilmiistiir.
Tiirkiye'de de Antalya Muratpasa ilce Belediyesi'nin 21 Subat 2020 yilinda baslattigi Komsu
Meclisi Dijital Demokrasi Platformu ile Istanbul Kadikdy ilge Belediyesi’nin 2019’da bas-
lattig1 Anlat Kadikdy Dijital Platformu dncti konumundadir. Muratpasa Belediyesi Komsu
Meclisi Platformu belediye sinirlari iginde yasayanlara kendilerine ait bir fikri belediyeye
iletme imkani vermektedir. Platform, belediye ile ilgili proje ve konularda forumlara, oyla-
malara katilma olanagini halka vermekle birlikte, belediyeliler arasinda dayanismayi artir-
may1 hedefleyen kampanyalara katilma, yiiriitiilen projeleri tartisma ve yapilan harcamala-
r1 gorebilme olanaklar: da sunmasi ile 6n plandadir®. Yerel yonetimler agisindan kullanish
olabilecek bir e- demokrasi platformu da “Mobil Demokrasi” uygulamasidir, Akilli telefon
uygulamas olarak indirilebilen uygulama yerel yonetimler ile o yerel yonetim sinirlar
icerisinde yasayan halkin arasinda iletisim kuran, haberdar olmayi, sorunlari yerel yone-
time ulastirmay1 saglayan bir platformdur. 17.04.2024 itibari ile uygulama incelendiginde
30 kadar belediyenin Mobil Demokrasi uygulamasin: kullandig1 gériilmektedir. Uygulama
icerisinde ¢ek/gdnder, anket, bildirim, iletisim gibi sekmeler araciligiyla halkin yasadigi so-
runlar, sikayetler, bekledigi hizmetler, 6neriler belediye baskanina ulastirilabilmektedir®.
Orneklerinden birkagini belirttigimiz dijital ortamin aracilik ettigi ve vatandaslarin gele-
neksel yoneten-yonetilen kaliplarinin disina ¢ikabilmesine olanak taniyan, vatandaslarin
daha hizli bir bigimde bilgi alabildigi, goriis, oneri, sikayet iletebildigi, karsilikl iletisimin
daha yiiksek diizeyde miimkiin oldugu e-uygulamalar gelismeye ve gelistirilmeye uygun bir
alan olarak durmaktadir. Dijital demokrasinin alacag: ve almasi gerekli uzun yol agisindan
s6z konusu uygulamalar bu baglamda ufuk agicidirlar.

3. Sosyal Medya ve E-demokrasi

Dijital demokrasiye dair konusmak, yazmak ve tartismak sz konusu oldugunda inter-
net ve sosyal medyadan bagimsiz olmak olanaksizdir. iletisimde yasanan déniisiim artik bi-
reylerin sadece izleyici, dinleyici olmaktan ¢ikip, kisinin kendisinin de yénlendirdigi, kendi
secimlerini yapabildigi karsilikli bir etkilesime déniismiistiir®. letisimde yasanan degisim
internette yasanan gelismelerle de yakindan baglantilidir. Web 1.0 olarak bilinen internetin
1990l yillarina kadarki siiredeki isleyisi kullanicilara Web’e ulasma imkani veriyordu ve
kullanici yalmizca okuyucuydu. Kullanici temel olarak pasif bir 6zneydi; yalnizca bilginin
alimlayicis1 konumundaydi. Bir sonraki asama Web 2.0’dir ve (2004’te ortaya ¢ikt1) forum-
lar1, bloglari, yorumlar: ve sosyal aglar: icerir. Web 2.0 etkilesime imkén taniyan ve kulla-
32 Nurhan Yel, “Dijital Demokrasinin Degerlendirilmesi: Demokrasinin Sorunlarma Bir Care mi Yoksa Bir
Mit mi?”. The Turkish Online Journal of Design Art and Communication 13/3, (2023), 764-766.

3 Mobildemokrasi, “Mobil Demokrasi” (Erisim 13.06.2024).

3 Castells, iletisim Giicil.
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nicilarin katkilariyla sekillenen bir yapidir ve internetin hizla yayginlasmasina da neden
olmustur. Sosyal aglarin olusabilmesi, kisiden kisiye baglantiya imkan taniyan bu sistem
kokli bir dontistime de yol acti. Web 2.0'1n ortaya ¢ikis ile birlikte, bilgi ve iletisimle ilis-
kilerimizi degistiren toplumsal bir fenomen ortaya ¢ikt1; bunun sebebi ilk olarak onun bir
parcast olunmasi idi. Ornegin, hayvanlara kétii davranilmasina kars: yapilan bir gésteriye
iliskin haber s6z konusu oldugunda, sosyal medya platformu olarak Facebook bu gdsteriye
dair bilgileri kullanicilarina gostermekle kalmiyor, ayn1 zamanda bu platformun kullanici-
larinin bir kismi harekete destek veriyor, yorum yaziyor ve bir¢ok olayda da katkida bulud
nuyor ya da hatalar1 bildirebiliyorlar®.

2000’1i yillarla birlikte ortaya ¢ikan sosyal medya arag ve ortamlari daha onceki ile-
tisim, haber alma ve haberi iletme gibi pek ¢ok agidan farkliliklar getirdi. Six Degrees
(1997), Linkedin (2003), Facebook (2004), X (Twitter) (2006), Flickr, instagram, Youtube,
Pinterest, Snapchat gibi daha sonralar1 kurulan pek ¢ok platform sosyal hayatin i¢indeki
isleyisi, etkilesimi hi¢ olmadig1 kadar degistirmistir*®. Sosyal medyanin kullanicilarinin
hesap kimligi sayisinin 5.04 milyara ulastig1 glintimiizde siyasal alanin isleyisinin bu ye-
niliklerden etkilenmesi de olagandir. Demokrasi tartigmalar1 ve arayislar1 agisindan he-
niiz yolun basinda olmakla birlikte dijital demokrasi agisindan sosyal medya platformla-
r1, ulasabilecegi biiytk kitle nedeniyle merkezi bir yerdedir. Nitekim Congge vd. *” gére
dijital demokrasi, sanal alandan, 6zellikle de sosyal medyadan ¢ok fazla etkilenmektedir.
Sanal alanin ve sosyal medyanin varhigi demokratik yasama biiyiik faydalar saglama
potansiyeline sahiptir. Eger sosyal medya, insanlar tarafindan demokrasiyi harekete
gecirmek i¢in bir arag olarak kullanilirsa, dijital demokrasinin gercek amacini yerine
getirebilmesi miimkiin olabilir. Genis halk kesimleri Instagram, Whatsapp, Facebook, X
(Twitter), TikTok, Line, bloglar, web siteleri ve diger benzer platformlar gibi sosyal med-
ya platformlarini kullanarak kolayca bilgi edinebilir ve hedeflerini ifade edebilir. Ustelik
giiniimiizde sosyal medya kullanicilarinin farkli anlamlara sahip icerikleri gérme olasi-
liklar1 gegmise gore ¢ok daha yiiksek olup, bu erisim kolaylig1 stiphesiz fikirleri dile ge-
tirmek, bilgi edinmek ve 6nemli konularda halki harekete gecirmek icin kullanilabilir.
Diisiik gelirli vatandaslar da sosyal medya (6rnegin Facebook) gibi son derece popiiler,
ucuz ve kullanimi kolay yeni teknolojilerden yararlanabilirler. Bu durumda, disiik gelirli
bireyler bu medya aracihigiyla bilgilerin daha fazla agiklanmasini talep edebilir ve yerel
yonetimler bu araglari bu vatandaslara ulagsmak i¢in kullanabilir.

Sosyal medyanin demokratiklesmeye olan etkileri toplumsal hareketler baglamindan
da dnem arz eder. Toplumsal hareketler cesitli ¢ikar gruplarindan olusan genis kapsamli
drgiitler olup; isciler, kadin gruplari, 6grenciler, genglik ve entelektiiel kesim gibi dnemli

3% Ozgiir Yilmaz, “WEB 1.0, 2.0, 3.0 ve 4.0'in Tarihi”, Maltepe Universitesi iletisim Fakiiltesi Dergisi 8/2 (2021),
344-350.

% Karakulakoglu, Dijital Toplum: Kavram, Kuram ve Yontem.

7 Umar Congge vd. (2023) Digital Democracy: A Systematic Literature Review. Front. Polit. Sci. 5 (2023), 2.
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toplumsal tabakalari icerir. Toplumun bu degisik ¢ikar gruplari tek bir sikayet cevresinde
bir araya gelirler. S6z konusu sikayet, cogu durumda, belli bir politik ortamda genel and
lamda hissedilen demokrasi eksikligidir*®. Toplumsal hareketlerin toplumlarin deneyim-
lenis olduklari esitsizliklere, sertliklere, ayrimlastiriciliklara yonelik talepleri ve gagrilart
demokrasi yolundaki ¢abalara olumlu etkiler birakmustir. Toplumsal hareketlerin yeni bir
demokrasi anlayisinin gelisimine katki sunmasina 6rnek gésterilebilecek olan Arap Bahari
2010’lu y1llarda kamuoyunda dikkatleri ¢ekti. Sosyal medyanin ana akim medyaya gore hiz,
yayginligi, etkinligi Ortadogu’da pek ¢ok iilkede protesto hareketlerine yol agt1. Dogrudan
dogruya biiyiik bir degisim ve dontisiime yol acip agmadig tartisilir olsa da Arap Bahari,
demokrasi ile toplumsal hareketler ve sosyal medya iliskisinin yakinligini gdstermistir.

Sosyal medyanin ortaya ¢ikisinin geciktigini, yiikselisinin ise siirpriz olmadigin ifade
eden Dijk’e gore, sosyal medya pek ¢ok sosyal ve kisisel etki birakmistir; bu etkiler hayat ve
iletisimde sinirlarin muglaklasmasi, 6zel hayatin gizliligi ve kimligin ifsas1 ikilemi, bagla-
nabilirligin ve sosyallesebilirligin artisi, yayginlasma ve esitsizlik, bask: altindaki kurumlar,
asir1 enformasyon ve iletisim yiiklemesi, sosyal baski ve bagimlilik, bilinmeyen davranislar
olarak siralanabilir. Dijk, sosyal medyanin modern kamusal alan kavramini dahi yeniden
olusturdugunu ifade etmektedir. Bu anlamda kamusal alanin mekan ve bir yére ile ilgili
baglarinin, kamusal alanin tiniter mekaninin ve keskin 6zel-kamusal ayriminin sosyal medé
ya ile ortadan kaybolmakta oldugunu iddia eden Dijk; sonugcta ortaya farkli ebatlarda ve tist
liste binen, birbirine bagl kamusal mekanlardan olusan karmasik bir mozaik olusacagini
belirtir®. Sosyal medyanin ¢ok biiyiik kitlelerin ¢ok daha farkli alternatiflerle ve araglarla,
¢ok daha hizh ve etkin bir bicimde, mekandan bagimsiz olarak etkilesime girebilmelerini
saglamas, siyasal katilima da olumlu y6nde etki edebilir. Siyasal katilima, tartismalara, ay-
rigmalara, érgiitlenmelere dair sosyal medya platformlarinin entegrasyonu yakin gelecekte
demokrasi agisindan olumlu ve olumsuz etkiler birakabilme potansiyeline sahiptir.

4. Dijital/Elektronik Siyasi Partiler

Siyasal alanin giiniimiiz diinyasinda ana akim hali olan temsili demokrasi, arka planda
modernlige dayanmaktadir. Modern toplum &rgiitlii toplumdur ve ilkesel olarak tiim yurt-
taslar kamusal alanda 6zgiir bir bicimde bir araya gelebilir, drgiitlenebilir, sorunlarini, ta-
leplerini, beklentilerini siyasal alanin oyun kurucu tiim 6rgiit ve aktorlerine iletebilir. Siya-
sal organizasyonun ¢atisi olan ulus-devletler de kendi sinirlar1 igerisindeki isleyisi merkezi
bir bicimde kontrol eden, anayasal sinirlar icerisinde kalmasi beklenen, ortak kiiltiir, kim-
lik, tarih, idealler ile halkin belirli araliklarla katildig1 secimlerle yoneten-yonetilen iligki-
lerini seffaf bir bicimde yiirtitmekle ilgilenen yapilardir. Modern temsili demokrasilerin de
siyasal partiler araciligiyla ve yarismaci bir bicimde rekabet ettigi yap: 21. ylizy1l itibariyle
stirmekle birlikte degisen ve doniisen diinya dinamikleri s6z konusu klasik modern bigimi

3% Charles Tilly, Toplumsal Hareketler, cev. Orhan Diiz (istanbul: Babil Yayinlari, 2008), 13.

¥ Dijk, Ag Toplumu.
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zorlamaktadir, Yurttaslarin siyasal sisteme olan inanglar1 diismekte, siyasal katilim oranlar
azalmakta, siyasal partiler iiye sayilarini ve ikna becerilerini kaybetmektedirler. Sistemin
mesruluk kaybinin giderilmesi igin ortaya ¢ikan yeni arayislarda elektronik siyasi partiler,
portal partileri ya da platform partileri gibi isimlerle adlandirilan drgiitlenmelerden bah-
setmek gerekmektedir. Paulo Gerbaudo, dijital parti tanimlamasi yaparak kavramn lite-
ratiirdeki bilinirligini saglamistir. Dijital platformlarda rgiitlenen, siyasal partilerin ¢aga
uyumlanmasini isaret eden, siradan insanlara daha agik, daha dogrudan, daha yakin, daha
dzglin ve daha seffaf yeni bir politika vaat eden bu 6rgiitlenme bigimi sosyal medya uygu-
lamalarini kullanarak dijital teknolojiyi siyasal katilima ve karar alma siireglerinin 6ziine
yerlestirmistir®, Bu anlamda dijital ya da elektronik siyasal partiler;

e Siradan insanlara acik, hizli, dogrudan, 6zgiin ve seffaf bir siyaset taahhtit eden,

® Cevrimici karar alma araglarina yatirim yaparak yeni bir taban demokrasisi kur-
mak isteyen,

® Biirokrasiyi azaltarak daha fazla seffaflig1 glivence altina almay1 hedefleyen,

® Veri toplayan “platform partileri” gibi davranan ve sosyal medyadaki cihazlar,
hizmetler ve uygulamalarin avantajlarindan yararlanan,

® Online iletisim imkanlarini disariya ulasmanin bir araci olarak kullanmayip,
partinin kendi karar alma yapilarinda kullanana,

® Diizenli bir finansmana veya ofise sahip olmayan olagan dis1 kuruluslar olan,

® Geleneksel partilerden farkl olarak araci veya biirokratlarin olmadig,

® Karizmatik bir liderle giden ve hareket eden bir tabana sahip olan,

e Uyelik aidatlar1 olmayip, bagislar ile finanse edilen,

® Esnek ve sibernetik, hizli biiyiiyebilen start-up partiler olmak temel 6zelliklerdir
o Merkeziyetciligin dagilmis oldugu® partilerdir.

Elektronik partiler; farkli kesimlerin erisimine imkan veren, yeni bir siyaset arayisinda
olanlara cazip gelen, genelde lider merkezli kurulabilen, dijital araglarin ve uygulamalarin
her ¢esidini kullanabilen, aligilageldik siyaset anlayisindan farkli bir siyaset giiden, hesap
sorulabilirlige kolaylikla imkan saglayan yapilardir*? Dijital partiler, 6ncelikle geleneksel

40" Yasar P. zmen, “Dijital Cagda Siyasal Katilim: Toplumsal Hareketler ve Siyasi Partiler”, Miilkiye Dergisi

46/3 (2022).

1 ismail Seving vd. E-Partiler, Tiirkiye'deki Gengler Uzerinden Bir Algt Arastirmast, (Eskisehir, Dorlion Yaynlari,

2023), 24-25.

42 sevinc vd., E-Partiler, Tiirkiye'deki Gengler Uzerinden Bir Algi Arastirmast, 25.
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siyasi partiler ve geleneksel siyasal katilma bicimlerine dair gilivensizlikten beslenen, hem
demokrasinin hem de siyasetin mesruluk krizlerinin gériintirligii durumundan hareketle
yeni bir ¢agri, yeni bir agilim sunma iddiasindadir. internet erigsiminin diinya genelinde
yayginlasma seviyesinin yiiksekligi de dijital partilerin insanlara erisimini kolaylastirmakta
ve karar alma mekanizmalarina direkt katilim gibi imkanlar sunma iddialar: ile de dogru-
dan demokrasiye yaklastiklarini diistinmekte ve diistindiirtmektedirler.

Dijital ya da elektronik partilerin aga bagh partiler ve platform partileri olarak ikiye
ayrildigi sylenebilir. Aga bagli partiler toplumsal hareket aktivistlerinden beslenen, fark-
Ii gruplarin bir aradaligi ile ortaya ¢ikan, internetin merkezi olmayan &zelliklerinden ya-
rarlanan, lider etrafinda siyaset liretmekten ziyada bir tiir isb6liimii tizerinden ilerleyen,
lidersiz gibi gériinen, miizakerelerle fikir ve goriisleri toplayan bir yapidadir®. Elektronik
partilerin diger bir bicimi de Platform partileridir ve bu tip partilerde karizmatik bir lider
On plandadir. Yerel birimlerin merkeze bagli kalmadan kararlar alabildigi, tiyeligin ticretY
siz oldugu, genis kitlelere ulasma hedefi olan, partide iiyelerin aktifliginden ziyade liderin
soziiniin gectigi, miizakereler olsa da liderin kabuliine dayanan isleyisleri vardir*. Genel
dzellikleri itibariyle en yaygin e-parti uygulama 6rnegi olarak karsimiza Korsan Parti ¢i-
kar. Elektronik partilerin tarihinde cok 6nemli yer tutan Korsan Partisi'nin énciisii 2006’da
kurulan Tsve¢ Korsan Partisidir. Sonrasinda diinyada elliyi askin benzer §zelliklerde parti
kurulmustur. ABD, Almanya, Avusturya, Belcika, ispanya, Japonya, Sirbistan, Sili, Tunus,
Yunanistan bunlardan bazilaridir. Farkli iilke 6rneklerine karsin ortak ilkeleri; medeni hakk
lar, dogrudan demokrasi ve hiikiimete katilim, telif hakki ve patent yasasi reformu, bilgiye
erisimde ticretsizlik, seffaflik, 6zgiir konusma, yolsuzlukla miicadele, internetin tarafsizligi
olarak siralanabilir®. Bu tipteki partiler, tiyelerinin ve vatandaslarin katilimi i¢in kendi di-
jital platformlarini olustururlar, Sonrasinda kayitli {iyeler giincel konular igin tartigmala-
ra katilma, ¢evrimigi egitimlere katilma, giincel konular ve parti kadrolar1 igin ¢evrimici
oy kullanma, giindem belirleme, siyasa olusumuna katkida bulunma ve bagis yapma gibi
olanaklara sahiptirler. Dijital partilerin kurduklar1 platformlara érnek olarak Bes Yildizli
Hareket’in Rousseau platformu, Podemos’un Consul Katilim Platformu, Korsan Partilerin
Seffaf Geri Bildirim platformu gésterilebilir. Yeni tipteki partilerin avantaji hizli biiyiime
kapasiteleridir. Isve¢ Korsan Partisi kurulduktan sonraki ii¢ ay icerisinde 13.000 {iye kazan-
mis, Podemos 2014 yilindan 2018’e kadar 500.000 iiyeye ulasmistir*®. Korsan Parti'nin farkl
tilkelerde ortaya ¢ikan 6rnekleri vardir. Partinin Fransa’da kurulan versiyonu olan Parti
Pirate, 2009 yilinda Fransa’da katildig1 ilk parlamento secimlerinde %2,08 oy almistir. Bu
oran Korsan Parti olusumunun ilk kayda deger basarisidir, Parti’nin Cekya’daki olusumu ise
2017 yili yasama se¢imlerinde %10’un iizerinde oy almis ve iilkenin en biiyik tiglincii partisi

3 Marco Deseriis, “Two Variants of The Digital Party: The Platform Party and The Networked Party” 13/1
Partecipazione E Conflitto (2020), 914-915.

4 Seving vd., Tiirkiye'deki Gengler Uzerinden Bir Algt Arastirmast, 29-30.

45 Seving vd., Tiirkiye'deki Gengler Uzerinden Bir Algi Arastirmas, 34.

4 Goniil, Dijital Siyasi Partiler ve E-Demokrasi, 98-99.
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olmustur. Yine 2017’de isve¢ Korsan Partisi %7,13 oy alarak Isve¢c meclisinde 2 sandalye
kazanmis ve Avrupa Parlamentosu’na girmeye hak kazanmustir. Partinin en biiyiik basarisi
ise 2016 yilinda izlanda’da ortaya ¢ikmustir. Korsan Parti, izlanda genel segimlerinde %14,5
oy alarak en ¢ok oy alan ticiincii parti olmustur. izlanda secimlerinde sunulan secim vaatleri
arasinda internete ve bilgiye erisimde tam 6zgiirliik ve seffaflik yer almaktadir®’.

Dijital partilerin Tiirkiye’deki durumuna bakildiginda bugiine kadar bir kez dijital parti
kuruldugu gériilmektedir. Elektronik Demokrasi Partisi (E-Parti) adindaki parti 2014 yilinda
sisteme girmistir. Emrehan Halict’'nin kurucular: arasinda yer aldig1 parti amaglarini séyle
aciklamistir: “Cogunlugu geng olan, teknolojiye ilgi duyan, elektronik diinyada varliklarin
stirdiirmeyi iyi bilen arkadaslarimizdan kurulu bir ekip. Ama bu baslangig, diger partiler-
den farkl olarak her asamada biitiin siyasi stireclerimizi yurttaslarimiza agmis dolayisiyla
herkes aday olabilir. Aday aday1 olabilir, herkesin se¢imi de sadece tepeden inme, sadece
genel bagkanlarin belli yoneticilerin dudaklari arasinda olmayan biitiin tiyelerin oy kulla-
narak demokratik bir bi¢cimde adaylar olusacak. Milletvekilleri, yerel yonetim adaylar1 da
bdyle olacak™®, 2015 yilinda 53 {iye ile resmi faaliyetlerini yiiriiten parti “seg, secil, yonet,
denetle” slogani ile kendisini tanitmaya ¢alismis, dogrudan demokrasi amaci etrafinda ken-
di pozisyonunu ifade etmistir. Temel ilkeleri; 6zgiirliik, esitlik, yaraticilik, iiretkenlik odakls,
yurttaslarin aktif oldugu, katilimc, aklin ve bilimin araci oldugu bir demokrasi kurmak is-
teyen, internet ve teknolojinin olanaklarindan faydalanmak olarak ézetlenebilir®. ilk adim
olarak 6nemli olmakla birlikte, 2820 sayili Siyasi Partiler Kanunu’na gére teskilatlanmasini
tamamlayamadig1 gerekgesi ile 2016’da parti kimligi olarak sonlanmistir®. Tiirkiye'deki di-
jital parti seriiveninde bir diger 6rnek ise Korsan Parti Tiirkiye drnegidir.

Resmi bir parti statiisii kazanamamus, daha ¢ok sivil bir inisiyatif olarak islev gérmiis
olan parti 26 Agustos 2009 tarihinde Mehmet Serdar Kuzuloglu ve ismail Hakki Polat 6n-
ciiliigiinde adini duyurmustur®. Korsan Parti Tirkiye, web sitesindeki manifestosunda,
kiiresel konulara ¢6ziim arayan dzgiirlitk¢ii bir hareket, tarafsiz, bagimsiz, seffaf, ilkeleri
benimseyen herkese agik, katilimci, dogrudan, toplumsal esitlige inanan, politik dilde ve
miicadelede siddetsizligi benimseyen®” bir parti olarak kendisini tanitmaktadir.

Tiirkiye 6rnegi de bariz bir bicimde gostermektedir ki se¢im sistemleri, yasalar ve ana-
yasalar hizla yasamin her alanina giren teknolojik degisimlere adapte olmakta zorlanmak-
ta, geleneksel siyaset ve sistem isleyisinin unsurlar dijital partiler gibi olusumlara endise
ya da siiphe ile bakmaktadir. Dijital partiler diinya genelinde de heniiz yayginlasmamus,

7" Sezen Kama Isik - Alper Isik, “Yeni Bir Siyasi Parti Tiirii Olarak Elektronik Siyasi Partiler” istanbul Hukuk

Mecmuasi 79/2 (2021), 687.

8 Anadolu Ajansi, “Elektronik Demokrasi Partisi kuruldu” (Erisim 3 Mayis 2024).

49 Seving vd., Tiirkiye'deki Gengler Uzerinden Bir Algi Arastirmas, 75-78.

0 Gonill, Dijital Siyasi Partiler ve E-Demokrasi, 98-99.

L Seving vd., Tiirkiye'deki Gengler Uzerinden Bir Alg1 Arastirmasi, 83.

52 Korsan Parti Hareketi, “Korsan Parti Hareketi Manifestosu” (15 Eyliil 2024).
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mikro dlcekte bilinirligi, etkisi olan partilerdir ve mesruluklar: diisiik durumdadir. Ancak
dijitallesmenin hiz1 diistiniildiigiinde dijital partiler e- demokrasinin bir uzantisi olarak
gelecek dénemlerde daha ¢ok tartisilacak olan, yasal diizenlemelerin hayata getirilecegi,
parlamentolarda temsil edilecek duruma gelebilirler. Glintimiiz siyasal kiiltiirli agisindan
heniiz mesru olmasa da elektronik partiler siyasal alanda bir genisleme, alternatif seslerin,
duyulamayanlarin sesi olabilir.

5. Dijital Diinya’da Riskler: Yeni Bir Tahakkiim Bi¢imi mi?

Dijitallesme olgusu ¢agimizin belki de en baskin ve etkin bir bi¢imde tiim yasam alanla-
rini belirleyen ve belirlemeye de devam edecek olgusudur. Dijital diinya giderek disaris1 diye
bir yer ve zaman birakmayan, yasama, kiiltiire, ekonomiye ve siyasete etki eden dzellikleri
ile pek ¢ok firsati ve olanagi da barindirmaktadir. Yukarida bahsedildigi gibi dijitallesme,
y6neten-yonetilen iliskilerine de demokratiklesme anlaminda yeni agilimlar sunabilecek
arag ve mekanizmalar gelistirmeye uygun bir zemin saglamaktadir. Ancak dijitallesmenin
bir de arka yiizii oldugunu gérmek gerekir ki riskler bu anlamda kritiktir. Dijitallesme ve
internetin yayginlasmasi toplumsal sahada kontrol, gdzetim, ayrimlasma, Stekilestirme ve
ucurumlar (bgliinme) da yaratmaktadir.

Gozetim ve gozetim toplumu kavrami sosyal bilimcilerin uzun zamandir giindeminde-
dir. J. Bentham’a siklikla yapilan atfa gore panoptikon kavrami gézetim toplumunun arka
planini inga eder. Biitiin ve gézlemlemek kelimelerinden tiiretilen panoptikon kavrami 1785
yilinda kendisinden bir bina tasarlamas istenen Bentham’in bina ¢iziminden beslenmistir.
Bentham, “g6riinmeden gozetleme” olarak 6zetledigi perspektifiyle binay tasarladigini, bu
sayede gozetlenenlerin de kendilerini her an gézetleniyor hissetmelerinin 6nemine vurgu
yapar®, Hapishane sistemindeki mahkumlar i¢in dizayn edilse de Bentham’in modeli sosy
yal diinyanin kontroliine dair yaklasimlar i¢in temel olmustur. M. Foucault da panoptikon
kavramini modern iktidar iliskilerinin ele alinmasinda, analizinde kullanir. Gézetlendiginti,
bakisin agirhgini hissedenler bakisi dyle bir igsellestirir ki, sonunda kendini gézleme nokta-
sina varir. Herkes kendi {izerinde ve kendine karsi gozetlemeyi isletir. Bdylece Foucault’'nun
ifadesine gore stirekli bir iktidar ortaya ¢ikar®, Gozetime dair Snemli tespitlerde bulunan
bir diger disiiniir D. Lyon®, modern hiikiimetlerin dogum, 6liim, evlilikleri kaydetmeye
baslamasi, isletmelerin ¢alisanlar: izleme faaliyetleri gibi islemlerden baslayarak gézetimin
sosyal denetimin bir aract haline geldigini belirtir. Gozetim de g6ze batmayan yollardan ya-
yilir, ki glintimiiz dijital diinyasi bu géze batmazlig1 daha da arttirmstir. Virilio®® da ¢agimi-
zin hakim ortamini tarif ederken “Enformasyon Bombasi” tabirini kullanir. Ona gére evde

3 Jeremy Bentham, Panoptikon: Goziin iktidari, cev. Baris Coban-Zeynep Ozarslan (istanbul: Su Yaymlari,

2016).

" Michel Foucault, fktidarm Gozii, Segme Yazilar (istanbul: Ayrinti Yayinlari, 2012), 95.

> David Lyon, Elektronik Géz, gev. Dilek Hattatoglu (istanbul: Sarmal Yayinevi, 1997).

% Paul Virilio, Enformasyon Bombasl, cev. Kaya Sahin (istanbul: Metis Yayinlari, 2003).
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izlenen televizyon yerini tele-gzetime birakmaktadir. Daha yakin dénemde ise Bauman
panoptik-sonrasi bir dénemde oldugumuzu sdyler. Bauman’a gore panoptik zamanlarda
gardiyanlar ya da gozetleyenler bir mekanda hazir iken, giintimiizde iktidar mekanizmala-
rini ellerinde bulunduranlar herhangi bir anda, biitiiniiyle ulagilmaz hale gelebilirler. Tkti-
dar artik elektronik hizla yol almakta, bizler diizenli olarak kendiligimizden, isteyerek tiim
bilgilerimizi, egilimlerimizi gostermekteyiz®’. Enfokrasi kavramu ile dijital diinyay: tanim-
layan Byung-Chul Han®®, enformasyon teknolojisinin iletisimi gozetime doniistiirdiigiinii,
insanlarin bu toplumda gozetlendiklerini degil de 3zgiir olduklarini hissettiklerini sdyle-
mektedir. Gergekte olmakta olan disiplin rejimidir ve bu rejim zorlama olmaksizin egemen-
ligi giivence altina alir. Seffaflik toplumu olarak da tanimlanabilecek bu yapida gercekte
dzglir olan insanlar degil enformasyondur, insanlar ise enformasyonun kdlesidir. Gelinen
noktada modern zamanlarda tiim diinyaya ve siradan insana verilen en biiyiik vaatler olan
dzgiirliik, esitlik, refah gibi kavramlarin hizla ici bosalmakta, internet ve dijitallesmenin
artan hizi daha dolayli, daha incelikli ve ¢ok daha hizli bir bicimde kontrolii saglayabilmeyi
olanakl kilmaktadir. Modern demokrasinin ¢agimiza uyarlanabilecek en yeni olanag: ola-
bilme potansiyeli olan dijital demokrasi belki de bir tiir dijital tahakkiime de gecebilecek
gli¢ ve olanaga sahiptir.

Dijital demokrasi 6niindeki biiylik sorunlardan bir digeri de dijital bsliinme (ugurum)
kavramidir. Dijital bsliinme, teknolojiye sahip olan ile olmayanlar arasindaki ugurumdur®.
Kavramin agiklanmasinda Dijk®, bilgisayarlar ve internete vurgu yaparak, akilli telefon-
lari, dijital donanimlar: ve yazilimlar1 da agiklamaya dahil etmek miimkiindiir der. Dijk®!,
dijital teknolojilere erisimin esitsiz olmasinin temel nedeninin ¢ok fazla kaynagin dagiti-
m1 oldugunu belirtir. Bu kaynaklar sadece gelir ve ekipmanla ilgili olmayan, ayni zamanda
yeni medyay1 kullanacak zamana sahip olmak, yeterli teknolojik bilgi, erisime sahip olmay1
kolaylastiran aglar ve baglara sahip olmay da icerir. Dijk, dijital teknolojilere sahip olmaya
dair esitsiz durumun hatta ve hatta kiilttirel kaynaklari oldugunu, insanlarin dijital tekno-
lojilere erisim sahibi olmak i¢in motive olmasini saglayan kiiltiirel 6diillerin de olmasi ge-
rektigini ifade eder. S6z konusu kaynaklarin dagiliminin kisisel ya da konumsal nedenlerine
deginen Dijk; yas, cinsiyet, etnik kdken, zeka, is veya meslek, egitim seviyesi, yoksul ya da
zengin bir tilkede dogmak gibi faktorleri siralar. Nitekim, International Telecommunication
Union, 2023 raporunda diisiik gelirli {ilkelerin halklari, cinsiyet, kirsal ve kentsel alanlar
baglaminda bakildiginda, kadinlar ve kirsal alanlarda yasayanlarin, yoksullarin internete
erisimindeki dezavantajlari tespit etmistir. Kurulusun dijital gelismislik indeksi 2023 raporu

" Bauman - Lyon, Akiskan Gozetim.

8 Byung Chul Han, Enfokrasi Dijitallesme ve Demokrasinin Krizi, cev. Mustafa Ozdemir, (istanbul: Ketebe

Yayinlari, 2022).

> Peggy J. Parks, The Digital Divide (United States: ReferencePoint Press, 2012).

€ Jan van Dijk, “Digital Divide: Impact of Access”, The International Encyclopedia of Media Effects. ed. Patrick

Réssler vd., (JohnWiley & Sons, Inc. Published 2017).

' Dijk, Ag Toplumu.
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da Bilgi iletisim Teknolojileri, iilkeleri (BIT-IDI) alaninda internet kullanimi, mobil telefon
aboneligi, internet kullanicisi basina kullanilan bant genisligi, bilgisayar kullanan hane
orani, internet erisimine sahip ev orani, internet kullanan birey orani gibi gostergeler ile
degerlendirmektedir. Her iilkeye bu gostergeler tizerinden bir IDI puani iireterek durum
tespiti yapan kurulusun tespitlerine gére 2023 verilerine gére en diisiik skor 20 (Cad) iken
en yiiksek skor ise 98.2 (Danimarka)'dir. Tiirkiye ise 85.8’lik bir skor ile rapordaki yerini
almustir. En diistik dijital gelismislik seviyesi 6lciilen tilkelere daha yakindan bakildiginda
Burkina Faso, Burundi, Kongo, Somali, Mozambik, Etiyopya, Madagaskar gibi yoksul ve az-
gelismis Afrika {ilkeleri géze carpmaktadir. Dijital esitsizlik sadece dijitallesme gibi 6zel bir
alanla siirh olmayan, uluslararasi bir sorundur. Ayrica yiiksek skorlu iilkeler agisindan ba-
kildiginda da yoksul, yasli, kadin ve dezavantajli gruplarin dijitallesmeye biraz daha uzak
oldugu goriilmektedir.

Dijital béliinmeye dair tiim diinyadaki gostergeler dijital demokrasinin gelecekte klasik
temsili demokrasi modellerine bir alternatif olup olamayacagi ile yakindan ilgilidir. Basta
dijital ugurumun yiiksek oldugu toplumlar olmak tizere, diinya genelinde tiim yurttaslarin
dijitallesmeye, internet erisimine, dijital okuryazarlik bilgisine sahip olmasi saglanmadig
miiddetce siyasal kararlarin dijital araglarla ve dijital ortamlarda alinmasi esit bir bicimde
miimkiin olamayacaktir. Demokrasinin vazgecemeyecegi temel kriterlerin basinda gelen,
karar mekanizmalarina erisimde esitsizlik devam ettikge de ortaya yeni bir mesruluk krizi
cikacaktir. Dijital bsliinmeye dair tespitlerin yapilmasi, dijital okuryazarligin ve internete
erisimin tam olarak saglanmasina dair ¢alismalarin yapilmas: dijital ugurumu azaltacak,
demokrasiyi besleyecektir.

Dijital béliinme ve dijitallesme etrafindaki sorunlar ve riskler sadece katilabilme ya da
katilamama ile sinirli da degildir. Simdiye kadar ifade ettiklerimizden de goriilecegi tize-
re dijital diinya kontroliin ve gézetimin yiiksek oldugu bir diinyadir. internet teknolojisi
ve tiim dijital erisimi olan bireylerin tirettigi veriler ya da kisisel bilgilere erisimin nasil
depolandigi, depolanan verilerin hangi amagcla kullanildig1 ya da kullanilabilecegi gibi ilk
akla gelen sorular basli bagina bir risk alanidir. Diinyanin en gelismis teknolojik ve ekono-
mik giicline sahip {ilkeleri ile ¢cok uluslu teknoloji sirketlerinin giicii, siradan yurttas icin
korkutucu derecede yiiksektir. Internetin ve dijital ortamlarin giivenliginin saglanmasina
dair tarafsiz, seffaf, glivenilir ve denetlenebilir uluslariistii kurumsallagsmis bir mekanizma
olmadig1 middetge ortaya cikabilecek olan durum pratikte bir tiir yeniden tabakalasma
olacaktir. Ulkelerin kendi sinirlari igerisindeki isleyise dair de ¢ok daha fazla kontrol sagla-
masina imkan taniyan dijitallesme, Acemoglu ve Johnson'un® Cin devletinin internet iceri-
gini izlemek ve sansiirlemek i¢in ayirdig: biiyiik biitce rnegi tizerinden de ifade ettigi iizere
“dijital diktatérliik” yolunda da ilerleyebilir. Internet haberlesmesinin %90'im1 gerceklesti-
ren ABD’dir ve online bilginin cogu az sayidaki ABD sirketi tarafindan (bulut teknolojisi ile)

2 Daron Acemoglu - Simon Johnson, iktidar ve Teknoloji, Bin yillik Miicadele (istanbul: Dogan Kitap, 2023).
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saklanmaktadir®, internete bagl bir ag toplumunda pargali bir yapinin ortaya ¢ikacagini
dngdren Dijk%, internet kullaniminin yayginlasmasinin da sorunlari olacagini belirtiyor. in-
terneti ileri derecede kullanabilen, yiiksek dijital beceriye sahip olanlarla (kariyer, is piya-
sas1) diistik dijital beceriye sahip olanlar (aligveris ve eglence) toplumun bazi alanlarindan
uzaklasacaklar ve bunun sonucunda da birinci, ikinci ve {igiincii sinif vatandaslar ortaya
¢ikacaktir. Dijk, orta sinif ve is¢i sinifinin da dijital becerilerinin gérece diisiik olmasi nede-
niyle dezavantajlar1 oldugunu, hatta toplumun bazi alanlarina istem dis1 veya istemli olarak
katilimdan dislanmus, bilgisayar ve internet erisimine sahip olmayan, ileri toplumlarda bile
niifusun %20-30'unu iceren bir kesim (alt sosyal siniflar, etnik azinliklar yeni gé¢cmenler
gibi) oldugunu sdyleyerek ag toplumunun istikrarsiz, gerilimli oldugunu iddia etmektedir.
Dijk’in ifade ettigi riskler yersiz ve bos riskler degildir ve bdylesi bir gidisata dair tiim ggs-
tergeler dijital demokrasi acisindan olumsuzdur. Bdylesi bir kiiresel ag toplumunda dijital-
lesme demokrasi agisindan siradan yurttas lehine gii¢ transferi icermeyecektir.

Dijital diinyaya dair demokrasi agisindan risklere vurgu yapan pek ¢cok goriis var. Timisi®
(2003: 211-213) dért ana baslik altinda elestirileri 6zetliyor:

e Demokrasinin sorunlari teknoloji ile ¢dziilemez,

e Enformasyon ve bilgiye erisimin artmasi demokrasinin niteligini otomatikman
arttirmaz. Bilgisayar basindaki tek basina olan insan ortak bir tartisma siizgecin-
den ge¢meden karar verecegi icin ortak iyi anlayis1 da gelismez,

e Dijital demokrasi, dogrudan demokrasinin i¢i bosaltilmis halidir. Demokrasi,
se¢men tercihlerinin kaydedilmesi i¢in bir araca dontismstiir,

e Dijital demokrasi yurttasin tercihini degil, giiclii kesimlerin tercihlerini ¢ogaltir
yani teknoloji ndtr, tarafsiz degildir.

Yukarida Gzetlenen tezlere ilave olarak su sorunlara da dikkat ¢ekilmesi gerekir;
e Elektronik bir oylamaya ne kadar giivenebiliriz,

e Dijital araclar araciligiyla yapilan segimler genis halk kesimlerince mesru kabul
edilir/edilebilir mi?

e Bilgisayar okuryazarlig1 basta olmak tizere dijital okuryazarlik tam olarak sagla-

nabilir mi?

® Sosyal medya araglarinin ¢ok yaygin kullanimi bireylerin profillerini, egilimleri-
ni ¢ikarabilme potansiyeline sahip oldugundan dolay1 manipiilasyonlarin 6niine
nasil gegilebilir?

8 Eirik Lokke, Mahremiyet Dijital Toplumda Ozel Hayat, gev. Dilek Basak (istanbul: Kog Universitesi Yayinlari,
2018).

¢ Dijk, Ag Toplumu.

8 Timisi, Yeni fletisim Teknolojileri ve Demokrasi, 211-213.
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e Dijital bsliinme sorunlari demokrasinin islemesini engelleyip yeni bir tabakalas-
ma insa eder mi?

Kisaca yorumlamaya ve gostermeye calisildigi gibi dijital diinya da siyasal yasamin isle-
yisinin demokratiklestirilebilmesi icin kendiliginden “daha iyi” “daha esitlik¢i” “daha 8z-
glir” sartlari beraberinde getirmemektedir. Riskleri azaltmak ya da yurttaslar lehine siyasal
sistemi demokratiklestirebilmek icin pek ¢ok tedbir alinmasi sarttir.

Sonug

21. yiizy1l, bir dnceki yiizyilin iigiincii sanayi devrimi olarak da kabul edilen Bilgi ileti-
sim Teknolojileri devriminin yeni ve daha karmasik hale gelmis bir gériintimii olarak isli-
yor. Bilimsel ve teknolojik gelismelerin hizi 2010’lu yillardan beri yeni bir sanayi devrimi
safaginda oldugumuzu (4. Sanayi Devrimi), gelmekte olan diinyada yapay zeka, bulut tek-
nolojisi, biiylik veri gibi yeni kavramlari ve uygulamalar1 da hizla tiim yasam alanlarimiza
yerlestirmektedir. Olmakta olan sey aslinda biiyiik bir déniisiimdiir ve boylesi bir doniisii-
miin toplumsal yasama, kiiltiire, geleneklere, siyasete de etkileri kaginilmazdir. internet ve
dijital araclarin yayginlasmasi, kitlesel kullaniminin kiiresel boyuta ulasmasi sosyal iliski-
lerin dogasini da degistirmis, sosyal iliskiler yiiz yiize iletisim ve etkilesimlere ilave olarak
sanal hale de gelmistir.

Dijitallesmenin toplumsal etkileri demokrasiye dair tartigmalara da ulagmus, yeni ara-
yislar ile teknoloji yan yana daha fazla diistiniiliir olmustur. 20. yiizyilin ikinci yarisindan
itibaren klasik demokrasi modellerine yonelik olarak baslayan elestiriler, demokrasilerin
mesrulugundaki asinmalar, yurttaslarin segimlere ilgisinin tiim diinyada diistis egilimi
gostermeye baslamasi, parlamenterlere ve siyaset kurumuna yénelik giivenin istikrarh
bir bigimde azalisi demokrasilerdeki krizlerin gostergeleri olarak okunabilir. Modern
temsili demokrasinin Bati tipi modernligin ilk ortaya ciktig1 ulus-devlet sistemlerine gore
diizenlendigi ¢agin tirtinii oldugu distiniildiigiinde giiniimiiziin modern sonrasi ya da
kiiresel diinyasinda biiyiik toplumsal ve siyasal sorunlara cevap verememesi anlagilabilir
bir durumdur. Tste dijital demokrasi bir iddia ve alternatif olarak temsili demokrasi yerine
dogrudan demokrasiye yonelik bir alternatif olarak dillendirilmektedir. Dijital demokrasi;
cevrimici ve cevrimdist bir bicimde isleyen, medya ve dijital araglar araciligiyla miimkiin
olabilen, interaktif, hizli, potansiyel olarak herkese acik, seffaf, denetlenebilir, ucuz bir
alternatif olma iddiasindadir. internetin, siyasal karar alma mekanizmalarina yénelik
azalan yurttas ilgisini arttiracagini, devletten bagimsiz bir isleyisin miimkiin oldugunu
ifade eden dijital demokrasi savunuculari pek cok mekanizma araciliiyla e-demokrasinin
isleyebilecegini, gelmekte olan ¢agin yasamin her alani gibi siyasetin de yeni gercekliklere
uyumlandirilmasi gerektigini belirtmektedirler.

Dijital demokrasi bir yiiziinden bakildiginda esitlik¢i, 6zgiirliik¢ii ve yurttas lehine bir
glic transferi, halkin dogrudan karar mekanizmalarina erisebilecegi izlenimi vermektedir.
Biz de internetin ve dijital teknolojilerin demokratiklestirici potansiyeli oldugunu diisiin-
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mekteyiz. Ancak, dijital demokrasinin vadettiklerinin gerceklesebilmesinin 6niindeki en-
gelleri de unutmamak, etkin ¢dziimler tiretmek gerekir. Oncelikle dijital diinyadaki risklere
yonelik etkin denetim mekanizmalar: gelistirilmesi sarttir. Giice, zenginlige, teknolojiye
y6n veren egemenlerin dijital diinyada gozetimi ve denetimi bu baglamda ilk hedef olma-
lidir. Dijital béliinmeye dair diinyanin gelismis toplumlarinda dahi tespitlerin yapildigini
pek ¢ok uluslararasi rapor da géstermektedir ki dijital diinya yeni tip bir tabakalasma insa
etmektedir. Dijital boliinme siirdiigii miiddetce dijital demokrasi giiclii bir alternatif ola-
rak megrulastirilamaz. Mesruluk sorunun oniindeki tek engel dijital bsliinme de degildir.
Modern ve modern sonrasi deneyimi yasayan diinya halihazirda siyasal sisteme katilma
deneyimi agisindan oy sandiklari, fiziki oy sayimlari, adresi belli olan siyasal partiler gibi
mekanizmalari igsellestirmis durumdadir. Dijital demokrasi ise: e-parlamento, e- yasama,
e-adalet, e-secim, e-referandum, e-girisim, e-oylama, e-danisma, e-dilekge, e- kampan-
ya, e-katilim, e-miizakere, e-forum, e-arabuluculuk, e-gevre, e-arastirma, e- biitceleme
gibi internet ortaminda isleyisi merkeze almaktadir. O halde yurttaslarin dncelikle dijital
mecralar araciligiyla siyasal karar alma siireclerinin de mesru, giivenilir ve herkes i¢in iyi
olduguna inanmasi gerekir. Giiniimiizde hicbir toplumda boylesi bir mesruluk saglanama-
mistir. Dolayisiyla dijital demokrasinin temsili demokrasiye alternatif olabilme potansiyeli
olmakla birlikte ¢ok yonlii ve cok boyutlu bir hazirlik, igsellestirme ve gtivenlik asamalarini
basari ile gecirmesi, bir iilkenin yurttaslarina klasik siyasi partilerin sunamadig: yeni agi-
limlar, imkanlar saglayabilmesi gerekir.
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