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Engelli ve eski hiikiimliiller dezavantajli gruplardir. Dezavantajli grup icerisinde yer alan
insanlar hem bulunduklar1 engellilik durumu ile hem de ekonomik zorluklar ile miicadele
etmek durumundadir. Ekonomik sorun dezavantajliligin bir sonucu olmakla birlikte istih-
dam yetersizli§inden dolay1 engelli ve eski hiikiimli bireylerin sosyal yasama uyum sii-
reclerini zorlastirmaktadir. Ekonomik sorunlarin baslica nedenlerinden biri; isverenlerin
dezavantajlarindan dolay1 engelli ve eski hiikiimliileri calistirmak istememesidir. isverenler
calistirdiklar1 personelden yiiksek fayda saglamak istedikleri i¢in dezavantajli gruplar: yiik
olarak gorebilmektedirler. Engelli ve eski hiikiimlii bireylerin sahip olduklar: dezavantaj-
lilik durumundan ¢ok sosyal hayattaki ve is yasamindaki bireylerin tutum ve davranislari
sosyal yasama uyum siiregleri tizerinde dnemli etki olusturmaktadir. Engelli ve eski hii-
kiimlii bireyler 6zellikle is yasaminda dezavantajh bireylere karsi olan tutumdan kaynak-
li ya da dezavantajli olan bireylerin kendi durumlart ile ilgili olarak birtakim zorluklarla
karsilasabilmektedirler, bu zorluklar; dislanma, mobbing, alay edilme, yetersiz olduklarinin
hissettirilmesi, islerden uzak tutulmalari, engel durumlarina uygun is verilmemesi, fiziki
sartlarin dezavantajlilik durumlarina uygun olmamasi ve mesai esnekligi saglanmamasi
seklinde olabilmektedir. Yasanan olumsuzluklar: énlemek icin politikalar gelistirilmesine
ragmen dezavantajhilarin istihdami istenilen seviyelere ulasmis degildir. Dezavantajlilarin
istihdam edilmesi zorunluluk gergevesi icerisindedir. istihdam olanaklarina ulasamayan
dezavantajli bireyler, ¢ifte dezavantajlilik durumu ile karsilasmakta ve zor olan hayatlar
daha da icinden ¢ikilmaz bir duruma gelebilmektedir. Calismamizda, kamu kurumlarinda
gdrev yapan engelli ve eski hiikiimliiler i¢in uygulanan istihdam politikalar1 degerlendiri-
lerek, engelli ve eski hiikiimliilerin is yasamina girebilmesi i¢in, neler yapilabilecegi konusu
lizerinde durulmus ve arastirmacilar ile yapilan goriisme siirecinde kendilerinden, deza-
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vantajlilarin istthdaminin nasil arttirilacag ile ilgili goriisler alinmistir. Arastirma verileri
03.01.2025 - 24.04.2025 tarihleri arasinda olusturulmus olup yapilan gériismeler ve literatiir
taramasi neticesinde; Trkiye’de kamu kurumlarindaki engelli ve eski hiikiimli istihdami-
nin sadece yasal zorunluluk cercevesinde kaldig1 goriilmiistiir.
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Abstract

People with disabilities and ex-convicts are disadvantaged groups. Disadvantaged individuals
must grapple with both their disability and economic hardship. While economic hardship is
a consequence of disadvantage, the lack of employment complicates the social integration of
individuals with disabilities and ex-convicts. One of the primary causes of economic problems
is employers’ reluctance to employ individuals with disabilities and ex-convicts due to their
disadvantages. As employers seek to maximize their benefits from their employees, they may
view disadvantaged groups as a burden. Rather than the disadvantaged status of the disabled
and ex-convicts, the attitudes and behaviors of people in social life and the workplace have
a significant impact on their social integration. Individuals with disabilities and ex-convicts
may face a number of challenges, particularly in the workplace, stemming from attitudes to-
ward disadvantaged individuals or related to their own disadvantaged status. These challeng-
es may include exclusion, mobbing, being mocked, being made to feel inadequate, exclusion
from jobs, not being assigned work appropriate for their disability, inadequate physical condi-
tions, and lack of flexible working hours. Despite policies developed to prevent these negative
outcomes, employment of the disadvantaged has not reached desired levels. Employment of
the disadvantaged is a necessity. Disadvantaged individuals who cannot access employment
opportunities face double disadvantage, making their already difficult lives even more diffi-
cult. In this study, the employment policies implemented for individuals with disabilities and
ex-convicts working in public institutions were evaluated, focusing on what can be done to
enable the entry of the disabled and ex-convicts into the workforce. During interviews with
researchers, their opinions on how to increase the employment of the disadvantaged were
gathered. The research data was collected between January 3, 2025, and April 24, 2025, and the
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interviews and literature review revealed that the employment of the disabled and ex-con-
victs in public institutions in Turkey remains solely within the framework of legal obligations.
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Giris

Lizbon Zirvesinde (13 Aralik 2007), dezavantajlilar i¢in; sosyal icerme ile ilgili birtakim
olumlu gelismeler yasanmustir. Bu ¢cercevede Tiirkiye’de de Devlet Planlama Teskilati (DPT)
eliyle sosyal icermeye orta vadeli programda yer verilmistir. Bu sayede dezavantajl birey-
lerin hem dezavantajliligi ile hem de yoksullugu ile miicadele edilmistir. Orta vadeli prog-
ram ¢ergevesinde, dezavantajlilarin yoksullugu ile miicadele kapsaminda hem engellilerin
hem de eski hiikiimliilerin istithdamimin artmas igin gelismeler yasanmistir ve ekonomik
anlamda dezavantajhlara biiyiik fayda saglanmistir. Sosyal icerme, dezavantajli bireylerin
yasadiklari topluma aktif katilimlarinin saglanmas ile ilgilidir. Sosyal icermenin en biiyiik
amaci sosyal diglanmay1 ortadan kaldirmaktir. Dislanma sebebiyle dezavantajli olan birey-
ler hem kendi fiziksel durumlari ile miicadele ederken, eski hiikiimliiler ise damgalanma
ve Onyargl nedeniyle sorun yasamaktadirlar, Sosyal icerme, dezavantajh bireyleri sosyal
hayata etkin katarak dislanmay1 6nlemeyi ve ekonomik anlamda dezavantajli bireylerin
kendilerini gerceklestirmelerini saglamayi amaglamaktadir. Sosyal icerme dzetle; yoksul-
luk ve dezavantajlilig1 en aza indirmektir. Yoksulluk engelli ve eski hiikiimliilerin en 6nemli
sorunlaridir. Ayrica 6zgiir bir secim meselesi olmaktan ¢ok, insanlara dayatilan bir durum
oldugunu belirten kaynak yetersizligi anlamina gelir'. Bu agiklamada da belirtildigi gibi bi-
reylerin yoksulluklari sadece maddi gelirle alakali olmayip; saglik, egitim, kaynaklara ulas-
ma, eglence merkezlerine gidememe, sehir merkezine gidememe, kiiltiirel ve sosyal yasama
katilamama, internete erisememe gibi giiniimiizde normal olarak kabul edilen imkAnlar:
yeteri kadar kullanamamaktir. Dezavantajhlik igerisinde, yoksullugu ve yoksunlugu da ba-
rindirmaktadir. Eski hitkiimli ve engelli bireyler is imkén: elde edemediklerinden dolay:
mevcut dezavantajliliklarina bir de yoksulluk eklenmektedir ve sadece kendileri yoksul
kalmamakta gecindirmek zorunda olduklari aileleri de bu yoksulluktan etkilenmektedirler.
Politikalarin uygulanmasinda yetersiz kalmmas sebebiyle, engelli ve eski hitkiimlii birey-
lerin hem is bulmalart hem de bulduklari is kollarinda tutunmalarini zor olmaktadir. Tiim
diinyada dezavantajlilara bakildiginda genelde yoksullukla da miicadele ettikleri goriilmek-
tedir. Kamu kurumlar: ve 6zel sektdrlerin eski hitkiimlii olma olayina kars: olumsuz algilari,
isglicti piyasasinin talep yetersizligi ve devletin 26/05/2008 tarihinde 26887 say1li Resmi Ga-
zete’de “5763 Sayili Is Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi” adli diizenlemeyle
zel sektdrde eski hiikiimlii istthdam zorunlulugunu kaldirmasi, zaten az sayida olan eski
hitkiimlii istihdamini ve halen istihdamda olan eski hitkiimliilerin mevcut islerinde kalabil-
melerini ¢ok zorlastirmistir.2 Bu olumsuz tutumdan dolay1 eski hiikiimliilerin is bulmalar:
da mevcut islerinde devam etmeleri de problem olmaktadir.

1 Sibel Kalaycioglu, vd. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi'mn Sosyal Icerme Alanindaki Kurumsal Kapasitesinin
Arttirilmast Projesi Kapsaminda: Eylem 2.1: Sosyal icerme Alaninda Géstergelerin Gelistirilmesi ve Izleme, Veri top-
lama, Degerlendirme Metodlarinin Gelistirilmesi Konusundaki Géstergeler Indeksi Raporu. (Aile ve Sosyal Politi-
kalar Bakanhgi, 2016), 7.

2 Mete Kaan Namal vd., “Eski Hiikiimlii istihdaminda Karsilasilan Sorunlar ve C8ziim Onerileri”, Journal of
Yasar University, 16/63 (Temmuz 2021), 1338-1354.
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1. Literatiir Taramasi
1.1. Engellilere ve Eski Hiikiimliilere Uygulanan istihdam Politikalar:

Yapilan arastirmalarda, hem Tiirkiye’de hem de diger iilkelerde engelli istihdaminin
yetersiz oldugu goriilmektedir, bunun temel sebebi; engellilik olgusunun tam anlasilmamis
olmasidir. Devletler tarafindan fonlama yapilip tesvik verilmesine ragmen yine de istenen
basar1 elde edilememektedir. Ornek vermek gerekirse; Tunus’ta, 15-64 yas arasi olan engelli
bireylerin sadece ylizde 2571 istihdam edilmektedir. Yine Amerika’daki engellilerin sade-
ce yiizde 35’inin istihdam edildigi gériilmektedir. Tiirkiye’de de bu durum farksiz degildir;
Tiirkiye’deki engellilerin yiizde 41,1'i istihdamdaki yerini almistir ama ileri diizeyde oldugu
soylenemez.?

OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii) iilkelerinin 2009-2010 yillar1 arasinda
yapilan arastirmaya gore engelli ntifusun istihdam orani yiizde 44 olmustur. Engellilerin
caligma oraninin en yiiksek oldugu AB iilkesi ise yiizde 66,2 ile isve¢ olmustur. En diisiik AB
iilkesi ise ylizde 23,7 ile Macaristan olmustur.* Bu oranlarin yorumlamasi yapilacak olursa;
hangi tilkede olursa olsun dezavantajli olan engelli bireylerin is yasam igerisinde yer alma-
larimin 6nemi yeterince anlasilamamistir. Gerekli deger verilmedigi icin istihdam edilseler
dahi sorunlari bitmeyen bir hal almaktadir.

Ozellikle engelli hareketlerinin tepkileri ile birlikte engellilere sadece sosyal bakim ya
da rehabilitasyon yardimi anlaminda bakilmamas: gerektigi ve bu tiir yardimlarin yanin
da aslinda engellilerin temel hakki olan; toplumla kaynasma, yurttas oldugunu hissetme,
esit haklardan ve imkanlardan yararlanma haklarinin oldugu anlayisi hakim kilinmustir. Bu
dnem 1970’li yillardan itibaren engelli hareketlerinin tepki ve talepleri dogrultusunda artis
gostermistir.

1951 yili, tilkemizde engellilere yonelik sosyal politikalarin olusumunda bir déntim
noktasidir. 1950’li yillara kadar engellilere iliskin siirdiiriilen faaliyetler, daha ziyade tibbi
bakim olarak devam ederken, ¢ikarilan bir yasa ile daha dnce Saglik Bakanligi'na baglh olan
dzel egitim hizmetleri MEB’e devredilmistir. Bu degisikligin asil nedeni, konunun sadece bir
saglik konusu olmadiginin farkina varilmasi ve egitim boyutuna daha fazla agirlik verilmesi
gerektigi dogrultusundaki temel politika degisiklikleridir.®

Toplumdaki kurumlarin engellilerle ilgili farkindaliginin yiiksek olmas: gerekmekte-
dir. Ornegin iiniversiteler, engelli 3grencilerine bircok alanda kolaylik saglamali ve onlara

3 Serdar Orhan, Tiirkiye'de Oziirlii Dostu Istihdam Politikalart (Durum Analizi ve Oneriler) ( Sakarya, Sakarya
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2011), 1.

4 Ahmet Unsiir, “Engellilere ydnelik beceri kazandirma ve istihdam faaliyetleri ile bu alanda yerel yone-
timlerin rolii, istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (IBB) érnegi”. HAK-I$ Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi

9/23 (2020/1), 139.

5  Ankara Universitesi Acik Ders Malzemeleri (AUADM), “Engellilere Yénelik Sosyal Politikalar” (Erisim 5
Mart 2025).

6 Serhat Ozgdkgeler - Yusuf Alper, “Oziirliiler Kanunu'nun Sosyal Model Agisindan Degerlendirilmesi”,
isletme ve Ekonomi Arastirmalari Dergisi 1/1 (2010), 41.
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rahat edecekleri bir 6gretim ortami sunmalidirlar. Bu anlamda tiniversiteler; 6grencileri
icin fiziki ortamlar1 iyilestirici diizenlemeler, para yardim, kiitiiphaneye rahat ulasim im-
kani, yurtta kaliyorsa yurduna rahat ulasma imkani, yemekhane fiziki ortam iyilestirmesi
gibi uygulamalar1 hayata gecirmelidir.”

Engellilerin dezavantajli olarak kabul edilmeleri ve istihdam icerisinde kendilerine pay
bulmalar: sanayi devriminden sonraki siirece dayanir. Diinya savaslarinin yikici etkisinden
biri de stiphesiz geride ¢ok sayida engelli insan birakmasidir; savas sonrasi iyilesme dénem-
lerinde engellilere bu kadar yogunlasilmasinin sebebi, savaslar sonucu engelli sayilarindaki
fazla olan artistir. isgiicii biinyesinde calistirilacak yeterli eleman bulunmayinca careyi en-
gellileri de istihdama katmakta bulmuslardir. Yani engellilerin énem kazanmasi birtakim
agir sonuglari olan savaslar sonrasinda gerceklesmistir.

Ozel politika gerektiren gruplara yonelik istihdamin arttirilmasi, yasam standartlarinin
artmasinda da 6nemli rol oynamaktadir. Tiirkiye baglaminda son dénemlerde uygulanan
yasal diizenlemeler ve sosyal gelisim projeleri engelli ve eski hiikiimliilerin istihdamlarinin
desteklenebilir duruma gelmesini saglamistir. Uygulanabilir ¢6ziim adimlari baglaminda;
genglik danisma merkezi projesi ile genglerin programcilik 6grenerek kendilerine is alani
olusturma firsati sunulmaktadir. Bu projenin temel hedef kitlesi ise; issiz gengler, okul oku-
mayan ve okulu terk edenler, hentiz egitimlerine devam eden gencler ve engellilerdir. Yine
kadin ve engelliler i¢in destekli istihdam projeleri hayata gegirilebilir; bu proje ile is sézles-
mesine dayanan mesleki garantisi olan ve sosyal glivenlik dahilinde bir is edinebilmektir.®

Global gelismeler cercevesinde, engellilerin dezavantajli bireyler oldugu ve 6zel olduk-
lar1 kabul edilmeye baslanmis ve uluslararasi belgelerle bu durum desteklenmistir. Bu bel-
gelerden en 8nemlisi hi¢ kuskusuz, Evrensel insan Haklar1 Beyannamesidir; bu beyanname-
nin 25. maddesinde bireyin kendi kontrolii disinda gerceklesen ve sosyal hayata katilmasini
dnleyen durumlari engel olarak belirtmis ve bu durumlara kars1 bireylerin korunmasi ge-
rektigini ifade etmislerdir. Beyanname disinda dezavantajlilik durumunu ele alan szlesme-
lerde imzalanmistir. S6z konusu sézlesmelerden ilki; Ekonomik, Sosyal Ve Kiiltiirel Haklar
Sozlesmesidir ve bu sézlesme 2000 yilinda Tiirkiye tarafindan da imzalanmis ve 2003’te res-
mi gazetede yayimlanmustir. Bu Sozlesmeye gdre; taraf devletler, herkesin 6zgiirce sectigi
ya da benimsedigi bir iste ¢alisarak hayatini kazanma firsatina sahip olma hakkini igeren
calisma hakkini tanir ve bu hakki korumak icin uygun girisimlerde bulunur (madde 6). Yine
Sozlesmeye taraf olan devletler, tiim isgilerin adil bir bi¢imde, herhangi bir ayrim gézet-
meksizin esit ise esit licret ilkesiyle ¢alistirilmalarini glivence altina alacaktir (madde 7).°

7  Adnan Kiigiikali, “Engellilere Uygulanan Sosyal Politikalarin Degerlendirilmesi”. Kirikkale Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi 4/1 (Nisan 2015), 62.

8  Suat Kolukirik, “Ozel Politika Gerektiren Gruplarda istihdam ve Aktif icermenin Rolii”, Uluslararast Mul-
tidisipliner Akademik Arastirmalar Dergisi 3/2 (Agustos 2016), 30.

9  Ayse Kéme Akpulat, “Isverenin Engelli Is¢i Calistirma Yiikiimliiliigii”. istanbul Hukuk Mecmuasi 77/2
(Aralik 2019), 530.
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Bir diger s6zlesme ise; Engelli kisilerin haklarina iliskin uluslararasi s6zlesmedir. Bu s6zles-
me ile de engellilerin diger bireylerle esit oldugu ve esit kosullar altinda ¢alismalar1 gerek-
tigini belirtmistir. Hatta bu sézlesme ile engellilerin 6zglirce kendi isini segmesine olanak
saglanmistir. Ayrica engellilerin hem kamuda hem de 6zel sektérde calismasini zorunlu
hale getiren bir sézlesme olmasi agisindan Tiirkiye agisindan da 6nemli bir s6zlesmedir;
isverenler ise aldiklar1 engellilere diger calisanlarina uyguladiklar: haklari, olusturduklar:
kosullar1 saglayacaklardir, herhangi bir ayrimcilik yapilmayacaktir, istihdamlarinin siirek-
liligi saglanacak ve kariyer gelisimleri icin her tiirlii imkan saglanacaktir.

Eski hiikiimlii istihdami yeterli seviyede degildir. Ozellikle devlet tarafindan destek-
lenmeyen eski hiikiimliilerin &zel de is bulmasi daha da zor olmaktadir. Eski hiikiimliiler
istihdam ile kendi yoksullugunun ortadan kaldirilmasina hem de tilke imkanlarinin israf
edilmeden en verimli sekilde kullanilmasima katk: saglayacaktir. Bu arada devlet agisin-
dan da hiikiimliilere yardim yapmaktan ziyade, is imkanlarinin sunulmasi daha yerinde
bir ¢6ziimdiir.”® Eski hiikiimlii olarak is piyasasina giren bireyler is ortamlarinda birtakim
sorunlarla karsilasabilmektedirler. Bunlar genel olarak; mevcut ¢alisanlar tarafindan dam-
galanmak, etiketlenmek, giivensizlik sorunlari nedeniyle eski hiikiimliilere karsi olumsuz
tavir takinilmasidir. Bu olumsuz tavir neticesinde eski hiikiimliiler ¢alisma hayatinda hu-
zursuzluk, kabul edilememe, ice doniik davranislar sergileme ve hatta is yasamini sonlan-
dirma gibi davramslarda bulunabilmektedirler. Tiirkiye genelinde hem igverenlerle hem
de eski hiikiimlii ve denetimli serbestlik yiikiimliileri ile gerceklestirilen arastirma sonug-
larinda da isverenler, eski hiikiimliilerin diisiik istihdam diizeyinin dncelikli nedeni olarak
isverenlerin sahip olduklar1 6nyargi ve olumsuz tutumlar: belirtmislerdir. Yine isverenlere
gore diisiik istihdamin 6nemli nedenlerinden biri de diger ¢calisanlarin eski hiikiimliilerden
rahatsizlik, huzursuzluk duymalari gésterilmektedir.* Sosyal hayati olusturan iligkilerin
biiytik boliimii sosyal arkadasliklar, egitim ve is hayatindan olusmaktadir. Ekonomik 6zgiir-
liik ve is hayat1 diger iliskilerin olumlulugu acisindan énemlidir. is hayati ayn1 zamanda
bireylerin sosyal cevrelerini ve arkadaslarini da belirlemektedir. Tiirkiye’de son yillarda ise
alimlarda ilk istenen belgelerden birisi de adli sicil kaydidir. Bunun yanls bir tutum oldu-
gu sdylenemez ancak, s6z konusu durum eski hiikiimliiler agisindan heniiz basindan bir
dezavantaj olusturmaktadir, Ustelik calistirilma zorunluluklarinin kalkmast, diger insanlar
arasindan ise segilmelerini neredeyse imkansizlastirmaktadir.? Burada ayristirma da séz
konusu olmaktadir.

10 Murat Erusta, Tiirkiye’de Hiikiimlii ve Eski Hiikiimliilere Yénelik Sosyal Politikalar (Sakarya: Sakarya
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2016), 55.

11 Emel istar Isikli - Abdulsamet Duran, “Eski Hiikiimliilerin Sosyal Yardim ve Sosyal Giivenlikle ilgili G5-
riislerinin incelenmesi”, Sosyoekonomi 33/63 (Kasim 2024), 321.

12 Volkan G8¢oglu, “Dezavantajli Gruplar Uzerinde Yapilan Bir Kamu Politikas: Sonlandirmasinin Analizi:
Eski Hiikiimliilerin Ozel Sektdrdeki istihdam Zorunlulugunun Kaldirilmas1”, Uluslararasi Sosyal Aragtir-
malar Dergisi 8/36 (Subat 2015), 849.
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Denetimli serbestlik politikasi ile hiikiimliiler egitim almakta, diger kurumlarda ¢alisti-
rilmakta ve rehabilitasyona tabi tutulmaktadirlar. Ayrica haklarini kullanmalar: noktasinda
bilgi almaktadirlar. Eski hiikiimlii olarak ¢alisan bireyin sosyal icermeye dahil olabilmesi
icin oncelikle calisma hayatinda kabul edilmis olmasi ve kendisine giiven duyulmasi gerek-
mektedir, denetimli serbestlik uygulamas: bu giiveni saglamaktadir. Bazi arastirmalarda,
galisan eski hiikiimliilerle yapilan goriismelerde; cezaevinden ¢iktindan sonra bazi islerde
cahstiklarini fakat is arkadaslar tarafindan olumsuz muameleler gérdiiklerini ve dislan-
diklarini belirtmislerdir.”® Genel anlamda eski hiikiimliilere karsi olumsuz, 6nyargil bir ta-
vir alinmaktadir. Ozellikle kamu kurumlarinda gérev yapan eski hiikiimlii personeller yiiz
kizartici vb. suglara bulasmadig icin is yasamina girebilmektedir. ISKUR ile ortak projeler
kapsaminda cezaevindeki hiikiimliilere meslek edindirme kurslar1 agilmaktadir. Yine kamu
kurumlarinda belli oranda eski hiikiimli ¢alistirilmasinin 6nii agilmis durumdadir. Ama
dzellikle eski hiikiimliiler ile alakal olan sosyal politikalar ¢ok yetersiz kalmaktadir. Yeter-
siz olmakla birlikte 3zel sektdriin eski hitkiimlii calistirma zorunlulugunun kaldirilmas eski
hiikiimliilerin is bulmalarini daha da zorlastirmistir. Cezaevlerinde 6zellikle dikis kurslari,
kitap ciltleme, kiitiiphanecilik, el becerileri, miizik kurslari, spor kurslari gibi kurslar veril-
mektedir. Cezaevlerinde; meslek 6gretimi, psiko-sosyal destekler, okur-yazarlik egitimleri,
ebeveyn egitimleri, el becerileri kurslari, dikis kurslari, enstriiman kurslari, resim kurslar
gibi kurslar verilmesi ortak olarak uygulanabilecek politikalardir. Mesleki beceri kazandi-
rilmak istenirken egitim yapisinin eski hiikkiimliilerin becerileri cergevesinde olmasi elzem
bir durumdur. Ornek; agir isler de yeterliligi olan bir eski hiikiimliiyii daha basit el iscilikle-
rinde kullanmak dogru bir yéntem degildir."*

1.2. Engellilerin ve Eski Hiikiimliilerin s Yagaminda Karsilasti§1 Sorunlar

Engellilerin is hayatina dahil edilmemesi, kapasitelerinin diisiik oldugunun hissettiril-
mesi, geri planda durmalar: gerektiginin hissettirilmesi, ise yaramaz olduklar: imajinin ve-
rilmesi, istihdama dhil edilseler dahi mecburiyetten edilmis gibi yansitilmas istihdamdan
uzaklagmalarina sebep olabilmektedir, Oncelikli haklardan sayilan ¢alisma hakkina ulasa-
mayan engelliler kayitsiz ve marjinal gérevlerde calismak durumunda olabilmektedirler.
Issizlikten korunmak ve ¢alismak insani olan en temel haklardandir.” Engelli bireylere is-
tihdam olanagi sunulmasi toplumla uyumlarinin artmasinin ve sosyo-ekonomik anlamda
korunmalarmin baslica yoludur.'® Engellilerin issizlikle miicadele etmesi beraberinde baska

13 Anil Cinar, Denetimli Serbestlik Sistemindeki Rehabilitasyon Hizmetlerinin Hiiktimliilerin Yeniden Sos-
yalizasyonu Siirecine Etkileri: Aydin Ornegi (Aydin, Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Ensti-
tiisii, 2015), 79.

14 Pinar Bacaksiz, “Cezalandirma ve topluma yeniden kazandirma”. Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiil-
tesi Dergisi, 16/2014 (Temmuz 2014), 4924,

15 Sule Garkei, Engellilerin mesleki egitimi ve istihdami (istanbul, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2011), 9.

16 Ebru Kanyilmaz Polat, “Engelli Bireylerin Calisma Yasaminda Karsilastiklar: Sorunlara Yonelik Nitel Bir
Arastirma: Canakkale Ornegi”, istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 19/39, 870.
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sorunlari da dogurmaktadir. Her insanin yapabilecegi bir is vardir ve engelliler de fiziksel
ve ruhsal islevlerinde bir bozulma ya da eksiklik olsa bile, onlarin bu niteliklerini dikkate
alan uygun bir egitim ve rehabilitasyondan gegirildikleri zaman c¢alisabilirler, {iretime ka-
tilabilirler.””

Gelisen toplumlarda, engelli insanlarin istihdam oranlarinin arttirilmasi adina is yerle-
rindeki fiziksel alanlar engelli insanlara uygun duruma getirilmektedir, ¢esitli engel grup-
larinin ¢ahstirilabilecegi isler yasalarla belirlenmektedir. Calisma yasaminda &zel politika
gelistirilmesi gereken gruplar arasindaki engellilerin, yasanabilecek is kazalarinin 6nlen-
mesine yonelik fiziksel anlamda uygun hale getirilmis ortamlarda ¢alismalari i¢in 6nlem-
ler alinmaktadir. Ancak tiim diizenlemelere ragmen hem gelismis hem de gelismekte olan
tilkelerde engellilerin istihdam oranlari diisiik seyretmektedir. 2002 yili Oziirlii Arastirmast
raporuna gore Tlrkiye'de engelli niifusun isgiiciine katilim oram % 21,71 iken, isgiiciine
dahil olmayan engellilerin orani % 78, 29’dur."®

Engelli insanlarin baska insanlara nazaran daha az verimlilikle ¢calisacagi, sadece sosyal
nedenler ile calisma hayatina dahil edildikleri gibi yanls inanislar vardir. Ote taraftan bu
bireylere aciyarak bakmak da engelli insanlarin ¢alisma hayatinda 6zel becerilerinin ortaya
¢tkmamasina sebep olmaktadir. Yine is yasamindaki is arkadaslari da engelli insanlara yo-
nelik kabul edilemez tavir takinabilmektedir. Engelli bireylere uygulanan pozitif ayrimcilik,
daha fazla izin yapmalari ya da baz1 gérevlerden azledilmis olmalar1 diger calisan bireyle-
rin tepkisine neden olabilmektedir. Ayni tutum ve davranislar yéneticiler ve isverenlerde
de goriilmektedir. isverenlerin engelli insanlara gérev yaptirmalari durumunda yeterin-
ce rahat olamayacaklari, beklentilerine cevap veremeyecekleri ve isyerlerine herhangi bir
faydalarinin olamayacag konularinda kaygilandiklar: goriilmektedir. Is yasaminda engelli
birey calistirmak, isverenlere ekstra maliyetler ¢ikarmaktadir. Ciinkii engelli bireyin ¢alisa-
cagi ortamin dezavantajl bireylere y6nelik olmasi gerekmektedir.

Engellilere kars1 dnyarginin olmasi ve acaba bu isi yapabilir mi gibi bir diisiincenin ha-
kim olmas engellilerin istihdam edilmesi dniinde biiyiik bir set olusturmaktadir. Ulusal ve
yerel haberlerden, medya ve sosyal medya platformlarindan goriilmektedir ki; el uzuvla-
r1 eksik olan engelli biri ¢ok giizel resim yapabilmektedir. Tiirk Ampute Futbol Milli Taki-
mi'nin Avrupa’da sampiyon olmasi yine onlarin eksik olan yonlerini kapatmak i¢in ne kadar
gayret gosterdiklerini gozler éniine sermektedir.

Isyerlerinde engelli bireylerin en ¢ok maruz kaldiklar1 olaylardan biri, ayrimcilik ol-
maktadir. Bu ayrimciliga maruz kalmalarinda ise sosyal, psikolojik, fiziksel rahatsizliklar
sebep olabilmektedir. Birlesmis Milletler Orgiitii engelli kisilerin haklar1 szlesmesinde
engelli bireylerin ayrimciliga maruz kalmasinin dniine gegilmesinin vurgusunu yapmistir.

17 Kasim Karatas, “Engellilerin Toplumla Biitiinlesme Sorunlari Bir Sosyal Politika Yaklagim1”, Ufkun Otesi
Bilim Dergisi 2/2 (Kasim 2002), 49.

18 Kanyilmaz Polat, “Engelli Bireylerin Calisma Yasaminda Karsilastiklar: Sorunlara Yénelik Nitel Bir Aras-
tirma: Ganakkale Ornegi”, 871.
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Birlesmis Milletler Orgiitii engellilere uygulanan ayrimcihigin ne sekilde olursa olsun kisit-
lama oldugunu vurgulamistir.”

Eski hiikiimliilere, hitkiimlii olduklar1 andan itibaren yani cezasini infaz ederken bir-
takim sosyallesme ve infaz tamamlandiktan sonra sosyal hayata adapte olmalarina imkan
saglayacak uygulamalar yapilmaktadir. Ancak her seye ragmen eski hiikiimlii sifatina sahip
olmalari sebebiyle ekonomik ve siyasi dezavantajlara sahip olmaktadir. infazdan sonra sa-
hip oldugu bu dezavantajlarin en énemlilerinden biri ekonomik dezavantajdir.?® Ozel sek-
torde eski hiikiimlii calistirma zorunlugunun kaldirilmasi yasanan bu ekonomik problemin
temelini olusturmaktadir. 4857 Sayili is kanununun 30. Maddesinde 6zel isletmelerde ve
kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alistirilacak olan engelli bireylerin ve eski hiikiimliilerin
sayilar1 belirtilmistir fakat kamu kurumlar i¢in engelli calistirma zorunlulugu yasalastiri-
lirken &zel sektdriin eski hitkiimlii ¢alistirma zorunlulugu kaldirilmistir. Eski hiiktimliiler
cezaevinden ¢iktiktan sonra sosyal cevrede birtakim problemler ile karsilasabilmektedir-
ler; barinma, giyecek, yiyecek ve geginme gibi konularda olumsuzluk yasamakta ve kaygi-
lanmaktadirlar. Bunun yaninda toplumun eski hiikiimliilere kars1 bakis agilarinin olumsuz
olmasi asosyal olmalarina sebep olabilmektedir.

Kisi, hiirriyetini baglayici bir sug isleyip hiikiim giydikten sonra topluma karistiginda
lehine olan bir yasam ile karsilasmayacaktir. Ozel sirketlerde ya da 6zel caligma alanlarinda
eski hiikkimlii gérevlendirme zorunlulugu olmamasindan dolayi eski hiikiimlii istihdamin-
da ciddi anlamda diislis meydana gelmistir. Bu sorunun en dnemli ¢éziimii ise 6zel sektdre
tekrar yasal olarak eski hiikiimli ¢alistirma zorunlulugunun getirilmesidir.?!

Eski hiikiimliiler, sosyal ve ekonomik olarak da bir¢cok dezavantaja sahiptirler. Tahli-
yeden sonra bireysel ve ailevi sorumluluklarin iistesinden gelmek isteyen eski hiikiimlii
sosyal ve ekonomik dezavantajlarla da karsilasmaktadir. Sosyal dezavantajlar daha soyut
iken ekonomik dezavantajlar ailenin sorumlulugunun da tistlenilme ile daha somut olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Calismak ve ailesini gegindirmek isteyen eski hiikiimli, artik sabika-
s1 olmasi sebebi ile her yerde ve her iste calisamaz durumdadir. Nitekim eski hiikiimliilerin
galismaya basladiklarinda karsilastiklar: sorunlar incelendiginde isveren agisindan farkli
gdzle bakilmasi, sug tiiriiniin isveren lizerindeki olumsuz etkisi, isverenin giiven sorunu ve
tedirgin olmasi ve etraftan ¢ekinme karsilasilan sorunlarin basinda gelmektedir. Cezaevin-
de gegen siirenin insanin hem mesleki becerilerini hem de yillar sonraki teknolojiye uyum
saglamakta zorlandigini ifade eden katilimci soyle diyor; “Ciktigimda isyerim duruyordu dagit-
madik, ¢ikinca da isyerimde 3 yil devam ettim. Sonra cezaevinde kaybettigim zaman kapatamaya-
cagim diistindiim, mesleki beceriler zayifliyor, kaportactydim ben teknolojiyi yakalayamadim gerekli

19 Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ASHB), “Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme” (Erisim 20 Temmuz
2025).

20 Namal, “Eski Hiikiimlii istihdaminda Karsilasilan Sorunlar ve ¢éziim Onerileri”, 1341.

21 ihsan Erkul, “Eski Hiikiimliiler ve Calisma Sorunlar1”. Eskisehir iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi Der-
gisi 12/2 (Aralik 1976), 287.
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paray: kazanmakta zorlandim”.* Bunun yaninda, eski hiikktimlii ise girdigi zaman daha dikkatli
davranmak zorundadir. Karisacagi herhangi bir olumsuz olayda herhangi bir sugu olmasa
dahi hedef olarak gosterilebilecektir.

2. Aragtirmanin Metodolojisi
2.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Arasgtirmanin konusu; sosyal icerme kapsaminda engelli ve eski hiikiimliilerin istihda-
mudir. Sosyal icerme; risk altinda olan dezavantajli bireylerin; sosyal ve ekonomik anlam-
da hayata tam ve etkin katilmalarini amaglayan, yasanilan ¢evrede normal hayat sartlar
standardina ulagmalarini hedefleyen ve bu dogrultuda gerekli olan tiim imkanlars, firsatlar
elde etmelerini saglayan siirectir. Arastirmanin amaci; sosyal icermenin engelli ve eski hii-
kiimliilerin istihdamlarina olan etkisini ortaya ¢ikarmaktr.

1.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin evreni Elazig Belediyesindeki 62 dezavantajli ¢alisan olarak belirlenmistir.
Arastirmanin 6rneklemi evren icerisinden; Elazig Belediyesindeki 12 Engelli Memur, 6 En-
gelli Kadrolu Isci, 4 Eski Hiikiimlii Kadrolu Is¢i ve 10 Engelli Isci (Bel-Per) olmak iizere top-
lamda 32 dezavantajli ¢alisan olarak belirlenmistir. Orneklem segilirken mevcut tiim engel
tiirlerine yonelik bulgu elde edebilecek sekilde dezavantajli personel segimi yapilmistir. Or-
neklem icerisinde yer alan personellere yonelik duygu ve disiincelerini ifade edebilmeleri
adina yar1 yapilandirilmis goriisme sorulari hazirlanmis ve derinlemesine miilakat teknigi
kullanilmigtir. Goriisme sorulari engelli ve eski hiikiimlii personellerin duygu ve diisiince-
lerini derinlemesine anlamaya yonelik olup sorulara tamamen bagli kalinmadan gériisme-
cilerin giivenli cevap verebilmeleri adina kargilikli sohbet seklinde uygulanmistir. Gortisme
sorular1 yénlendirici olmamakla birlikte gériismecilerin goriisme sirasinda kendi fikirlerini

belirtmelerine imkan saglayacak nitelikte hazirlanmistir.

Ozellikle dezavantajlilik, sosyal dislanma, kamuda calisan engelli ve eski hiikiimliiler,
kamuda ¢alisan dezavantajlilar, dezavantajlilarin ¢alisma durumu, calisan dezavantajlilarin
is yasaminda karsilastig1 sorunlar, dezavantajlilarin is yasamu ile rehabilite olmas tizerine
¢aligilan arastirmalar incelenmis olup elde edilen verilerle ve yapilan goriismeler neticesin-
de bu ¢alisma hazirlanmistir. Yine bu ¢alisma yapilirken imkanlar dhilinde mevcut kamu
kurumlari gézlemlenmistir. Bu gézlem sonucu dezavantajlilar ile ilgili mevcut durum orta-
ya ¢ikarismis olup ne yapilmasiyla alakal tavsiyeler sonug ve dneriler bélimiinde belirtil-
mistir. Yapilmis olan gériisme yontemi sonucunda, engelli ve eski hiikiimliilere sorulan so-
rulara verilen cevaplar incelenerek birtakim sonuglara ulasilmaya calisilmistir. Dezavantajh
bireyler kapsaminda sayilan engelli ve eski hiikiimlii insanlara, gerek sosyal yasamda gerek
is yasaminda uygulanan politikalar ile alakali yurtdisi 8rnekleri incelenmistir ve Ulkemize

22 Adem Korkmaz - Zahide Gengtiirk, “Eski Hiikiimlii Bireylerin Isgiicii Piyasasina iliskin Gériisleri Uzerine
Bir Arastirma”, Silleyman Demirel Universitesi fktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 24/2 (Nisan
2019), 378.
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uyarlanip uyarlanamayacag: ile ilgili fikirler belirtilmistir. Belirlenen érneklem igerisinden
20 dezavantajli personel ile goriisme yapilmis olup 12 personel arastirmaya katilmak iste-
memistir. Engelli ve eski hiikiimlii personeller ile nitel arastirma yontemi olan goriisme
teknigi kullanilmistir, Arastirmaya baslamadan once gerekli etik onay1 alinmistir. Arastir-
ma kapsaminda Elazig Belediyesindeki tiim dezavantajlilarin sayisini ggsteren veriler Tablo
1’de, goriismecilerin mesleki tinvan dagilimini belirten veriler Tablo 2 ‘de gésterilmistir:

Tablo 1: Unvanlara Gére Tiim Dezavantajli Tiirii Dagilimi

Dezavantajlilik Tiirii | Memur Kadroluisci | Bel-Per Toplam
Engelli 13 5 68 86

Eski Hiikiimlii - 4 - 4
TOPLAM 90

Tablo 2: Gériigmecilerin Mesleki Unvan Dagilimi

Mesleki Unvan Say1
Memur 7
Kadrolu Isci 4
Bel-Per 9

3. Bulgularin Degerlendirilmesi

Elazig Belediyesi'nde gerceklestirilen goriisme sonucunda elde edilen bulgular: birkag
farkli baglik altinda ele almak gerekmektedir; cinsiyet dagilimi, tiim personel sayisi ve de-
zavantajli personel sayisina oraninin analizi, dezavantaj tiiriine gére dagilim analizi, go-
riismecilerin engel tiirti dagilimi analizi, fiziki yapi, tutum, davranislar ve istihdam olmak
tizere alt basliklar halinde incelemek gerekmektedir;

3.1 Cinsiyet Agisindan Dezavantajli istihdami Analizi

Tablo 3: Goriismecilerin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Say1
Erkek 18
Kadin 2

Katilimcilarin cinsiyetlerine bakildigi zaman istihdam igerisinde erkek istihdami daha
fazla yer tutmaktadir. Kadin istihdaminin istihdam pay icerisinde az sayida olmasi kadin-
larin gifte dezavantaj yasamalarina sebep olmaktadir. Yasal kotalar ile alim yapildigi zaman
cinsiyet faktdriiniin de devreye koyulmasi ve kadin dezavantajli istihdaminin arttirilmasina
yo6nelik politika izlenmesi gerekir. Toplum tarafindan kadinlarin giigsiiz olarak degerlendi-
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rilmesi kadin istihdam {izerinde olumsuz etkilere sahiptir. isyerlerinde kadin olarak cali-
sanlara isverenleri ve diger ¢alisanlar tarafindan mobbing uygulandigi zaman islerini dahi
kaybedebilecek olumsuz durumlar yasanabilmektedir.

3.2 Elaz1g Belediyesi; Tiim Personel Sayisi, Genel Dezavantajli Dagilimi Ve
Goriigsmecilerin Dezavantajlilik Tiirii Dagilimi Analizi

Yapilan arastirma neticesinde Elazig Belediyesi blinyesinde en fazla engelli dezavantajli
personel istihdam etmektedir. Tablolar incelenecek olursa;

Tablo 4: Elaz1g Belediyesi Unvanlara Gére Tiim Galisan Sayisi

Unvan Tiim Calisan Sayis1
Memur 383

Kadrolu isci 37

Bel-Per 1902

TOPLAM 2322

Elazig Belediyesindeki tiim personel ve dezavantajli personel yiizdesi dagilimina baki-

lirsa;
Tablo 5: Tiim Personel ve Dezavantajli Personel Yiizdesi Dagilimi
Unvan Normal | Engelli | EskiHiikiimlii =Dezavantajli Yiizde %
Memur 383 13 - % 3.39 (%3)*
Kadrolu isci 37 5 4 %13.5 - %10.81 (%4-%2)*
Bel-Per 1902 68 - %3.57 (%4)*
Toplam 2322 86 4

*: Kanunen Olmasi
Gereken Yiizde.

Kota uygulamas ¢ercevesinde kanuni sinirlara bakildig1 zaman Elazig Belediyesi; me-
mur engelli ¢alistirma yasal sinirini saglamistir. Kadrolu isciler icerisinde engelli ve eski hii-
kiimlii calistirma kotasina da uyum saglamaktadir. Ancak Bel-Per personeli sayisina oranla
% 4 sinira ulasamadigi goriillmekte ve 8 engelli personel daha istihdam ederek bu sinira
ulagmasi miimkiin olacaktir. Tespit edilen bu eksiklik ilgili kurumun yéneticilerine bildiril-
mis olup gerekli calismalarin yapilacag: bilgisi alinmistur.

3.3 Engel Tiiriine Gore Dezavantajli istihdami Analizi

Elazig Belediyesi'nde arastirma kapsaminda elde edilen bulgular kapsaminda goriisme-

cilerin engel durumlar;
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Tablo 6: Goriismecilerin Engel Ttirti Dagilimi Tablosu

Engel Tiirii Say1
Gorme 4
isitme 1
Zihinsel 1
Siirekli Hastalik 6
Fiziksel 6

Yapilan goriisme kapsaminda kurum icerisinde gérme engelliler icin Braille alfabesi-
nin yetersiz oldugu ve yine gérme engelliler icin sesli yanit sistemlerinin olmadig: tespit
edilmistir. Isitme engelliler ile yapilan gériisme kapsaminda kendilerini ifade etmekte zor-
landiklarini ve kurumda kimsenin isaret dili bilmediklerini ve bu durumun kendilerini zor-
ladigini belirtmislerdir. Siirekli hastaligi bulunan dezavantajh ¢alisanlardan bazilari bulun-
duklar: birimlerin hastaliklarina uygun olmadigini ve rahatsizliklarina uygun gorevlerde
calistirilmalar: gerektigini belirtmislerdir. Fiziksel engelli olan personeller engelli asansori
olmayisindan, engelli rampalarinin eksik olmasindan ve 6zellikle dis birimlerde yiiriiyen

merdiven olmamasindan sikdyetci olmuslardir.

Tiim engel gruplarinin ortak sorunu ise normal personel ve yoneticilerin kendilerini
yeterince anlamadig1 ve kolaylastirici degil zorlastirici olduklaridir. Kurum igerisinde engel
tlirliniin, yapilacak ise adapte olmada ve rehabilite olmada etkisi ¢ok fazladir; agir engeli
olan dezavantajli bireylerin fiziki sartlari tam saglanmamis ise kuruma uyum saglamalari
ve i yapabilme kabiliyetlerini ortaya ¢ikarabilmeleri giic duruma gelecektir. Bu hususta
en biiyiik sorumluluk kurum yéneticilerine diismektedir, kurum ydneticileri miidiirleri ve
amirleri esliginde dezavantajh olan personellerin ihtiyag analizini ¢ikarmali ve bu ihtiyaca
yonelik planlar gerceklestirerek hem fiziki yapiy1 hem de insanlardaki dezavantajlilik algi-

sint degistirmeye yonelik ¢alismalar yapmalidirlar.

3.4 Dezavantajlilarin istihdami Nasil Arttirilabilir?

Kamu kurumlarinda istihdamin arttirilmasi éncelikle yasal sinirlarin degistirilmesi ve
dzel sektor anlaminda da tesviklerin verilmesi ile miimkiindiir. Sadece ceza sisteminin ol-
masi dezavantajli calistirilmasi ve arttirilmasi anlaminda miimkiin gériinmemektedir. Ceza
yerine tesvik sisteminin getirilmesi ile birlikte dezavantajl istihdaminda g6zle goriiliir ar-
tis meydana gelecektir. Arastirma neticesinde yapilan taramalarda, Diinya genelinde engel-
li ve dezavantajli istihdaminin %50’nin altinda oldugu ve Tiirkiye’de ise %22’lerde oldugu
sonucu ortaya ¢ikmistir, Bu oranlar gelismis tilkelerde daha fazla iken gelismemis iilkelerde

oran diismektedir. ES Kariyer, dezavantajlilarin istihdamini arttirmak ve galisan dezavan-

Sosyolojik Baglam | ISSN: 2757-5942



278 + Sosyal icerme Baglaminda Engelli ve Eski Hiikiimliilerin istihdami: Elaz1g Belediyesi Ornegi

tajhilarin rehabilite edilmeleri i¢in isyerlerinde esneklik ve kapsayicilik sistemlerinin gelis-
tirilmesi gerektigini vurgulamistir.??

Eski hiikiimliiler ve engellilerin istihdami 4857 sayil is kanununda belirtilmistir. Kanu-
na gore; 50 ve daha fazla is¢i calistiran 6zel ve kamu isyerlerinde % 4 engelli, sadece kamuda
ise % 2 eski hiikiimlii ¢alistirilmasi zorunludur. Bakildigi zaman 6zel sektérde eski hiikiimli
istihdam edilmesinin bir zorunluluk olmamas: eski hiikiimliilerin istihdamina énem veril-
medigini gdstermektedir. Eski hiikiimliiler cezaevlerinde kaldiklar: siire¢ igerisinde reha-
bilitasyona tabii tutulup cesitli is kollarinda gahistirilip topluma dahil edildikleri takdirde
toplumda daha faydali bireyler haline gelebilirler. Aksi durumda toplum tarafindan her
sliregte potansiyel suclu olarak algilanacaklardir. Ancak belli bir yeterlilige ulasmis olan
ve kendini mesleki anlamda ispatlamis olan eski hiikiimliilerin mesleki becerileri gegmiste
islemis olduklar: birtakim suglarin éniine gegebilecektir. Burada en biiyiik gérev tabii ki
yasa koyuculara diismektedir. Kanunlar icerisinde yer alan oranlarin yiikseltilmesi ile eski
hiikiimliilerin istihdamina énem verildigi anlasilacaktir. Istihdam edilmeyen, toplum tara-
findan diglanan eski hiikimlii bireylerin tekrar sug isleme potansiyeli vardir. Ciinkii her ne
olursa olsun eski hiikiimliilerin bakmakla yiikiimlii olduklar: baska bireyler vardir. Damga-
lanarak toplumun tiim alanlarinin disina itilen eski hiikiimlii bireyler yasadiklari cevreye
diisman hale gelebilirler.

Elaz1ig Belediyesinde engelli ve eski hikiimli ¢alisanlarin, dezavantajh istihdaminin
arttirilmasi hakkindaki fikirlerini 6grenmek icin: “Kurumunuzda dezavantajli olarak ¢ali-
sanlarin sayisinin arttirilmasi i¢in herhangi bir ¢alismaniz oldu mu? Dezavantajlilarin is-
tihdamlarinin arttirilabilmesi igin neler yapilabilir?” seklinde soru sorulmus olup alinan
cevaplar asagida verilmistir:

“Sahsim olarak herhangi bir ¢calismam olmad.. Fakat bu konu biraz yéneticilerle alakali
bir durumdur. Yoneticilerin kurumlarin belirli béliimlerine sadece dezavantajli istihdam
etmesi gerekir. Mesela ben normalde meslegim mobilyacilik olmasina ragmen santralde
telefonlara bakma ve arag-giris ¢ikislarin kontrol etmeyle gérevliyim. Disarida engelli
olupta mesleki yeterliligi cok olan arkadaslarimiz var onlarin islere alinmasi onlarin

hem psikolojik olarak hem de maddi olarak rahatlamalarin saglayacaktir” (S.K.)

“Bu konuda sendika temsilcilerimiz ile gériis alisverisi yaptik. Daha fazla nasil deza-
vantajli personel istihdam edilebilir sorusunu sorduk. Bu neticede kurumun tst di-
zey yoneticilerinin inisiyatifinde oldugu sonucu ortaya ¢ikti. Bu konuda kanunlarin
da degistirilmesi gerekir. Kanunlar ile asgari diizeyde belirlenen sayilar iizerinden
istihdam yapilmaktadir fakat bu sayilar yetersiz kalabilmektedir. istihdamin arttiri-
labilmesi i¢in asgari sayilarin degistirilmesi gerekir. Yoneticilerin de bu konuda daha

dzverili ve bilingli olmalar1 gerekmektedir” (M.E.)

23 Capital.com.tr (CAP), “Engelli Bireylerin istihdam Orani Yiizde 22" (Erisim 21 Temmuz 2025).
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“Birebir herhangi bir ¢alismam olmadi ancak kamu kurumlarinda dezavantajli istih-
dam sayilarinin arttirilmasi igin dncelikle kanunlarda birtakim degisiklikler yapilma-
s1 gerekmektedir. Clinkii yoneticiler en az denilen rakamlari temel alarak istihdam
etmektedirler. Bu asgari siirlarin degismesi gerekiyor. Bunun disinda dzellikle sen-
dikalarin ydneticilere dezavantajli personel almalari noktasinda baski yapmalar1 ge-
rekmektedir. Kamu kurumlarinda engelli ve diger dezavantajli olan vatandaslar i¢in

meslek edindirme kurslari agilarak istihdama girmeleri tesvik edilmelidir” (S.K.)

“Birebir herhangi, bir calismam olmadi. Kamu kurumlari kanun ile verilen sayila-
r1 baz almaktadir. Ancak kanun ile verilen sayilar asgari sayiy1 ifade etmektedir. Yani
memur olsun is¢i olsun %3 ya da %4 tamamlaninca sorumluluktan kurtulma politikasi
uygulanmamasi gerekir. Yoneticilerin bu konuda daha iyilestirici olmasi ve bu asgari
sayilarin tizerinde istihdama olanak saglamasi dezavantajlilarin istihdamlarinin art-
tirilmasina olumlu katki saglayacaktir. Ozel sektér anlaminda da istihdam sayilarinin

arttirilmas i¢in tesvik sisteminin getirilmesi gerekir” (D.M.)

“Sivil toplum kuruluglarinin ve sendikalarin bu konuda iistiine diiseni yapmalar

gerekmektedir” (Y.E.E.)

Bu soruya goriismecilerin verdikleri yanitlar incelendiginde, istihdamin arttirilmasi
i¢in tiim yetkinin sadece yoneticilerde oldugu fikri hakimdir. Ayrica istihdam edilen deza-
vantajli personeller kendileri gibi olan dezavantajli bireylerin istihdamlarinin nasil arttiri-
lacag ile ilgili fikir sahibi olmadiklarinin yani sira bu konuyla ¢ok ilgili ve alakadar olma-
diklar1 anlasilmistir. Dezavantajli bireylerin istihdaminin arttirilmas: sadece yoneticilere
birakilacak bir durum olmayip cesitli STK'lar ile sendikalar ile ve ilgililer ile ortak ¢alis-
malar ve bu ¢alismalari ilgili kurumlara anlatip kabul ettirmekle miimkiin olabilir. Engelli
personel istihdaminin arttirilmasi adina tesvik programlarinin devlet tarafindan yiirtirliige
koyulmas: elzem bir durumdur. Avrupa iilkelerinde engelli istihdamia yonelik &zellikle
ozel sektor isverenlerine tesvikler verilmekte ve engelli calistirma bir zorunluluk hali olma
durumunun diginda tesvik edici bir hal alabilmektedir. Vergiden muaf tutma ya da engelli
calisanlarin maaslarinin belirli bir boliimiiniin devlet tarafindan 6denmesi, ¢esitli haklar
vb. konularda yapilacak olan tegvikler ile engelli istihdaminda ciddi oranda artislar mey-
dana gelecektir. Ancak ceza sisteminin ve zorunluluk sisteminin tek basina kullanilmas:
engelli personel istihdamin ileri tastyamamakta ve hatta isverenler tarafindan formalite
olarak uygulanabilmektedir.

Engellilerin hem kamuda hem 6zel sektérde istihdam edilmesi ve istihdamlarinin artti-
rilmast icin engellilik kavramlarinin tanimlanmasinda da degisiklige gidilmesi gerekmekte-
dir. Ornegin sadece yiizde 40 ve {izeri raporu olanlarin engelli sayilmasi yerine; hafif engelli,
orta engelli ve agir engelli gibi siniflandirmalar yaparak engel tanimi genisletilebilir ve bu
durum sonucunda engellilerin istihdamlarinda artiglar meydana gelir. Egitim konusunda
gerekli adimlarin atilarak engelli personellerin 6zellikle mesleki anlamda egitim almalar:
ve kendilerini yetistirmeleri saglanabilir. Alacaklar: egitimler sayesinde kendi yetenekle-
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rinin farkina vararak is yasamina girmeleri desteklenebilir. Ayrica engelli olan bireylerin
sadece hizmet sektdriine girerek isci statiisiinde ¢alismasi asil amag olmamali ve engelli bi-
reylerinde kendi is yerlerini kurmalarina tesvikler verilmelidir. Kendi isinin patronu olacak
olan engelli bireylerin engelli istihdam etmesi daha kolay olacaktir ve boylelikle dayanisma
kiiltiirii icerisinde engelli bireylerin istihdamlarinda artislar meydana gelecektir.

Kamu kurumlarina alim yapilacagi zaman 6zellikle masa basi diye tabir edilen ciddi fi-
ziksel gii¢ gerektirmeyen alanlara engelli personeller tercih edilebilir. Ayrica kurumlarin
cagr1 merkezlerinde engelli personel istihdami saglanabilir. Yine kamu kurumlarinda bil-
gisayar ile alakali departmanlarda engelli personellerin gérev yapmasi saglanabilir. Unu-
tulmamalidir ki engelli bireylerin diger bireylerden kapasite anlaminda bir fark: yoktur. Bu
sebeple egitim durumlarina gére engellilerin kamu kurumlarinda daha fazla istihdam edil-
mesi engelli istthdaminin artmasina yardimer olacaktir. Devletin belirlemis oldugu yasal
sinirlar esas alinarak yapilan engelli istihdamlar: yetersiz kalmakta ve bu rakamlar sadece
asgari sinir1 belirlemektedir. Kamu kurumu isterse personel sayisinin yiizde 20’sini engelli

istihdamu ile karsilayabilir.

[stihdami olumlu ve olumsuz etkileyen tutum ve davranislari anlama adina engelli bi-
reylerin kurumda karsilastiklar: tutumu anlayabilmek icin: “Engelli Sifatina Sahip Olmaniz
Kurumda Nasil Karsilanmaktadir? Yasadiginiz Sorunlardan ve Bu Sorunlarin Nasil Coziil-
mesi Gerektiginden Bahseder Misiniz?” seklinde soru sorulmus olup gériismeler asagida
verilmistir:

“Engellilikle alakali kurumda calisan personel ve ydneticilerin ¢ok bilgilerinin
oldugunu distiinmiiyorum. Giinkii normal personel ve engelli personeli ayni de-
gerlendiriyorlar. Herhangi bir pozitif ayrimcilik yapilmiyor. Engelliligi sadece
gozle goriiliir agir fiziksel engel olarak gérmektedirler, halbuki engellilik has-

taliklardan dolay1 da olmaktadir. Bu konularda biling eksikligi mevcuttur” (S.A.)

Engellilerin haklarini ve nasil kullanmalari gerektigi konularini yoneticilerin ¢ok iyi bil-
mesi gerekir. Yoneticiler engellilerin haklarina hakim degil ise engelliler hakkinda kisisel
¢ikarimlarda bulunacak ve 6nyargilarini kullanacaktir. Bu olumsuz durumlar da engellilerin
is saglig1 ve giivenligi acisindan sorun yasamalarina sebep olacaktir, Oncelikle yoneticilerin
engelli haklar1 konusunda iyi bir egitim almasi gerekir daha sonra ise diger personellere
engelli haklarr ile ilgili bilgilendirmeler yapilmas: gerekmektedir. Kronik hastaliklarindan
dolay1 engelli sayilan personeller yanls yorumlanabilmektedirler; dzellikle gdzle goriiliir
herhangi bir fiziksel engellerinin olmamasi onlarin dert yaniyormus gibi, isten kaciyormus
gibi algilanmalarina sebebiyet verebilir. Bu nedenle ¢alisanlarin ve yoneticilerin tiim engel
turleri hakkinda bilgi sahibi olmalar1 ve bu yonde engellilere haklarini kullandirmalar: ge-
rekmektedir. Ozellikle kronik hastaliklar: sebebiyle calisamayacaklari alanlarda istihdam

edilmemeleri gerekmektedir.
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“Gok 6nyargili calisan var. Ben yanginda kaldigim icin yliziim ve ellerim ciddi
bir sekilde yandi, yiiziimiin gdriintiisii nedeniyle, kendilerine zarar verecegimi
diistinerek benden kagiyor insanlar. Halbuki bir insanin goriintiisiinden dolay1
zarar verebilecegi diisiincesi olmamali insanlarda, ¢ok yanlis oldugunu diistinii-
yorum. Calistigim yerdeki diger insanlar islerine geldigi gibi davraniyorlar, isle-
rine yaradigim zaman ¢ok iyi karsiliyorlar fakat islerine yaramadigimda hemen
ikinci, tiglincii insan muamelesi yapiyorlar. Yoneticilerimiz bizi korumasa insan-

lar ¢ok zarar verir bana” (S.K.)

Fiziksel engel yasayan bireyler daha hassas yapiya sahip bireylerdir. Bu durum géz 6nii-
ne alinarak davranilmasi gerekir. Ozellikle alayci bakislar ya da fiziksel gériintiisiinden do-
lay1 korkarak ya da tiksinerek bakmak engelli bireyde travmaya sebep olabilmektedir. Bu
olumsuz tutumlardan dolay1 engelli bireyler insan i¢ine ¢ikmaktan korkmaktadirlar. Bu tiir
engelli bireyler ile karsilagildig1 zaman sanki normal bir bireymis gibi davranilmas: ve fizik-
sel goriintiisii ile alakali sorular sorulmamasi gerekmektedir. Ozellikle sakalasma ad altin-
da engelliler cogu zaman rencide edilmekte ve psikolojik siddete maruz kalmaktadirlar. Bu
durum bir toplumun gelismisligi ile dogru orantilidir. Unutulmamalidir ki engellilere yone-
lik sakalasma ad1 altinda yapilan hareketler aslinda bir asagilama, alay etme davranigidir.

Toplumun engellilere yiikledigi anlam 6nem tasimaktadir; engelliler toplumdan izole
edilen ya da farkh olan insanlar degildir sadece engellerine uygun kosullarin saglanmasi
gereken ve eksikliklerinin olabildigince tamamlanmas: gereken insanlar olduklarinin unu-
tulmamasi gerekir. Otekilestirme, dislama engelli bireylerin kendi i¢ diinyalarina gekilme-
lerine, toplumdan uzaklasmalarina ve psikolojik sorunlar yasamalarina sebep olmaktadir.
Engelli bireylere aciyarak bakmak yerine onlarin sahip olmas: gereken ihtiyaclarinin karsi-
lanmas: yeterli olacaktur.

“Kapasiteme uygun kaliteli bir is verildigi zaman normal personeller tarafindan
alay konusu olmakta ve bu isi sana nasil verdiler? Sen neden bu isi yapryorsun gibi
incitici ctimleler duyuyorum. Yani giizel isleri bize yakistirmiyorlar” (Z.Y.)

Kamu kurum ve kuruluslarinda gérev yapmaya bagslayan engelli ve eski hiikiimlii perso-
nellerin kuruma uyum stireci basarili ile sosyal hayatlarinda olumlu degisiklikler meydana
gelmektedir. Ozellikle 6zel sektdrlerde istihdam edilip sonra bazi sebeplerden dolay: isle-
rine son verilen dezavantajli bireyler kamu kurumlarinda istihdam edildiklerinde giiven
duygular1 daha fazla olmaktadir. Arastirma kapsaminda goriismecilerin tutum ve davranis-
larindan kamu kurumlarinda galismanin kendilerine giiven verdigi ve sosyal yasamlarinda
sayginlik kazandirdig1 anlasilmaktadir. “Kamu kurumunda ¢alismak size nasil hissettiriyor?
Galismaya basladiginizda cevrenizdeki insanlardan nasil tepkiler aldiniz?” seklinde soru so-
rulmus olup alinan cevaplar asagida verilmistir:

“Beni ¢ok asagilamaya calistilar, kiiciik diistirmeye calistilar; gerek sozleri ile
gerekse davranislart ile fakat ben yilmadim. Onlar beni her disladik¢a ben hep
giiclii durmaya ¢alistim ve aym sekilde devam ediyorum. Ciinkii biliyorum ben
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onlarin istediklerini verirsem asil o zaman dislanirim. Bunun disinda kamu ku-
rumunda ¢alismaktan dolay: glivende hissediyorum. Benim &zel isyerim vardi
yangin ¢iktiktan sonra kullanilamaz hale geldi ve ben de bu yangindan ¢ok olum-
suz etkilendim ve engelli sifatina sahip oldum. Bu nedenle artik 6zel isyerimi tek-
rar faal etmem miimkiin degildi, is arayis: icerisindeydim ve kamu kurumunda
engelli is¢i olarak calismaya basladim. Cevremin tepkisi olumlu oldu hayatimin
kurtuldugunu bana séylemislerdi. Ben 6zel sektdrde ¢aligsaydim daha ¢ok dis-
lanmaya ve ezilmeye maruz kalabilirdim. Kamu kurumunda ¢alismak beni ¢ok
rahatlatti” (S.K.)

“Kamu kurumunda ise baslayinca ¢evremdeki insanlardan olumlu tepkiler al-
dim. Kamu kurumunda calismaktan dolay: giiven duyuyorum. Ozel sektdre gore
daha giivenli” (M.B.)

Ozel sektoriin engelli ve eski hiikiimliilere giivensizlik vermesinin sebebi, islerine son ve-
rilmesinin daha kolay olmasidir. Ayrica 6zel sektdrde istihdam edilen dezavantajli bireylerin
toplum tarafindan yetersiz goriilmesi ve kapasitelerinin diisiik oldugu 6nyargisi engelli ve
eski hitktimliilerin yasal zorunluluk sinirlar1 disinda is bulmalarini gliglestirmektedir.

Engelli bireylerin 6niindeki en biiyiik engel diger insanlarin tutum ve davranslaridir.
Ozellikle fiziksel engeli bulunan dezavantajli bireylerin diger insanlardan aldig1 olumsuz
geri dontsler ice kapanik olmalarina sebep olmaktadir. Yapilan goriismeler gostermektedir
ki calisma arkadaslari ile uyumlu olan dezavantajli bireyler daha mutlu bir ¢alisma hayat
gecirmektedir. Fakat 6zellikle fiziksel goriintiileri sebebiyle dislanmaya maruz kalan dezavan-
tajli bireyler kendilerini giilii gosterme adina daha fazla ¢aba sarfetmektedirler. Clinkii giicli
olmadiklar1 zaman kendilerini daha ¢ok ezeceklerini ve diglayacaklarini diistinmektedirler.

Sonug¢

Calisma dezavantajh kategori kapsaminda yer alan engelli insanlarin ve eski hiikiimli
bireylerin is kosullari, calisma sartlar1 ve sosyal politikalar1 incelenmistir. Yapilan aragtir-
malar gdstermistir ki gerek engelli gerek eski hiikiimlii olsun is yasami agisindan uygulanan
politikalarin yetersiz oldugudur. Ozellikle eski hiikiimlii ¢calisanlarin ¢alisma ortamlarinda
gordiikleri muameleden, kendilerine uygulanan yetersiz politikalardan dolay1 yeterince
rehabilite olamadiklar: sonucuna varilmistir. Engelli kisilerin ve eski hiikiimlii bireylerin
calisma yasaminda diger personellerle yeterince uyum saglayamadigi ve sosyal dislanmaya
maruz kaldiklar: da g6zlemlenmistir.

Yapilan goriismeler neticesinde eski hiikiimlii ve engelli personellerin haklarini yete-
rince bilmedikleri ve bilseler dahi haklarini nasil arayacaklar1 hakkinda fikir sahibi olma-
diklar1 anlagilmistir. Bazi birimlerdeki dezavantajli bireylerin islerini kaybetme korkusu
icerisinde tiim verilen isleri yapmaya mecbur hissettikleri anlagilmistur.

Kurum igerisinde engel tiirliniin, yapilacak ise adapte olmada ve rehabilite olmada et-
kisi ok fazladir; agir engeli olan dezavantajh bireylerin fiziki sartlar1 tam saglanmamus ise
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kuruma uyum saglamalari ve is yapabilme kabiliyetlerini ortaya ¢ikarabilmeleri gii¢ duru-
ma gelecektir. Bu hususta en biiyiik sorumluluk kurum yéneticilerine diismektedir, kurum
yoneticileri miidiirleri ve amirleri esliginde dezavantajli olan personellerin ihtiyag analizi-
ni ¢ikarmali ve bu ihtiyaca yonelik planlar gerceklestirerek hem fiziki yapiy1 hem de insan-
lardaki dezavantajlilik algisini degistirmeye y6nelik calismalar yapmalidirlar.

Kanunlar tarafindan sosyal politikalar uygulanmaya calisilmaktadir fakat yeterli gel-
memektedir. Kamu kurumlarinda sadece oransal olarak belli bir sayida engelli birey ve eski
hiikiimlii birey istihdam edilmektedir. Ancak say1 ¢ok yetersiz kalmaktadir. 2008 Yilinda
dzel is alanlarinda eski hiikiimlii birey bulundurma zorunlulugunun kaldirilmis olmas: da
yine sosyal politika dis1 bir davranis olmaktadir. Ciinki mevcut durumda dahi az olan istih-
dam bu sekilde daha da diigmtistiir. Kanunen istihdam zorunlulugunun kaldirilmis olmasi
eski hiikiimliilere yonelik toplumun bakis acisini da degistirememesine sebep olmaktadir.
Bunun yerine eski hiikiimlii ve engelli ¢alistirmalari i¢in devlet tarafindan &zel firmalara
tesvikler ve destekler verilmelidir. Ornek vermek gerekirse firmalarda calistirilacak olan
engelli ve eski hiikiimliilerin maaslari belirli bir zaman araliginda devlet eliyle 6denebilir ya
da sigorta giderleri karsilanabilir. Yine dezavantajli bireyleri istihdam ettikleri i¢in az vergi
ya da vergi azliyeti saglanabilir.

Engellilerin ve eski hiikiimliilerin ilgi, istek ve yetenekleri g6z niinde bulundurularak
is yasamina dahil edilmeleri gerekmektedir. Kota uygulamas: yerine engellilerin ve eski
hitkiimliilerin tek basina yapabilecegi islerin bulunup oralarda istihdam edilmeleri saglan-
malidir. Ornegin; kurumlarin sadece gelen telefonlarina bakilan bsliimlerinde, ya da cagr1
merkezleri gibi yerlerde istihdam olanag saglanabilir. Gerek kamu gerekse 6zel sektér ta-
rafindan dezavantajli bireylerinin ¢alisma sartlarin kolaylastirmak adina teknolojik gelis-
meler takip edilmeli ve temin edilmelidir. Kamu kurumlarinda ve 6zel is sektorlerinde daha
cok engelli birey ve eski hiikiimlii birey calistirilmasi toplumun her yénden gelismesinin

Oniinii acacaktir.

Ulkemizde eski hiikiimliilere uygulanan politikalar genelde kanunlar {izerinden yiirii-
tlilmekte ve oransal say1 olarak uygulanmaktadir. Bu nedenle sadece belli bir oranda is-
tihdam saglanmasi tek ¢6ziim olmamaktadir. Eski hiikiimliilere uygulanan politikalarin iki
amaci vardir; birincisi, toplumdaki isgliciinden en {ist diizeyde yararlanmak, ikincisi ise eski
hiikiimliileri igerisinde bulunduklar1 onur kirict durumdan kurtarmak hem kendi ihtiyac-
larini hem de ailelerinin ihtiyaclarini karsilayacaklar: bir is imkani saglamaktir. Toplumun
geneline eski hiikiimliilerin durumu hakkinda bilgilendirici faaliyetlerin olmas: gerekir.
Eski hitkiimlii niifusu tiiketici konumundan alinarak tretici konumuna alinir ise tilkenin
de refah seviyesi yiikselmis olur. Gerek kamu kurumlarinda gerek 6zel sektdrde yeterin-
ce istihdam alani bulamayan dezavantajli bireylerin sorunlart her gecen giin artmaktadir.
istihdam imkani bulamayan dezavantajli bireyler ugrasmakta olduklar1 engellilik ve eski
hiikiimliiliikk durumlari ile birlikte maddi sikintilar icerisinde de diismektedirler. istihdam
sansi elde edemeyen dezavantajli bireyler hem maddi hem psikolojik olarak sikint1 igeri-
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sine diismektedirler. istihdam edilmeleri sadece maddi anlamda degil manevi anlamda da
kendilerini iyi hissetmelerini saglayacaktir. isverenler, fiziki anlamda herhangi bir engeli
olmayan bireyleri tercih etmektedirler sebebi; calisandan maksimum fayday: elde etmek-
tir. igverenlere gére engelli olan bireyler her yénden eksik kalmakta ve zaman agisindan
kendilerine dezavantaj olusturmaktadirlar. Engelli olmayan ¢alisanlarin dezavantajli olan
personellere bakis agilarinin iyi olmasi gerekir. Hem isverenler hem de engelli olmayan
¢alisanlarin engellilerin haklarini kullanmalarina ve rahat bir ortamda ¢alismalarina imkan
vermeleri engellilerin kapasitelerini ortaya ¢ikarmalarina yardimci olur. Dezavantajli ¢ali-
sanlarin rehabilitasyonlari i¢in rahat bir ortam sunulmasi gerekmektedir.
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