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Sosyal bilimler -dzellikle galisma iliskileri, isletme, ekonomi, 6rgiitsel isleyisler, niifus,
psikoloji, psikiyatri vb- literatiiriinde kusak, kusak farkliligi, kusaklar aras iliskiler, 6zellikle
kusaklararasi catisma kavramlar1 hayli yaygin olmakla birlikte bu temalarin glindelik hayat
icinde, toplumsal degisme siireclerinde, modernite, teknoloji, kiiltiir gibi baglamlarda
tartigilmaya baslamasi gorece daha yenidir. Kusak olgusu temal tanimlar, igeriklerinin
genel gecer bir kabul etrafinda arastirilmasi; politik, ekonomik, kiiltiirel ve kronolojik
dzelliklerinin tasnifi gibi konularda arastirmacinin mensup oldugu calisma alani, sahibi
oldugu toplumsal 6zellikler, hatta yasadig iilke ve elbette kendi yasam pratikleri belirleyici
olmaktadir. Kusak catismasi olgusunun kusaklari gerektirmesi, kusaklari sekillendiren
toplumsal, kiiltiirel, politik ve ekonomik olaylar her toplum i¢in -en azindan 20. Yiizy1l
baslarina kadar- aym olmadig: igin yas gruplar1 6zelinde ve diinya genelinde bir kusak
kavramindan bahsedilememekle birlikte giiniimiizde teknolojik gelismeler ve iletisim
imkénlar1 sayesinde retim-tiiketim aligkanlhiklarinin tek bigimlilige, toplumlarin izole
toplumsal yapilardan gecirgen toplumsal yapilara evrilmesi neredeyse ise ortak bir kusak ve
kusaklararasi catisma literatiiriinii miimkiin kilabilecek gibi gériinmektedir. Calisma Tiirkge
ve Ingilizce literatiiriin taranmasi; yer yer bazi aciklama, degerlendirme ve karsilastirma
yoluyla Kusak kavramu, kusaklararas: iliski tiirleri ve bu iliskilerin ortaya ¢ikis bicimlerini
analiz etmektedir. Calisma ayrica sosyal teorinin kusak olgusuna yaklasimini kronolojik
ve tematik olarak ele almakta; ¢catigmanin isleyis alani olarak isyeri catismasina kisaca
deginmektedir ve literatiirde yeni yeni islenen bazi kusak tiirlerine de deginmektedir.
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Abstract

Although the concepts of generation, generational differences, intergenerational relations, and
especially intergenerational conflict are well established in the literature of the social scien-
ces —particularly in the fields of labor relations, business, economics, organizational studies,
demography, psychology, and psychiatry- the discussion of these themes in everyday life, in
processes of social change, and in contexts of modernity, technology, and culture is relatively
recent. The ways in which the phenomenon of generation is defined, the search for broadly
accepted definitions, and the classification of its political, economic, cultural, and chronological
characteristics are all determined by the researcher’s field of study, social characteristics, even
the country they live in, and inevitably, their own lived experiences. Since the phenomenon
of generational conflict presupposes the existence of generations, and because the social, cul-
tural, political, and economic events that shape generations have not been the same for every
society -at least until the beginning of the 20th century- it is difficult to speak of a universal
concept of generation specific to age groups. However, today, technological advancements and
communication opportunities have fostered increasingly uniform patterns of production and
consumption, while transforming societies from relatively isolated social structures into more
permeable ones. These developments appear to have created a shared literature on generations
and intergenerational conflict. Based on a review of the Turkish- and English-language literatu-
re, this study analyzes the concept of generation, the types of intergenerational relations, and
the ways in which these relationships emerge through explanation, evaluation, and comparati-
ve analysis where appropriate. It also examines the treatment of the phenomenon of generation
within social theory chronologically and thematically, briefly discusses workplace conflict as an
arena of conflict, and reviews several emerging generational categories that have only recently
begun to receive attention in the literature.
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Giris

Sosyolojik teoride kusak kavramu, gesitli bicimlerde var olan 6nemli bir soruna dikkat
cekmektedir. Toplumsal gruplarin yas faktoriine gére ayrismasi kusak kavramina karsilik
gelmekte ve toplumsal etkilesim sekillerinin kusaklar araciligiyla zaman iginde aktarilma-
s1 saglanmaktadir. Bu baglamda kusak kavrami, insan toplumlarinin tarih boyunca varlik-
larint siirdiirebilmelerinin temel kosulu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Toplumsal iliskilerin
aktarilmasi agisindan kusak kavrami insan toplumlarinin ilk giinlerinden beri mevcuttur.
Ozellikle gelenek kavrami olarak karsimiza ¢ikan nesil kavrami, eski olanin yani daha énce
yasamis olanin kutsalligina dayanmasi bakimmdan dini bir 6zellik gostermektedir.!

Kusak terimi, toplumdaki yas gruplari arasindaki farkliliklar1 anlamlandirmak ve birey-
sel benlikleri ve diger kisilikleri kronolojik baglamda konumlandirmak i¢in giindelik yasam
diinyasinda yaygin olarak kullamlmaktadir. Ornegin, ‘benim kusagim’ ve ‘eski kusak’ gibi
ifadeleri, 1960’larda biiylimiis olanlar baglaminda ‘altmislar kusagina ait’ olarak tanimlariz.
Bu terim ¢agdas toplumda yaygin olarak kullanilmasina ve sosyal, siyasi ya da ekonomik
alanlardan beseri ya da fen bilimlerine kadar ¢esitli arastirma alanlarinda yer almasina rag-
men, disiiniirlerin yaklasimlar1 diinya 6lgeginde kabul géren kapsamli bir tanim gelistir-
meyi basaramamustir.”

Sosyal kusaklar kavrami da buradan yola ¢ikarak, tarihsel olaylar ile bireysel biyografi
arasindaki iliski cercevesinde bir anlayisi ifade etmekte ve sosyolojik imgelemin temel bir
dzelligi olarak kabul edilmektedir. Belirli bir tarihsel an icinde yetisen insanlar, daha yash
ve daha geng kusaklarinkinden farkl olarak, o zamanin olaylariyla bi¢imlendirici ortak bir
karsilasmay1 ve maruz kalmay1 paylasir. Sézii edilen farklilik, olaylarin kendilerinin farkl
olmasindan ya da geng yetiskinleri tek tip bir sekilde etkilemelerinden ziyade, bireylerin
kendi yasamlarinda bulunduklar1 asamadan kaynaklanir.?

iki farkli kusaktan bireyler birlikte yasadiginda, degerlerdeki farkliliklar, bireylerin kar-
silikli iligkilerini etkileyen bir ortam yaratir. Benzer sekilde, bilissel uyumsuzluk teorisi, bi-
reylerin tutum ve inanglarini uyumlu hale getirmek i¢in iki veya daha fazla celiskili inang
veya tutum arasindaki uyumsuzlugu azaltmaya motive olduklarini belirtir. Bu, genellikle
zihinsel rahatsizlik olarak da adlandirilir ve bireyi tutum ve inanclarm birbirleriyle tutarl
hale getirmek icin giincellemeye tesvik eder.*

Halil Cakir - Ayse Azman, “Sosyal Kusaklar: Kusaklar Sosyolojisinde Metodolojik Bir A¢ilim”, imgelem
6/11 (Aralik 2022), 332.

Alexandra Anghel Popescu, “The Brief History of Generation - Defining the Concept of Generation. An
Analysis of Literature Review”, Journal of Comparative Research in Anthropology and Sociology, 10/2 (2019),
16.

Jennie Bristow, “Sociology and the Problem of Social Generations”, Studying Generations, Multidisciplinary
Perspectives. ed. Kingstone Helen and Jennie Bristow (UK: Bristol University Press, 2024), 20.

Sadia Bukhari,-Muhammadi Sabra Nadeem, “Reducing the Intergenerational Conflict Between Gene-
ration Y and Generation Z Through Creating a Culture of Mutual Respect”, University of Wah Journal of
Management Sciences 8/1 (June 2024), 50.
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Catisma kurami, kusak catigmasi kavramindan daha kapsamli bir icerige sahip olarak
daha eski koklere sahiptir. Marx, ekonomi politik ve sosyal felsefese yoluyla toplumsal 6r-
giitlenmeyi iiretim ve miilkiyet iligkileri baglaminda ve ¢atisma ekseninde agiklar. Benzer
sekilde Simmel, Marxist bir bakisla, catismanin toplumsal alandaki siirekliligine deginir.
Simmel’e gdre, bireyleri bir arada tutan, ancak ¢atismaya da zemin olusturan hem ortak
hem farkli ¢ikarlar s6z konusudur. Dahrendorf agisindan toplum ¢atisan birim ve unsur-
lardan kuruludur ve sosyal degisme ¢atisan unsurlarin itici giicii ile ortaya ¢ikar. Parsons
degerlerin toplumda i¢ biitiinliik ve diizeni sagladigini, onlarin da dolayl olarak ¢atisma ile
iliskilendirilebilecegini ima eder. Inglehart, bir catisma potansiyeli islevi ile yash kusagin
geng kusaga oranla degisime kars1 daha ¢ok direndigini 6ne siirer.’

Kusak catigmasi, bir yandan catisan kusaklarin norm ve degerleri arasindaki farklari
belirginlestirirken 6te yandan da hem bir sebep hem de bir sonug olarak toplumsal degisme
olgusunu olarak ortaya gikarir. Toplumsal degisme siirecinde norm, deger, inang ve tutum
degismelerinin hizi, geng¢ kusak yeni degerlere dayal tutum gelistirdigi halde yash kusagin
geleneksel norm ve degerlerden vazgecme ve yeni kusagin degerlerine ayak uydurmakta
yavas, hatta isteksiz olmasi catismaya zemin hazirlar. Geng kusaklardaki baskaldirma egili-
minin potansiyel boyutlar1 da yash kusagin onlara doniik yiiksek beklentileri bosa ¢ikarma
boyutlarii belirler.®

Kusak catigmasinin belirgin bicimleri Mannheim’in yaklasimima gore 1920’lerde biiyiik
dl¢iide toplumun seckinleri ile sinirli iken, uzun siiren 1960’lar boyunca ¢atisma tiim sinf-
lara yayilarak yeni bir kitle kiiltiirii bileseni haline gelmistir. Bu dénemde kusaklar arasi
béliinme kiiltiir yani moda, miizik, medya ve eglence baglaminda, sosyal bakis agist ile ifade
edilmis ve her iki durumda da hizli ekonomik ve teknolojik degisim ile kolaylastirilmistir.
ikinci Diinya Savasi’'ndan sonra hiz kazanan ekonomik ve teknolojik degisimler, toplumdaki
cogu kesimi etkilemis, cok daha uzun siire devam etmis ve kitlesel titketimciligin, kitle kiil-
tiiriiniin ve kitlesel refahin yiikselisiyle neticelenmistir.”

1. Kavramsal Cergeve

Kusak kavramz, “bir kusagin, dogum yillarini, yasini, konumunu ve kritik gelisim asama-
larindaki 8nemli yasam olaylarini paylasan tanimlanabilen bir grup” kusagina isaret eder.
Ayrica, bir kusagin tiyeleri diisiincelerini, degerlerini, davranislarini ve tepkilerini etkile-
yen deneyimleri paylasmakta oldugu kabul edilir. Bireyler elbette kendi kisiliklerini, etkile-
rini ve 1rk, sinif, cinsiyet, bolge, aile, din ve daha fazlasindan gelen 6zel ge¢mislerini tasirlar.
Ancak ayni yillarda doganlar hakkinda bazi genis genellemeler yapmak miimkiindiir.

5

[SeEH)

Alireza Lotfi vd., “Degerler Degisimi ve Kusaklararasi Catigma: iran Khoy Kenti Ornegi
gazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 14/2 (Aralik 2013), 95-97.

. Eskisehir Osman-

Nurdan Aygiin- Omer Faruk Sdylev, “Z Kusagi Ekseninde Ailede Yasanan Kusak Catismalarina Yonelik Manevi
Damismanlik ve Rehberlik Hizmetleri”, Sosyal ve Beser? Bilimlerde Giincel Arastirmalar 2/3 (2023), 39-40.

Paul Higgs - Chris Gilleard, “Generational Conflict, Consumption and the Ageing Welfare State in the
United Kingdom”, Ageing & Society, 30/8 (November 2010), 1441.
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Binlerce yildir, diinyanin dért bir yanindaki kiilttirlerde, kusak kavrami gelismistir.
Bat1 toplumlarindaki ayricalikli yeri, incil’de kodlanmasinda yansitilirken, Afrika, Asya ve
Avustralya’nin en farkl toplumlart kusak kavramini toplumsal diizen anlayislarina dahil et-
mistir. Kusak, yas katmanlarinda ilerleyen insanlarin ardisgikhigini da ifade eder; daha geng
olanlar, yaslh olanlarin yerini alir ve herkes birlikte yaslanir, Bu kullanim sosyolojinin te-
sinde de yaygindir ve 6rnegin entelektiiel tarihte sik¢a ifade bulur; burada “edebi nesiller”
her 10 veya 15 yilda bir birbirini takip edebilir.

Kusak kavraminin bu zincirleme katilim anlayisi, dogum katilimlarinin tesine, zaman
icindeki herhangi bir ardisikliga uygulanacak sekilde genisler.® Ayni kusagin iiyeleri, ortak
tarihi paylasirlar. Bir kusagin yasadigi donem bizlere, iiyelerinin yasadigi sikinti ve firsatlar
hakkinda bir¢ok sey soylemektedir. Birbirleriyle yakin dsnemlerde dogmus olan bireyler
hayatlar1 boyunca genel olarak benzer 6zellikler sergileyip, ergenlik, evlilik, isgiiciine giris
gibi olaylarda benzerlikler yasarlar. Bu durum kusak etkisi olarak adlandirilmaktadir. Degi-
sen siyasi kosullar ve temel kiiltiirel egilimler ise donem etkisi olarak ifade edilmekte olup,
kusaklarin sekil ve goriiniimlerine 6nemli katkilar yapmaktadir.

Kusak ve dénem etkisi insanlarin kendilerine yonelik algi ve hayat gorisleri tizerinde
etkili olmaktadir. Kusak bagi bireylerin ayni ddnemde dogmus olmalariyla sinirli degildir;
kusaklar tarihsel sartlar, niifus egilimleri ve toplumsal degismelerle de birbirlerine bagl-
dirlar. Turner’a gore bir kusagi belirleyen temel faktorler toplumsal, siyasi, kiiltiirel, ekono-
mik kosullar ve bu kosullarda olusan degisimler olarak degerlendirilebilir. Kusak olgusunun
sosyolojik anlamda 6nemi, belirli bir tarihsel dénemin toplumsal, siyasal ve kiiltiirel vb.
kosullarinin o dénemde yasayan bireyler tizerindeki benzer ve ortak etkisini géstermesidir.
Bu nedenle kusak olgusu toplumlarda evrensel benzerlikler géstermekle birlikte her top-
lumun kendine 6zgii degisim siiregleriyle de farkliliklar barindirabilir. Amerika ve Tiirkiye
gibi iki farkli toplumun gegirdigi sosyal evrim ve baglamlarda farklilik bulunmaktadir. Sos-
yal ve kiiltiirel yapilarin farklihgi, “kiiltiirel gérecelik” baglaminda kusaklar: tanimlarken
ayni smiflamanim kullamlamayacagini beraberinde getirmektedir.’

Avustralya 6zelinde 2010’da yapilan bir calismada kusak isimlendirmeleri Kurucular Ku-
sag1 (1925-1945; 70-80 yas), Bebek Patlamasi Kusagi (1946-1964; 50-60 yas), X Kusag1 (1965-
1979; 30-40 yas), Y Kusagi (1980-1994; 20-30 yas), Z Kusag1 (1995-2010; Cocuklar-Gengler)
ve Kusaklarin Tematik Belirleyicileri Avustralya Bagbakani-ABD Baskani, fkonik Teknoloji,
Miizik, TV ve Filmler, Popiiler Kiiltiir, Sosyal Gostergeler-Doniim Noktasi Olaylari, Etkileyi-
ciler, Egitim Odak Noktasi, Ogrenme Formati, Orenme Ortamu, Satis ve Pazarlama, Satin
Alma Etkileri, Finansal Degerler, ideal Liderler seklinde kurgulanm1§t1r.1°

David . Kertzer, “Generation as a Sociological Problem”, Annual Review of Sociology 9 (1983), 126.

M. Salim Dans, “Tiirkiye’de Protesto ve Eylemlerin Kusaklara Gére Doniistimii”, Kusak ve Siyaset. ed.
Osman Metin (istanbul: Egitim Yayinevi, 2023), 1-2.

10 Mark McCrindle - Emily Wolfinger, “Generations Defined. Ethos. 18 (2010), 8-13.
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Tiirkiye’de sosyal bilimler literatiiriinde bes farkl kusak ayrimi yapilmaktadir. ilk ku-
sak, 1927-1945 yillar1 arasini kapsayan, yaygin olarak “Sessiz Kusak” denilen II. Diinya Sa-
vasi ve ekonomik kriz ile karakterize, Cumhuriyet Dénemi’ne karsilik gelmektedir. Tkinci
kusak, 1946-1964 yillarini kapsayan, yaygin olarak “Bebek Patlamasi” denilen, insan Haklar1
hareketleri ve radyonun altin ¢ag; ile karakterize ok Partili Dénem ve ihtilaller kusagina
karsilik gelmektedir. Ugiincii kusak, 1965-1979 yillarini kapsayan, yaygin olarak “X Kusag1”
denilen, petrol krizi, 68 kusaginin etkileri ve sinema ile karakterize, Sag-sol catismalar ve
1980 darbesi dénemine karsilik gelmektedir. Dérdiincii kusak, 1980-1999 yillarini kapsayan
ve yaygin olarak “Y Kusag1” olarak tanimlanan, 11 Eyliil, kiiresel 1sinma ve internet ile ka-
rakterize, Refah ve kriz donemleri, egitimde sistem degisiklikleri ddnemine karsilik gel-
mektedir. Besinci kusak ise 2000-2018 yillarini kapsayan, yaygin olarak “Z Kusag1” olarak
tanimlanan, kiiresel terdr, bulut teknolojileri ve Bitcoin ile karakterize ekonomik kriz, geng

issizligi, yetenek kithg donemidir'™
1.1. Kusak Kavraminin Kaynaklar:

Kusaklar genellikle ayni dénemin olaylarina taniklik etmis olanlarin veya ortak ya-
sam deneyimi paylasanlarin olusturduklar: insan toplulugu veya zaman igerisinde (Bour-
dieu'nun kavramlastirmasiyla) “ortak bir habitus, heksis ve kiiltiirii gelistiren insanlarin
ortaya koydugu kolektif davranislar biitiinii” olarak tamimlamak miimkiindiir. Kusaklar,
diger toplumsal gruplardan, kusaklarin ayni zaman diliminde diinyaya gelmeleri ve ya-
sam akislarinda ortaya ¢ikan sekillendirici toplumsal ve tarihsel olaylara maruz kalmalar:
nedeniyle ayrisirlar. Ayni kusagin bireyleri bu olay ve olgular karsisinda benzer tutum ve
davranislara; farkli kusak ya da toplumsal gruplarin bireyleri ise farkli deger ve inanglara

yonelirler,'?

Sosyal bilimler alaninda kusak kavrami, ya bir topluluk iginde var olan gesitli sosyal
gruplari ve bunlar arasindaki farkhiliklar1 tanimlamak igin, ya da akrabalik iliskilerini ta-
nimlamak i¢in, demograflar bu baglamda bir kusagin uzunlugunu 6lgmek icin araglar ge-
listirmeye ¢alisarak, ¢esitli anlamlarda kullanilmaktadir. Cogu zaman kusak kavrami, farkl
yas gruplarinda ilerleyen, genglerin yashilarin yerini aldigi ve hepsinin ayni anda yaslandigi
insanlarin birbirini takip etmesini tanimlamak i¢in kullanilmistir ve “ayni yasta olan veya
ayni sistemin faaliyetine nispeten ayni dsnemde katilmis olan insanlari igeren bir grup”
anlamina gelen kusak terimiyle karistirilmstir.'®

Kusak bakis agisinin kullanilmasinda énemli bir husus, her bir kusagin kesin bir tamiminin
mevcut olmamasidir. Bebek Patlamasi kusaginin 1946-1964 yillar1 arasinda dogdugunu séyle-
yen tek bir otorite yoktur. Esasen, bazilar1 bu kusag1 1960’1 yillarla, bazilari ise daha da 6nceki

1 Veysel Bozkurt, “Kusaklar sosyolojisi ve Z kusagi: Data ne sdyliiyor?” ed. M. Yilmaz (Bursa: Miimin Cey-

han Bursa Kiiltiir Kaynaklar1 Arastirma Kitapligi, 2023), 32.

12 M. Zeki Duman, “Universitede Okuyan Z Kusaginin Degisen Aile Algisi ve Aile i¢i iliskilerde Yasadig

Sorunlar”, Sosyolojik Baglam Dergisi 2/1 (2021), 26.

13 popescu, “The Brief History of Generation”, 16.
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yillarla tanimlayarak 1950’lerin sonundan 1960’larin basina kadar olan dénemde doganlari
kendine has 6zellikleri olan “Jones Kusag1” olarak tanimlamaktadir. Dolayisiyla kusaklar:
incelemeye yonelik sosyolojik yaklasimlarin ¢ogu, kusaklarin sosyal yasamda kesin gruplar

veya insan kategorileri olarak bulundugunu varsaymaktadir."*

Literatiirde bir dizi farkl yaklasim kusak terimini tanimlamistir. Bu tanimlarin en be-
lirleyicisinin Mannheim yapmis oldugu tanim oldugu kabul edilebilir. Mannheim tanimina
gdre “bir kusak, diinyadaki ayni olaylardan ve benzer kiiltiir, politika, ekonomik veya cevre-
sel kosullardan gelisen ortak yasam deneyimlerine sahip benzer yastaki bir grup kusaktir”.
Ayrica bu agidan bakildiginda, bireylerin kiiltiirel ve sosyal deneyimleri, diinya gériisleri,
belirli bir diistince tarzi ve degerleriyle dogrudan iliskili olan yas olgusu bir kusagin tanim-
lanmasinda cok énemli bir husustur.*®

Kusaklarin anlami, belirli bir zamanda ayni yasta olan farkli insan gruplarina atifta bu-
lunan tanimla en iyi sekilde ifade edilir. Ozellikle, farkli gruplar (a) gencler ve geng yetis-
kinler (gengler), (b) orta yaslar (calisma ¢agindakiler) ve (c) gengler ve en yaslilar (yaslilar)
dir. Bu kusaklarin kronolojik yaslari, kabaca, sirasiyla 15 ila 29 yas, 30 ila 59 yas ve 60 yas
ve lzeridir. Kusaklarin kimlikleri, yasa dayali kurumlarda birlikte gegirilen uzun yillar bo-
yunca pekisme egilimindedir: gencken okullar, yetiskinken is yerleri, yashyken dinlenme
ve emeklilik yerleri. Nesilleri etkileyen ve onlarin davraniglarindan ve diinyaya biraktiklar
izlerden etkilenen egilimler arasinda dogurganlik, 6liim oranlari, saglik ve barinma, gecim
ve is olanaklari, tasarruf ve yatirimlar, ulusal ve uluslararasi go¢ sayilabilir.*®

Kusak, “cocuklarin ve anne-babalarinin dogusu arasindaki ortalama zaman araligi” ola-
rak da tanimlanir ve bu biyolojik tanim, 0-25 yas civarinda bir stireye denk gelir. Kavram,
jenerasyon, nesil, soy olarak da ifade edilmekte ve toplum bilimlerinde de sik sik bir grup
ve-veya toplulukla es anlamli olarak kullanilir. Kusaklari, biyolojik degil, sosyolojik bir kav-
ram olarak tarif edecek olursak dogum grubuna gére bu kusaklara popiiler kiiltiirde yaygin
olarak “sosyal kusaklar” da denir. Kusaklarla ilgili yapilan arastirmalar genglerin kurulu
toplumsal diizene kars1 koyma fikirleri ve kalici sosyal degisimin etrafinda 19. ylizyildan
itibaren ortaya cikmaya baslamistir’”

Birkatalizorolarak kusaklararasiiletisim, farkli yas gruplarininbilgi, deneyim, degerler
ve kiltiirel kodlar: aktardigi ¢ok boyutlu bir siirectir ve bireylerin dogdugu dénemlerin
sosyal, ekonomik ve teknolojik baglamlariyla sekillenmekte ve “her kusak farkli bir diinya
goriisii ve beklenti seti gelistirmektedir. Dolayisiyla, kusaklar arasi iletisimin temel

1 Karen Foster, “Generation and Discourse in Working Life Stories”, The British Journal of Sociology 64/2

(2013), 196.

15 Tatiana Krawczytiska-Zaucha, “Genera Atlantis Presstional Differences in Key Values and Ethics”, Scien-

tific Papers of Silesian University of Technology Organization and Management. 151 (March 2021), 288-289.

16 UN. United Nations, “Chapter V Generations”, 68

17 Serap Duygulu, “Yeni Medya Teknolojilerinin K-Kusaginin Ebeveynleriyle Olan iletisimine Etkisi”, TRT
Akademisi 3/6 (Temmuz 2018), 634.
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dinamikleri, tarihsel ve sosyolojik arka planin yaninda psikolojik ve bilissel faktorlerle de
dogrudan iliskilidir.” Kusaklar arast iletisimin niteligini belirleyen teknoloji kullanimu, dil
ve anlam diinyalari, otorite ve roller, degerler ve yasam tarzlari gibi bazi temel faktorler
bulunmaktadir. Kusaklar arasinda iletisim farkliliklar1 arttikga, aile i¢i dinamiklerde
catismalarin ve kopukluklarin yasanma olasilig1 yiikselmektedir.'®

Kusaklar tizerine yapilan bazi modern ampirik demografi ¢alismalar, ailevi ardillik yo-
luyla tanimlanan kusaklar -babadan ogula, toruna uzanan biyolojik zincir- ile ayni yasta
olan ve ortak deneyimleri onlar1 diger yas gruplarindaki cagdaslarindan énemli 6l¢tide ay1-
ran kusaklar arasinda ayrim yaparlar. Bu anlamda bazi demograflar “kusak” terimini ailevi
ardillik igin saklamay1 ve dogumla katilim terimini ayni yasta olan gruplar igin kullanmay1
tercih ederken, tarihgiler genellikle geleneksel terimi, 6nemli bir ortak deneyimi gosteren
bir niteleyiciyle birlikte koruyarak sosyal, politik veya edebi kusaklardan bahsetmislerdir.
Yiizyillar: ti¢ kusaga bolen veya geleneksel dénemlendirme yerine kusak araliklarini koyan
yaklagimla 1700-1733, 1734-1769 ve 1770-1800 nesillerinden olusan bir {iclii yaklasim 6ne-
rilmistir. Bu tiglii yaklasim araciligiyla, 18. yiizyilin tarihini olusturan bir dizi tarihsel olgu
yiikselis, olgunluk ve diisiis veya eylem, tepki ve sentez sirasina gore ele alinmistir. Ancak
1701-1734, 1735-70 ve 1771-1801 yillar1 gibi her yil ve hatta her giin igin bu sekilde devam
eden bir dizi nesil de kolaylikla var olabilir. Kusaklar kronolojik olarak mitkemmel bir sekil-
de drtiigse bile, kendilerinden dnceki ve kendilerinden sonraki kusaklarla ayristiklari nite-
likleri paylasmayabilirler; ¢linkii kusaklarin tarihsel olarak ele alinmasi her zaman yalnizca
incelenen yas grubunun bir bsliimiine ait 6zellikleri tasiyabilir ve Fransiz entelektiiellerden
olusan bir gengligin nitelikleri, Cinli cagdaslariyla veya daha da 6nemlisi, ayni yastaki Fran-
sizkoyliileri ve iscileriyle ok az iliskiye sahip olur.'®

1.2. Kugaklararas: Farkliliklar

Kusaklar, dogum y1li, yas, konum ve kisiliklerini olusturan 6nemli olaylarla tanimlana-
bilen gruplardir ve kusaklar, bir savas olayz, teknolojik bir kesinti veya biiyiik bir ekonomik
gecis gibi onemli bir yasam olay: tarafindan gelistirilebilir. Oyle ki bu olaylar o kusagin
kimligini, degerlerini ve beklentilerini belirler. Kusak farki, bir kusak ile digeri arasinda,
yani geng insanlar ile yash insanlar, 6nceki yas grubu ve sonraki yas grubu arasindaki tu-
tum, deger, gii¢, goris vb. farklarin toplamidir. Bu kusak farkinin sebebi, bu kusaklarin her
birinin farkli is degerleri ve bakis acilariyla yetismesidir. Ozellikle, bu kusak grubunun ey-
lemlerinde, inanglarinda ve gériislerinde kusaklar arasinda farkliliklar vardir.’

8 Mehmet Seyda Ozan, “Ailede Kusaklar Arasi iletisimin Déniisiimii: Tiirkiye Orneginde Kamu Politikalarinin

Uluslararas: Modellerle Karsilastirmali Bir Analizi”, Sosyal Politika Calismalari Dergisi 1/25 (2025),

19 AlanB. Spitzer, “The Historical Problem of Generations”, The American Historical Review 78/5 (December

1973), 1354-1355.

20 Lina Dameria Siregar vd., “Conflict of Generational Gap in the Workplace”, Proceedings of the 7th Sriwijaya

Economics, Accounting, and Business Conference (SEABC 2021). ed. Mohamad Adam vd. (Netherlands: Atlan-
tis Press), 369.
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Kusaklararas: farkliliklar kavramlastirmas: siirecinde ilk galigmalara yaygin bicimde
ulusal ve kiiltiirel farklar temel olusturdugu halde, sonraki ¢alismalarda neredeyse sadece
kiiltiirel farklar temel olusturmaya baslamistir. Literatiirdeki drnekler, bu siniflandirma-
larin ve zaman araliklarinin toplumsal olaylara ve kiiltiirel etkilere gére farkhiliklar gos-
terdigini kanitlamaktadir. Bu tanimlamalar genellikle gelenekgiler, Sessiz Kusak, Bebek
Patlamasi Kusagi, X Kusagi, Y Kusagi ve Z Kusagi seklinde yapilmistir. Ayrica her biri farkl
dzelliklere sahip bu kusaklarin bir arada yasamasi cesitli sorunlar1 da beraberinde getir-
mektedir. Dolaysiyla her kusagin kendine 6zgii degerleri, tutumlari, davranislari, gelenek-
leri, motivasyonlari, otorite algisi, liderlik beklentileri oldugu genel kabul gérmektedir.
Bebek Patlamasi Kusag, 11. Diinya Savas: sonrasindaki yaklasik 20 yillik bir désnemi kapsar
ve Soguk Savas Kusagi olarak da isimlendirilir. Savasin son zamanlarindan itibaren yasanan
niifus patlamast ile birlikte bu kusak, ayrica litks harcamalarin arttigi bir dsnemde yetistigi
icin “normatif” olarak nitelendirilmektedir.

Baby Boomers kusaginin ardindan gelen ve Baby Buster da denilen X kusag: tiyeleri “bil-
gi ve teknoloji ile uyumlu, girisimci, sonug odaklilik ve bagimsizlik yanlisi” olarak taninur.
Y Kusag: tiyeleri, “0zgiirligiine diiskiin, teknolojiye bagli ve onu nasil kullanacagini ¢ok iyi
bilen akilli bireyler” olarak tanimlanmaktadir. Bu kusak i¢in teknoloji, hayatlarindaki bir-
cok seyin simgesidir. Z Kusagi ise teknolojik imkanlar sayesinde “kolay iletisim ve ulasima
eristikleri; birden fazla konuyla ilgilenme becerilerini gelistirdikleri ifade edilmektedir. Bir
kusagin biitiin iiyelerinin tanimlanan tiim &zellikleri tasidigini diistinmek yaniltici olabi-
lir, zira herhangi bir kusagi tanimlamak icin kullanilan kaliplagmis tanimlar oldugu da goz
oniindebulundurulmalidir.”*

Kusak farki, kusaklar arasi kopukluk olgusunun en biiyiik nedenlerinden biridir. En be-
lirgin kusak farki Baby Boomer (1946 ile 1964 yillari arasinda dogmus olanlar) kusagi ile
Millennial kusag: (1980 ile 2000 yillar1 arasinda dogmus olanlar) arasindadir. Bu kusaklar
arasindaki ¢atismanin bityiik bir kismi farkli iletisim yéntemleri, tarzlari ve iki kusak ara-
sindaki farklarin biiyiikliigiinden kaynaklanir. Venter, Bebek Patlamasi Kusagi'nin yiiz yiize,
e-posta ve telefon araciligiyla iletisim kurmay: tercih ettigini, Y kusaginin ise yiiz yiize ile-
tisimin yani sira sosyal medya ag siteleri tizerinden ve akilli telefonlar: araciligiyla kisa me-
sajlagmay1 tercih ettigini ortaya koymustur.??

Leung'un tarafindan yilinda yapilan bir ¢alismada, farkh kusaklarin sosyal medyayla,
dzellikle de Facebook, bloglar ve forumlarla, motivasyonlar: ve narsistik egilimleriyle iliskili
olarak nasil etkilesim kurduklarini arastirilmistir. Arastirmada, sosyal medya kullaniminin
bes temel sosyo-psikolojik ihtiyaci karsiladigini tespit etmistir: Sevgi, olumsuz duygulari
disa vurma, takdir kazanma, eglence ve bilissel tatmin. On yargili bakis agilarinin aksine,

21 sabri Celik - Esra Arslan Giirctioglu, “Generations and Their Relations in Social Processes”, Security Stra-

teqy and Political Studies 1/1 (2016), 118.

Hannah Downs, “Bridging the Gap: How the Generations Communicate”, Concordia Journal of Communica-
tion Research 6/6 (2019), 3.

22
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ilging bir sekilde, calismada narsisistik bireyler sosyal medyay1 6z denetim ve kontrol igin
kullanirken, Y kusaginin Baby Boomers veya X kusagindan daha narsisistik olmadigi ortaya
gikmustir. Ayrica, Facebook ya da bloglar: sosyal ya da sevgi ihtiyaglarini karsilamak igin
kullanma konusunda da kusak farki bulunmamistir.?

Bebek Patlamasi kusag ile Y Kusagi arasindaki farklilik oldukea sasirticidir, ancak X Ku-
sag1 liyeleri kendilerini bu iki kusagin ortasinda bulmakta, bazen her iki yénde de ortiiserek
“arabulucu kusak” olarak hizmet etmektedir. X Kusag liyeleri, Bebek Patlamasi kusagi tiye-
leriyle iliski kurmakta kolaylik bulurlar, ¢iinkii cogu teknolojiyi ve sosyal medya sitelerini
kullanmay1 6grenmek zorunda kalmustir, fakat ayni zamanda Y Kusag: ile de iliski kurabi-
lirler, zira bu kusak onlarin ¢ocuklaridir ve ¢ocuklarinin yasamlari siirekli degisen tekno-
loji diinyasina doymus durumdadirlar. Urick, X Kusagi'nin, Y Kusagi'ni Baby Boomers gibi
gecmis kusaklardan giiclii mentorlar ile eslestirerek ikisi arasinda barisi saglama gérevini
iistlenmesi gerektigini diisiinmektedir. Geng ve yasli nesiller arasinda mentorluk iliskileri
kurmak, aradaki farki kapatmamiza yardimci olur ve Y Kusagini, dijital yerliler olarak da
adlandirilan en yeni nesil olan Z kusag ile calismaya hazirlamakta yardimci olmaktadr. %

[nsan evrimiyle ilgili yapilan bazi tarihsel calismalara gore, kusaklar arasindaki iliskinin
her zaman bir ¢atisma ve ¢ekisme iliskisi, drnegin annelerin ¢ocuklarina yash insanlardan
korkmay1 6gretmesi ve ona sayg1 duymaya tesvik etmesi s6z konusudur. iki kusak arasinda-
ki farkin ortaya ¢ikmas, kiiltiirel degerlerin eski kusaklardan yeni kusaklara ge¢isinin doga-
styla ilgilidir. Kiiltiir, sosyallesme siireci araciliiyla bir 6nceki kusaktan bir sonraki kusaga
aktarilmaktadir. Ancak, hizh sosyal degisim, 6nemli siyasi ve sosyal olaylar, medya ve bilgi
teknolojilerinin etkileri gibi bazi faktorler sosyallesme siirecini ciddi sekilde etkileyebilir,
bdylece bir yetiskin kusagindan digerine kiiltiirel aktarim tam ve dogru olmaz; sonug ola-
rak, farkli kusaklar arasinda degerler, fikirler, tutumlar, normlar ve davranis kaliplarinda
farkliliklarmeydanagelebilir.”®

Kusaklar arasinda birgok farklhiliklar vardir. Bu farkliliklarin bir¢ogu giiclii bir bicimde
egitim ve 6gretimi de etkilemekte ve egitim ile sekillenmektedir. Farkli kusaklar diinyadaki
olaylara farkli perspektiflerden bakmaktadirlar. Ogrenciler, egiticilerinin zamaninda onla-
rin davrandigindan farkli davranmaktadir. Okullar, farkli kusaklardan greticileri biinye-
sinde barindirdig1 gibi 6grencileri de kendileri ile farkl kusaklardandir. Bu nedenle yash
kusak 6gretmenler geng kusak 6gretmenlerle catisma yasadiklar gibi 6grenciler de onlarla
iyiler ve kétiiler noktasinda da farkli diisiincelere sahiptirler.”®

B Louis Leung, “Generational Differences in Content Generation in Social Media: The Roles of the Gratifi-

cations Sought and of Narcissism”, Computers in Human Behavior 29/3 (2013), 997-106.

2% Hannah Downs, “Bridging the Gap: How the Generations Communicate”, 4.

%5 M. Bakr, “Tabieat alealagat bayn al’ajyal wadawriha fi tahqiq alaistiqrar almujtamiei”. Majalat Jamieat

Almadinat Alealamiat Mujamae (2022).

26 Yaser Arslan - Soner Polat, “Egitim Orgiitlerinde Kusaklar Arasi Catisma: Nedenleri ve Basa Gikma Yak-

lasimlar1”, Ahi Evran Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi 17/1 (Nisan 2016), 267.
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1.3. Kusaklararasi Catigma

Kusaklararasi catisma tamlamasindaki, catisma kavramin, bir grubu da olusturan ayni
kusagin {iyeleri arasindaki etkilesim ve iletisimden kaynaklanan ve fikirlerin, degerlerin,
normlarin ve hatta davranislarin uyumlulugunu engelleyen bir dizi farklilik ve gerilimle
sonuglanan ve sosyal istikrar1 olumsuz etkileyen bir siire¢ olarak tanimlamak miimkiin-
diir. Platon’a gore kusak catismasi sosyal degisim icin itici bir glicken, Aristoteles mirasin
icerigini sadece siniflar arasindaki bir catisma olarak degil, ebeveynler ve ¢ocuklar arasin-
daki bir catisma olarak agiklamistir, Ote yandan, daha yakin dénemdeki tartismalarda, bu
catismanin aile i¢i catismadan daha tist 6lgekte de ortaya ¢iktig; Bati toplumunun tarihsel
gelisimi boyunca, kiiltiirel ve teknolojik degisimin artan hizi ve orani sebebiyle her zaman
kusaklar arasinda catisma yasandigini dne siiriilmektedir.

Bu ¢ercevede kusak catismasi, toplumlarinin taleplerini karsilayamamasi ve hirslarini
yerine getirememesi agisindan gengler i¢in yapisal dengesizlikler, sosyal ¢oziilme ve uyum
sorunlari yaratan sosyal degisimlere yol acan hizli kiiltiirel degisim durumunda ortaya
¢tkmakta ve bu genglerin sistemlerinin bozulmasina, lgeklerini kaybetmelerine, sarsil-
malarina ve her seyden siiphe etmelerine ve her seye olan giivenlerinin ¢skmesine neden
olmaktadir. Ozgiivenleri ¢cskmekte ve kizginlik, saldirganlik ve isyan duygular: gelistirmek-
tedirler, bu da geng kusak ile yetiskin kusak arasindaki degerler veya hedeflerdeki farklilik-
larla alakal olarak kusaklar arasinda kiiltiirel, sosyal ve ekonomik ¢atismalara yol agmak-
tadir. Clinki bu catismalar genellikle ebeveynler ve ¢cocuklar arasinda, 6zellikle de aileden
ayrilma ve bagimsizlik asamasinda meydana gelmektedir.”’

Kusak catismasi ayni zamanda sosyo-politik nitelikteki konulara iliskin sosyal catisma
ortamindan da kaynaklanmaktadir. Bu baglamda toplum birimleri arasindaki uyumu olum-
suz yonde etkilemektedir. Ciinkii genel olarak toplum ve &zel olarak aile icindeki uyum,
saglikli bir sosyallesmenin saglanmas: i¢in temel bir unsurdur, ¢iinkii psikolojik ve zihin-
sel dengelerini tamamlayan ve kimliklerini, giiglerini ve birliklerini koruyan ve daha fazla
gelisme ve biiylimeye tesvik eden sosyal baglar1 g6zden kagirmadan kisiliklerini gelistiren
temel ihtiyaglarini karsilamaktadir, zira aile uyumu giivenli, uyumlu ve biitiinlesmis bir
toplum yaratmanin temel kosulu olarak kabul gérmektedir.?®

Pareto, toplumdaki kusak catismasinin bir {ist kategorisi olarak sinif catigmasinin, insan
dogasinin kokenlerinde ¢atismanin varligindan kaynaklandigini ve bu catismanin belirli bir
sosyal ortamda uyum, denge, diizen ve uzlasma olgularinin yoklugunun bir sonucu olarak
meydana geldigine; giic, gelir, miilkiyet gibi maddi kaynaklar konusundaki memnuniyet-
sizligin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigina inanmaktadir. Catisma ile ilgili sosyal gevre, ister
aileler ve aileler gibi basit gruplar gibi kiiciik ister klanlar, kabileler, sehirlerdeki yerlesim

7o Mirghad, “Sirae al’ajyal wa tathiruh ealaa altamasuk al’usari”. Majalat Aleulum Al’iinsaniat, Jamieat Mu-

hamad Khaydar Bisakrat, 32 (2013).

28 Muhammad Atif Ghitha, “Almashakil aliajtimaeiat walsuluk alianhirafiu. Dar Almaerifat Aljamieiat”.

Aliiskandariat Masri (1999).
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topluluklari ve hatta halklar ve uluslar gibi biiyiik gruplar olsun, catismadan bagimsiz ola-
rak tiim gruplari kapsamaktadir.

Sosyal kimlik yaklasimina gore, insanlar kendilerini ve digerlerini algilanan benzerlik-
ler ve farkliliklar temelinde siniflandirmaya calismaktadir. Bu baglamda, bireyler kendile-
rini belirli bir nesle ait olarak siniflandirmaya calisabilirler ¢linkii grubun diger tiyeleriyle
popiiler olarak iliskilendirilen 6zelliklerle birliktelik algilarlar ve digerlerini benzer olma-
yan Ozelliklere dayali olarak ayr1 “dis gruplar” olarak siniflandirirlar. Bu bilissel benlik si-
niflandirmasi, bireyler kendilerini diger gruplarla karsilastirarak kismen bir gruba ait olma
duygusu aradiklarindan, iki temel insan ihtiyacini- icerme ve farklilasma- karsilar. Gruplar
aras1 karsilastirmalar hem pozitif grup i¢i 6nyargi hem de negatif grup disi 6nyargi olus-
turabilir ve gruplar arasi etkilesimleri sekillendirir. Bireyler kusak kimliklerinden i¢ ve dis

gruplar olusturdukga, 6rgiit tiyeleri arasindaki etkilesimler etkilenebilir ve catigma ortaya
cikmaktadir.?’

Kayabasi ve Arslan, kusaklararasi ¢atigmalarin deger, davranis ve kimlik temelli olmak
tizere {i¢ ana kaynaktan geldigini belirtmektedir. Farkli kusaklar arasindaki geleneksel de-
gerler konusundaki sahip olunan goriislerdeki farklilar, kusaklarin sahip oldugu davranis
farkliliklari, 6zellikle teknoloji alanindaki, profesyonel yasantilarindaki benimsemis olduk-
lart is etigi ve o donemin kusagindaki bireylerinin i¢ kimliklerinin diger kusaktaki bireyle-
rin sahip oldugu ve hatta belki de kendi kusaklarindaki bile kisileraras: kimlikleri arasinda-

ki algilanan farklar olmak iizere gesitli etmenlerden kaynaklandig1 saptanmustir.*

Kusaklararasi ¢atisma, cogu kere, norm, deger, tutum gibi sosyal bazi bilesenlerden kay-
naklanma birlikte psikolojik bazi bilesenler de icerebilir. Bu baglamda yeni bir kusagin, eski
kusaklar tarafindan eski donemlerin sartlarina goére degerlendirilerek geng kusaklar hak-
kinda (cogu kere bir tecriibeye dayanmayan) olumsuz yargilar ortaya ¢ikarabilir, Bu olum-
suz yargilar stereotip, kalipyargi ve dnyargi-pesin hiikiim olarak kalicilik ve yayginlik ka-
zanabilir. Twenge Ben Kusagi isimli calismasinda sdyle der: “Genglerden, ge¢mis nesillerin
kisilik tarzlarini ve davranis bicimlerini benimsemelerini istemek, yetiskin bir Amerikaliya,
‘Ginli ol!” demek gibidir”. Catisan kusaklarin birbirlerine kalipyargilarla yaklasmas, catis-

may1 koriikleyen en dnemli nedenlerden biridir.

Onyarg: (kalipyargi-stereotip) konusunda tek yonlii bir isleyisten ¢ok karsilikli bir isle-
yis s6z konusu olmaktadir. Bu tiir yargilar bir dereceye kadar gerceklere dayansa da kusak-
larin diyalogunun yapici olmasinin dniine gegmektedir. Yash kusaklalar 6zelinde yaslilarin
belli kaliplara sokulmalari, kusaklar arasi ¢atismanin bir pargasi olmalarina etki etmekte-

dir. Zira bu kalipyargilarin bir kismu yashlarin “sagliksiz, verimsiz, zayif, yalniz ve mutsuz”

29 Michael J. Urick, “The Aging of the Sandwich Generation”, 167.

30 cumali Kayabasi-Beyza Nur Arslan, “Kusaklararasi iletisimde Farkliliklar ve Uyum Stratejileri: Derleme”,

Uluslararast Sosyal Bilimler Dergisi 9/40 (2025), 29.
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gibi Gtekilestirici sifatlarla yasa dayali ayrimcihiga maruz kalmalarina ve olumsuz tutum
gelistirmeye meyletmelerine neden olmaktadirlar.®!

Catisma slireci, hedeflerde, degerlerde, gorevlerde farkliliklar veya yetersiz kaynaklar,
seffaflik, iletisim vb. nedenlerle tetiklenebilir. Bireylerin genellikle drgiitsel bir ortamda bi-
reysel hedeflerine ve degerlerine uygun catisma stilleri benimsedigi varsayilir. insanlar 6r-
giitlerde etkilesim halindeyken, farkli degerler ve durumlar insanlar arasinda ¢atigmalara
yol acar. idare edilemeyen catisma, calisanlar arasinda azalan uyum, verimlilik ve &rgiitsel
uygunlugun azalmasina yol agabilir. Catisma stilleri, bireyin kendisini veya baskalarin: tat-
min etmek i¢in sectigi stil olarak tanimlanabilir. Catismaya dahil olan bireyler veya grupla-
rin bazi stilleri kritik bir rol oynayabilir. Bazi stiller ¢6zlim arayisini tesvik ederken, bazilart
¢tkmaza yol agar ve gergin iliskilere neden olur.

Teorisyenler tarafindan cesitli catisma stilleri tanimlanmustir. ilk teorilerden biri, Fol-
let’in tek boyutlu teorisinde baskinlik, uzlagsma ve biitiinlesme seklinde ii¢ stil onerilmis; ka-
¢inma ve bastirma bigiminde ikincil stiller eklenmistir. Blake ve Mouton, iki boyut -iiretim
kaygisi ve insan kaygisi- ve dort stil -zorlama, yumusatma, uzlasma ve problem ¢6zme ice-
ren yonetimsel 1zgaray1 gelistirmis; Thomas ve Kilmann, ¢atisma davraniginin iki bilesenini
iddialilik ve is birligi olarak adlandirmustir. iddialilik, kisinin kendi kaygisini tatmin eden bir
davranigken, is birligi baska bir kisinin kaygisini tatmin eden bir davranistir. Bu iki boyut,
rekabetgilik, uyum, uzlasma, kaginma ve is birligi olmak tizere bes catisma yonetimi stilini
ortaya koymaktadir. Pruitt, dort stil -boyun egme, problem ¢6zme, gekisme ve eylemsizlik-
iceren ikili kaygi modelini 8nermistir.**

Tanimlayict yas stereotipleri, yash insanlarin tipik olarak ne yaptiklar: hakkindaki beklen-
tileri icerdigi, kural koyucu yas stereotiplerinin ise yash insanlarin ne yapmalar: gerektigiyle
ilgilidir. Geng bireylerin muhtemelen benimseyecegi ti¢ farkli kural koyucu boyut su sekilde
dzetlenmistir: imrenilecek pozisyonlarin ve etkinin aktif olarak elde edilmesi; pasif paylasilan
kaynak tiiketiminin en aza indirilmesi; ve yasa uygun, sembolik kimlik korunmas.

Kuralai kaliplar, davranislar igin baskalarina referans verilen normatif beklentiler ta-
nimlar ve bu beklentilere dikkat edilmemesi veya bunlarin ihlali kusaklar arasi catismalara
yol agabilir. Ornegin, yasli bireyler emekliligi ertelerse ve yasal emeklilik yasinin 8tesinde
isgiictinde kalirlarsa, geng galisanlar bunu ardillik, tikketim ve kimlik temelli kuralci norm-
larmn ihlali olarak algilayabilirler. Ayrica bu fikirlerin iki yonli ¢alismasi da miimkiindiir;
drnegin, yash ¢alisanlar geng ¢alisanlarin 6rgiit icindeki hizl ilerlemelerini tiiketim, kay-
nak ve kimlik normlarinin ihlali olarak gorebilirler. Bu, yash calisanlar geng calisanlarin
siraya kaynak yaptigini ve yasina uygun davranmadigini algiladiklar dl¢itide, yash ve geng
¢alisanlar arasinda benzer bir kiigiimsemeye yol agabilir,

31 Meyrem Tuna Uysal - Gizem Tan Eren, “COVID-19 Salgin Siirecinde Sosyal Medyada Yashlara Yonelik

Ayrimcilik: Twitter Ornegi”, Turkish Studies 15/4 (2020), 1149-1150; Smarty Mukundan vd., “A Study on
the Conlflict Resolution Styles of Generation Y Students Indian Context”, International Journal of Global

Business 6/1 (June 2013), 81-90.

32 Mukundan vd., “A Study on the Conflict Resolution Styles of Generation Y Students Indian Context”, 84.
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Yas stereotipleri, yas meta-stereotipleri ve kusak ici stereotipler de dahil olmak tize-
re kendine referansh bicimler alabilir. Meta-stereotipler, insanlarin diger insanlarin sosyal
gruplar: hakkinda ne diisiinebilecegine dair sahip olduklari varsayimlardir. Bazi arastirma-
lar, is yerinde yas meta-stereotiplerinin varhigini vurgulamistir. Meta-stereotipler bir ste-
reotip tehdidi liretebilecektir. Stereotip tehdidi kisinin sosyal grubu hakkinda olumsuz bir
stereotipi dogrulama veya bu stereotipe indirgenme endiselerini icerir ve yash ¢alisanlarin
is tutumlarini ve davranislarini olumsuz etkileyebilir. **

1.4. Kusaklararasi Travma

Toplumsal boyutta ortaya ¢ikan travmalar “dogal felaketler, savas, soykirim benzeri
etkenler ile kusaklar boyu devam eden fiziksel ve ruhsal olarak bireylerde derin yaralara
neden olan, gog, yoksulluk ve ayrimcilik gibi olgularin eslik etmesiyle de agirlasarak var-
ligin1 stirdiiren ¢oklu bir olgu” olarak tanimlanir. Aktarilan bir olgu olarak kusaklararasi
travma, dnceki kusaklarin olumsuz deneyimlerinin sonraki nesillere aktarilmasi anlamina
gelir. Travmaya maruz kalmis ebeveynlerin, kimi zaman empatik yaklasim eksikligi ve sid-

det odakli ebeveynlik stillerinin bu aktarimi pekistirdigi goriiliir.

Benzer sekilde savas, soykirim, go¢ ve yoksulluk gibi toplumsal travmalar da dogrudan
yasanmamis olsa bile ikinci ve tigiincii kusaklari ikinci bir travma yoluyla etkileyebilir. Top-
lumsal travmalar1 deneyimleyen bireylerin yani sira ileriye doniik olarak sonraki kusak-
lar bu toplumsal travmalar: deneyimlemeseler bile etkileri sonraki kusaklar tizerinde de
goriilmektedir. Travmalar yalnizca bireylerin yasaminda yarattig: etkilerle sinirh kalmaz,
aktarim siiregleri yoluyla kusaklar arasi bir stireklilik kazanabilir. Boylece, travmatik yasan-
tilar yalnizca bireysel psikolojik yapilar1 degil, nesiller arasi iliskiler ve aktarim bigimleri

araciligtyla toplumsal bellegi de sekillendirebilir.**
1.5. Kusaklararas1 Dayanisma

Herhangi bir yas grubunun deneyimi, onu yasamak i¢in hayatta kalan tiim insanlar i¢in
ortaktir. Bir glivence unsuru olarak bu ortak deneyim muhtemelen kusaklari hem kutup-
lastirmaya hem de bir araya getirmeye hizmet eder. Ancak bir gegmise dayals, bir gelecegi
umut eden ortak kader bilgisi cogu toplumun sosyal giindemi igin ¢ok ¢ekicidir. Diinya ¢a-
pinda kusaklararasi dayanisma icin belli belirsiz bir ¢caba gézlemlenebilmekte; toplumlar,
ebeveynlerin cocuklarina ve kendi ebeveynlerine olan aile dayanismasin: tekrarlamakta-
dirlar. Cogu toplumun kiiltiirel mesaji, genclerin daha yash kusaklarin deneyiminden 8gre-

nebilecegi ve buna ihtiya¢ duydugu yoniindedir.

3 Cort . Rudolph - Hannes Zacher, “Intergenerational Perceptions and Conflicts in Multi-age and Multi-

generational Work Environments”, Facing the Challenges of a Multi-age Workforce: A Use-inspired Approach.
ed. L. M. Finkelstein vd. (Netherland: Routledge, 2015), 259.

3 Fikret Gilagt1 vd., “Kusaklar Arasi Travma Gegisi ve Psikotravmatoloji”, Gegmisten Gelecege Egitim Bilimleri

11 ed. Fikret Giilagt: (Gaziantep: Ozgiir Yayinlari, 2025), 39-53.
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Tarih boyunca yash ve geng kusaklar giinliik olarak bir araya gelmis, ¢cok kusakh toplu-
luklar i¢inde sevgi, hizmet ve mallari paylasmistir. Bu tiir topluluklar, yerli halklar arasinda
ve koylerde gelismeye devam etmektedir; burada yapilar kusaklar arasinda kolay bir giinliik
karsilasmaya olanak tanimis, bu da genglerin -yash kusaklarin hala kars1 karsiya olduklar:
yasam degisiklikleriyle nasil basa ¢iktiklarini grenerek-psikolojik olarak zenginlestirici bir
gbzlem yapmalarini ve yaslilarin da gengleri gzlemleyerek kendi gegmis yasamlarini yeni-

den yorumlamalarini kolaylastirmistir.

Kusaklararasi dayanismanin (kusaklararasi catismada oldugu gibi) toplumsal alanda or-
taya ¢iktigi alanlardan biri de ¢alisma hayatidir. Sanayi Devrimi 6ncesinde aile ekonomisine
dayali tarim toplumlarinda kusaklararasi dayanisma hem ev hayatinda hem de ¢alisma ha-
yatinda goriilebilmesi siradan bir olgudur. Oysa Sanayi Devrimi sonrasinda tiretim bigimle-
rinin farklilagsmas1 bir yandan kusak, bir yandan da cinsiyet yoniinden ayrimlasma tiretmis;
kadin ve erkek rolleri yeni bir bigim almistir. Bu durumun kusak dayanismasinda hem ¢o-
cuklarin yetistirilmesini hem de yashlarin hayatinin kolaylastirilmasini etkiledigi goriiliir.
Bu baglamda kadinlarin resmi isgiiciine (iicretli emege) katiliminin artmasi ve birgok baska
alanda segeneklerin genislemesiyle, yeni bir bakim diizenlemeleri karisimi ortaya ¢ikmus
olmakla birlikte, Japonya gibi bazi toplumlarda, evli kadinlar evde kalip cocuklarini az yar-
dimla bilyiitmiis, daha sonra orta yaslarini kocalarinin ebeveynlerine de bakmaya adamis-
lardir. Bu gelenek Japon tarihinde derinden kok salmustir ve bugiin yasl kisilerin yaklasik
%601 hala orta yasli cocuklarla veya diger akrabalarla birlikte yasamaktadir. Yaslanmaya
olumlu bir bakis agisi, toplumda kusaklar arasi uyumu saglamanin bir 6n kosulu olarak dii-
stiniilebilir. Kusaklararas: baglar ve yiikiimliiliikler, gelismenin hangi asamasinda olursa ol-
sun her toplumun kalbinde yer alir. **

2. Kusaklarin Adlandirilmasi ve Anlamlandirilmas:

Kusaklarin adlandirilmasi ve anlamlandirilmasi siirecinde teknolojinin imkanlarin gi-
niimiizdeki kadar erisebilir ve degisken olmadigi tarihsel ve toplumsal zaman araliklarinda
toplumlar: sekillendiren, kirilmalara ve déniisiimlere yol acan kirilmalarin etkili oldugu
soylenebilir. iletisim, ulasim, {iretim ve tiiketim araglarinda ve yéntemlerinde yasanan ge-
lismelerin kusaklar: sekillendirdigi goriiliir. Bu kusaklarin kendilerinden 6nceki kusaklar
yani onlar1 sosyallestiren ebeveynlerinin hangi kusaktan oldugu, hangi 6zelliklere sahip
oldugu da etkili olmaktadir. Bir drnekleme olarak bazi kusaklar, Diinya Savaslari ve 6ncesi
ddnemlerde sosyallesmis ve edilgen bir konumda bulunmus ve yeni kusaklarin demografik
kaynagi olmusken, onlardan sonra gelen kusaklar belki daha az edilgen bir konumda, hizli
degismeler ve gelismeler nedeniyle teknolojiye uyum saglama, kullanma ve sekillendirme

becerilerine gére olusmaktadir.*®

35 United Nations, “Chapter V Generations”, 72-73.

36 Meltem Giizel, “X ve Y Kusaklarimin Cocuklart: Z ve Alfa Kusaklar1”, Uluslararas: Sosyal ve Beseri Bilimler

Arastirma Dergisi 10/98 (2023), 1990-1991.
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Modern sosyolojik tartismalarda, her kusagin kendine has 6zelliklere ve ortak dene-
yimlere sahip oldugu cesitli kusaklardan soz edilir. Sessiz Kusak, Bebek Patlamasi, X Kusagi,
Y Kusagi ve Z Kusagi en yaygin olarak kabul edilenler toplumsal gruplardir ve zaman icin
tanimlar ve isimlendirmeler degismekte ya da cesitlenmekte, literatiire yenileri eklenmek-
tedir. Bu gruplarin her biri farkli toplumsal zorluklarla karsilasmis ve diinyanin sekillenme-

sine benzersiz katkilarda bulunmustur.

Kiiltiirel dnemi zaman icerisinde artip azalsa da Geleneksel (Sessiz) Kusak, Bebek Pat-
lamasi1 ve X Kusagi tanimlamalari, kendi benzersiz bakis agilariyla birbirini takip eden ku-
saklar ortaya ¢ikmis, 20. yiizyil sonlarina dogru Y Kusagi (Milenyum Kusag1), Net Kusagi,
Z Kusag1 ve Ben Kusagi, yeni tanimlar olarak kullanilmaya baslamistir.*” Bunlara K Kusag

(Karamsar Kusak), Alfa Kusagi, M Kusagi gibi yenileri de eklenmistir.

Sessiz Kusak, 1928-1945 yillar1 arasinda dogan bireylerden olusan bir gruptur. Daha son-
raki kusaklara kiyasla otoriteye meydan okuma tutumlari daha diisiik oldugundan Sessiz
Kusak olarak adlandirilmis, Biiyiik Buhran ve ikinci Diinya Savasi sirasinda biiyiidiikleri i¢in
Savas kusag1 olarak da anilir. Sessiz Kusagin yetisme yillarinin, tasarruf, dayaniklilik ve gtic-
lii bir is ahlaki gibi degerleri asilayan ekonomik zorluklar ve kiiresel catismalarla gectigini
sdylemek miimkiindiir, Bu kusagin pek ¢ok tiyesi, siyasi, dini, yada kurumsal bagliliklariyla
karakterize edilmektedir. Gelenekgi olarak da nitelenen bu kusak, kendilerinden sonra ge-
len sosyal, siyasi ve ekonomik yapilarin biiyiik dl¢tide temelini atmistir. Dogrudan posta ya
da yazil iletisim gibi agik ve 6zetlenebilen basit bilgileri almayi tercih etmektedir. Sessiz
kusak diinyaya gelen en kiigiik kusak olarak nitelenmis, ekonomik sorunlar, aglik ve kitlik,

issizlik gibi zorlu yasam kosullarina maruz kalmistir.*®

Bebek Patlamasi Kusagi 1946 ve 1964 yillar1 arasinda dogan bireylerden olusan bir grup
olarak nitelendirilir. Kavramin temelinde, fkinci Diinya Savasi'nin sona ermesinin sonra-
sinda dogum oranlarindaki 6nemli artis vardir. Bu kusak ekonomik refahin, toplumsal ve
kiiltiirel doniistimiin ve kayda deger teknolojik ilerlemelerin yasandigi bir dénemde yetis-
mistir, Uyeleri cogunlukla idealist, siyasetle ilgili ve kisisel basariya odakli olarak tanimlan-
maktadir. Yitksekdgretime yaygin erisimi deneyimleyen ilk demografik grup olarak birgogu
hiikiimette, is diinyasinda ve sanatta yiiksek profilli pozisyonlara ulasmistir. Baby Boomer
kusag1 mensuplari sivil haklar hareketi, kadin haklar1 ve ¢evrecilik gibi sosyal ve siyasi da-
valara olan bagliliklariyla da 6ne ¢ikar, giiclii bir aktivizm ve sivil katilim duygusuna vurgu

yaparlar.®®

37 Fatma Betiil Karabina, “Degisen Aile Kavraminin Metafor Analiziyle Kusaklar Arasi Degerlendirilmesi: X,

Y, Z Kusaklarinin Aile Algis1”, Aile Dergisi 3/2 (2025), 6.

38 Celik - Giirciioglu, “Generations and Their Relations in Social Processes”, 119.

39" Carol Locker - Jennifer Teague, “Assessing the role of Generational Conflict in the Performance Appraisal

Process”. Journal of Behavioral and Applied Management 24/1 (2024), 4-5.
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1965-1979 yillar1 arasinda dogan X Kusagi, Bebek Patlamasi ve Y Kusaklari arasinda sikis-
mis, daha yash bir kusaga gecis yapan orta kusaktir. Geng kusaklara kiyasla daha az ilgi ¢ek-
mektedir ve daha az goriiniirliige sahiptirler. Analog ve dijital diinyalar arasinda képrii kuran
X Kusagi, uyum, esneklik ve bagimsizlik gstermektedir. Bireycilige ve yliksek 6zgiivene deger
verirler, kariyer basaris1 ve maddi ¢ikarlar pesindedirler. Pragmatik yaklasimlari ve istikrarl
ruh sagliklar: dengeli ve etkili bir calisma etigine katkida bulunurken, otoriteye ve geleneksel
hiyerarsilere kuskuyla yaklasmaya devam etmektedirler. Kendilerinden 6nceki kusaklardan

farkl olarak X Kusag, kendine, is-yasam dengesine ve anlamli ise éncelik tanimaktadir.*°

Y Kusagi, 1981-1995 yillar1 arasinda dogmuslardir ve Bebek Patlamasi ile Erken X Kusa-
g1'nin ¢ocuklaridir. Hak Sahibi Kusak olarak adlandirilmus, destekleyici ebeveynler tarafin-
dan yetistirilmis, arkadaslari ve aileleriyle giiclii sosyal baglara sahip olmuslardir. Y Kusagi,
iyi bir is-yasam dengesine deger vermektedir; teknoloji ile bliylimek onlar giiglii bir tekno-
lojik anlayisa ulastirmistir. Korunakly, kendine giivenen, iyimser, ekip odakli, basari arayan,
hesap verebilirlik duygusuna sahip, milkemmellesmek icin bask: hisseden ve asi olmaktan

ziyade sorgulayici bir uyum egilimine sahiptir.

Otoriteyi sorgularlar ve fikirlerini dile getirmekten ¢ekinmezler ve hem otoriteye hem
de adalete inanirlar. Y Kusagi'nin yetisme yillar1 siyasi ve sosyal aktivizmin arttig1 bir done-
me denk gelmektedir ve birgogu sosyal adalet, iklim degisikligi ve toplumsal cinsiyet esitligi
konularinda istekli ve genellikle is disindaki ilgi alanlarini takip etmelerine olanak taniyan

esnek calisma diizenlemeleri pesindedirler®™

Z Kusag1 kavrami, (1995-2012) yillar1 arasinda dogan ve Y Kusagi'ndan sonraki demografi-
ye katilan kisileri kategorize etmek i¢in kullanilmakta ve Z Kusagi’'nin en agik fikirli ve uyum-
suz kusak olduguna dikkat cekilmektedir. Diger kusaklara oranla en bariz 6zellikleri cinsiyet
akiskanlig1 ve cinsel tutumlar: gibi alanlarda da ortaya ¢ikmaktadir. Teknoloji odakli bir ya-
sam tarziyla biiyiimek, hizh ve yiiksek teknolojili iletisim ¢aginda yasamak, her zaman agik ve
her zaman erisilebilir bilgi beklentisi Z Kusag1 igin bir norm haline gelmistir. internet caginin
yerlisi olan Z Kusag, genellikle bir gercek hayat kimligi ve birden fazla ¢evrimici kimlikten
olusan ¢ok-kimlikli bir kisiligi yonetmektedirler. Bunun yani sira, yapilan arastirmalar Z kusa-

g1 iiyeleri arasinda finansal istikrarin en 6nemli deger oldugunu gostermektedir.*2

Internetin ya da bu kadar gelismis teknoloji olmadigi bir diinyay1 hi¢ tammayan Z Kusa-
&1'nin statiinii ve davramiglarinin sekillenmesinde dijital teknolojilerin biiyiik bir Sl¢lide et-

kisi olmustur. Kiiresellesme Z Kusagi'nin farkli kiiltiirlere etkilesiminde kolaylik saglamustir.

0" Jana Ozolina vd., “Bridging Generational Gaps: Reducing Conflict and Enhancing Collaboration in the

Workplace”. Proceedings of the 28th World Multi-Conference on Systemics, Cybernetics and Informatics. ed. Na-

gib Callaos vd. (2024), 148.

1 Locker - Teague, “Assessing the role of Generational Conflict in the Performance Appraisal Process”, 5.

2 Steven Appelbaum vd., “A Study of Generation Conflict in the Workplace”, European Journal of Business

and Management Research 7/2 (March 2022), 8.
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Bunun yani sirada aslinda bircok tilkede milli kimligi kaybetme kaygisi da artmustir. Bazi
sdylemler Z Kusagi'nin da diger kusaklar gibi, bir tiir yikimdan dogdugunu 6ne siirmekte-
dir. Zira bu kusak mensuplarina gore bugiin sadece teknoloji sirketlerinin degil, isletme-
lerin ve siyasi gruplarin da asil amaci statiikoyu bozmak, insanlarin diisiinme ve yasama
bigimini degistirmektir.**

Toplumsal yapilar daima bir degisim ¢ercevesinde var olmaktadir. Varliklar: siiregen
ancak degiskendir. Bu dolgu, kusaklarin yeniden tanimlanmasini, yeni kusaklarin kavram-
lagtirilmasini da beraberinde getirmektedir. Bu ¢cercevede Hertz, kusak kavramlastirmasi-
nin yas araligini daraltarak 1995-2002 yillarinda dogan bireyleri arastirdigi calismada, bu
kusak konusunda yeni bir siniflama yaparak onlari, iireticiler, olusturucular ve mucitler
kusag1 olarak tanimlamis ve bunlara K kusagi adin1 vermistir.

Dijital cagda dogan, yeni medya teknolojileri vasitasiyla; ekonomik ¢okiis, issizlik, teror,
savas ve go¢ gibi olumsuz kosullarla erken yaslarda yiizlesen K kusag: bireyleri, bunlarla
karakterize olmustur. Zira bu yeni kusak, 11 Eyliil saldirilari, Madrid ve Ankara bombalama-
lar1, Paris saldirilari, dinsel terminoloji ve silahli miicadele kavramlarini ayni elde toplayan
El-Kaide ve ISID’in ortaya ¢ikisi, bunlardan bagimsiz terdr olaylari benzeri yaygin siddete
tanik olmus ve tanik olduklari bu olumsuzluklar nedeniyle de, K Kusagi (Karamsar Kusak)
olaraktanimlanmislardir.**

Alfa Kusag1 kavrami, Z kusagindan sonra gelen kusagi adlandirir. Kavram, McCrindle
tarafindan kullanmaya baslamistir, ancak kimi arastirmacilar bu kusagin hentiz bir temsil
yeterligine sahip olmadigi, toplumu etkiyecek ve yonlendirecek bir olgunluga ve yayginliga
ulagsmadig diistiniilmektedir. Oysa Alfa Kusagi dnciilleri olan ve i¢ine dogduklar1 Z Kusa-
g1'na benzer olarak dijital sistemler ve iletisim araglarimin (belki de 8nciillerinden daha faz-
la) erken yasta kullanicilari, yorumlayicilar: sekillendiricileri olarak i¢inde bulundugu top-
lumun kosullarini, yasam bigimlerini ve ¢cevresinde olup bitenleri daha ¢abuk algilayabilme
yeteneklerine sahip olmuslardir. Ozgiirliik, haklar, politik biling benzeri kavramlardan yola
cikarak, Alfa Kusag, sinir tanimayan, akillarina estigini yapan, geleneksel degerleri, otorite
veya giicii 5nemsemeyen, sabirsiz bireyler olarak anilmaktadir.*®

M Kusag1 kavramlastirmasi, Y ve Z kusaklarinin muhafazakar ailelerdeki yansimasi
olarak,aslindasézkonusutabaninicinde yetisen, bukusagitanimlayan bir kavramsallastirma
olarak literatiire eklenmistir. Bu kusagin moda dergileri, sosyal medya, diinya ¢apinda
markalar, helal ¢opcatanlik siteleri gibi her yerde izleri olan Miisliiman genglere atifla
isimlendirildigi goriilmektedir. M Kusagi'nin ozellikleri Y ve Z Kusagi'ni hatirlatmaktadir.
Inang ve modernligi biinyesinde birlestiren kimligiyle M Nesli, Bat1'nin tiiketim toplumunu

43 Recep Bozkurt, “Yashligin Politikasi, Politikanin Yash Paketi: Yashlar, Kusak ve Secim Bildirgelerinde

Yaslilara Yonelik Vaatler”, Kusak ve Siyaset. ed. Osman Metin (istanbul: Egitim Yayinlari, 2023), 47.

4 Duygulu, “Yeni Medya Teknolojilerinin K-Kusaginin Ebeveynleriyle Olan iletisimine Etkisi”, 642-644.

5 Sena Dogan, Kusaklar Arasinda Toplumsal Degerlere Farkli Bakis Agilart (Samsun: Samsun Universitesi, Lisan-

stistli Egitim Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, 2025), 38.
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benimsemiyor, kendi ihtiyaglarina cevap veren yeni bir tiikketim toplumu olusturuyor.
M Kusagi, ebeveynlerinin yoksunluk, yoksulluk ve travmatik gecmisleri ile ilgileri,
ebeveynlerinin anlattiklari ve kendilerine yiiklemeye ¢alistiklar: tarih, dava, gelecek kaygisi

yiiklemelerinden ibaret bir kusaktir.*®

3. Sosyolojide Kusak Teorileri

Toplumsal diizen ve degismeyi sosyal statik ve sosyal dinamik kavramlar: {izerinden
analiz eden Comte, 6nceki kusaklarin sonrakiler tizerindeki etkisinin, bireylerin birbirleri
tizerindeki eyleminin ve bunun oldukc¢a karmasik bir etkisinin oldugunu séyler. Kusaklar
ayni zamanda kiiltiirel aktarimi saglayan kopriiniin taslari gibidir. Clink kusaklar birbirine
toplumsallasma yoluyla baglanmaktadir. Kusaklar bir anlamda sosyal statigin aktarimin
yaparken, kusaklar aras: farklilasma da toplumsal degismeyi yani toplumsal dinamigi or-
taya ¢ikarir. Bylece sosyal statik ve sosyal dinamik hem aktarilan uygarlk birikimleriyle
hem de kusaklarin farklilagsmasiyla toplumsal ilerleme gerceklesir. Durkheim da toplumsal
statigin bir parcasi olan toplumsal kurumlarin bizlere verili olan, dnceki kusaklardan akta-
rilan seyler oldugunu séyler.*”

Sorokin kusak hakkindaki teorilestirmesinde yasam evresi kavramini kullanarak geng
ve yasl kusaklar arasindaki ¢atismayi, farkli yaslardaki insanlarin ayni olaylara farkl tep-
kilerine baglamistir. Eisenstadt kusagin soy ve yasam evresi anlamlarini birlestirerek belirli
bir tarihsel dsnemde yasayan insanlari karakterize etmek icin “kusak” kavraminin kullani-
mini yayginlastirir. 1914 Kusag1 ve Biiyiik Savas Oncesi Kusak tanimlari sayesinde kusak ¢cok
cesitli gruplari kapsar. Gasset, benzer bir kusak kavramini, yaklasik ayni zamanda dogan
insanlarin ortak bir tarihsel dénemi paylasarak biiytidiikleri ve bu dénemin onlarin goriis-
lerini sekillendirdigi fikrine dayanarak formiile etmistir.*®

Strauss ve Howe'un teorisi Amerikan toplumu ve tarihi etrafinda gelistirilse de diinya-
nin baska yerlerindeki kusaklar ve egilimlerinin benzer déngiiler olusturdugu da ifade edil-
mektedir. Strauss-Howe, kuramlarini yas dénemlerine ek olarak insan émriiniin ortalama
80 yil oldugunu farz ederek, bunlari ¢ocukluk, genglik, orta yas ve yaslilik olarak 20 ser yillik
periyotlara bélme suretiyle olusturmustur. Bu teorisyenler, bir kusagin 20 yil araliklarla
farkli zellikler barindirdigini ifade ederek, kusaklari niifus patlamasindan itibaren termi-
nolojiye milenyum ve milenyum sonrasi kusak terimlerini eklemistir. Ote yandan bu teoris-
yenlere gére her kusak 80 y1l boyunca yiikselme, uyanis, aydinlanma ve kriz dénemleri ise

her kusak icin mukadder asamalar kabul edilir.*’

%6 Aydin Aktay, “Yeni Tiirkiye icin Yeni Kusaklar: Sorun mu, Firsat m1?” Cihanniima Dergi 9 (Kis 2022), 92.

47 Nesibe Pala Gakmakg1, Korunakli Mekanlarda Yasayan Farkli Kusaklarin Komsuluk fliskileri: Elazig Ornegi (Bin-

gol: Bingdl Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi), 23.

8 Kertzer, “Generation as a Sociological Problem”, 128.

4 Duygulu, “Yeni Medya Teknolojilerinin K-Kusaginin Ebeveynleriyle Olan iletisimine Etkisi”, 636.
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3.1. Karl Mannheimin’in Kusak Teorisi

20. yiizyihn baslarindan itibaren Mannheim’in “Kusaklar Sorunu” adli ¢alismasi, kusak-
lar1 sosyolojik bir perspektiften ele alan en sistematik ve en gelismis calisma olarak kabul
gdrmektedir, ¢iinkii kusaklari sosyo-tarihsel baglamlar iginde saglam bir sekilde konum-
landirmakta ve ayrica daha genis bir sosyolojik bilgi teorisinin pargasi olarak ele almakta-
dir. Mannheim temel olarak toplumsal konum olgusunu sinifsal faktdrler agisindan incele-
mekle ilgilenmis, toplumsal konumu kusaksal faktérler agisindan da diistinmiistiir. Esasen
Mannheim’den 6nce kusaklarla ilgili iki farkli okulun varhg: kabul ediliyordu: Comte gibi
pozitivistlerin goriisii ile Dilthey ve Heidegger'in romantik-tarihsel okulu. Mannheim, ku-
saklar teorisinde kusak konum kavramlastirmasini bilginin varolussal belirleniminin kilit
bir yonii olarak tanimlamistir. Kusaksal konum, ‘belirli davranis, duygu ve diisiince bicim-
lerine’ isaret eder ve genglik dsnemindeki sekillendirici deneyimler, sosyal kusaklarin olus-

tugu kilit dsnem olarak vurgulanmistir.>

Mannheim’in ifadesine gére ¢agdas bireyler kendi aralarinda da katmanlasir: Cografi
ve kiiltiirel konumlari; yasadiklari zamanin ve yerin sosyal ve entelektiiel akimlarina po-
tansiyel degil de fiili katilimlar: ve belirli bir duruma verdikleri farkl: tepkiler, boylece kar-
sit kusak “birimleri” olusabilir. Bir kusagin kendine 6zgii bir biling gelistirme olasiliginin
toplumsal degisimin temposuna bagl oldugu gértilmektedir, fakat her kosulda, toplumsal
kusaklarin degisimi her zaman bir ara ya da tampon kusagin varligiyla daha yumusak hale

gelmektedir.*!

Mannheim gére, bir dogumlar birlikteliginin olusturdugu grubun yani kusagin iiyeleri,
dnemli sosyal degisim anlarini tasimadaki rollerinin bilincine vardiklarinda farkli bir kusak
birimi olusturdugu fikri ortaya ¢ikar. Mannheim’in kusak birimi anlayisindaki kilit unsur,
bir kusagin deneyim ve bakis acisinda daha 6nceki kusaklardan farkli bir bsliinme veya
ayrilik oldugunun bilincine varilmasidir. Kusaklar arasi iliskinin bu ¢atismaci yorumu, ebe-
veynler ve yetiskin ¢ocuklar: arasindaki ¢atigmalarla iliskilendirilen daha geleneksel kusak
catismasindan farklidir. Mannheim, sosyolojinin, 6zellikle de kurumsallasmis sosyolojinin,
statik ve dinamik arastirmalar arasinda koprii kurarak, kusaklarin incelenmesi igin diizen-
leyici bir merkez olarak hizmet etmesi gerektigini savunmaktadir. Kusak dinamiklerinin
sosyolojik yonlerine odaklanirken ge¢mis arastirmalar biitiinlestirerek kusaklar olgusunu

anlayabilmek igin esasl bir cergeve olusturmayi hedeflemektedir.*

50" Karl Mannheim, “The Sociological Problems of Generations”. Essays on the Sociology of Knowledge. ed. Paul

Kecskemeti (New York: Oxford University Press, 1952), 191.

5L Jane Pilcher, “Mannheim’s Sociology of Generations: An Undervalued Legacy”. British Journal of Sociology

45/3 (1994), 483.

52 Mannheim, “The Sociological Problems of Generations”, 163-164.
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Mannheim kusaklar1 sekillendiren seyin “deneyimlerini, diistincelerini ve eylemlerini et-
kileyen ortak tarihsel ve sosyal baglamlari” oldugunu ifade etmektedir. Kusak konumu, payla-
silan sosyal konum, gerceklik olarak kusak, tarihsel siireclere aktif katilim ve nesil birimler ile
bir kusak icinde paylasilan deneyimleri farkli yorumlayan alt gruplar gibi anahtar kavramlar:
ortaya koymaktadir. Yeni kusaklar kiiltiirel mirasla taze temas kurarak yeniden yorumlama
ve uyarlama imkani saglarken, eski kusaklar da geng kusaklarla etkilesime girerek dinamik bir
fikir aligverisi yaratmaktadir. Hizli sosyal degisim farkl kusak tarzi ve tutumlar: olusumunu
hizlandirmistir. Sadece biyolojik faktorlere odaklanarak kusak olgusunu agir1 basitlestiren na-
tiiralist yaklasimlar: elestirmekte, bunun yerine biyolojik, sosyal ve kiiltiirel gliclerin karsilikli

etkilesimini dikkate alan sosyolojik bir bakis agisim énermektedir.

Mannheim, kusak konumunu bilginin varolugsal belirleniminin kilit bir yonii olarak
tanimlar. Kusak konumu, “belirli davranis, duygu ve diisiince bigimlerine” isaret ederek,
genglik dénemindeki bicimlendirici deneyimleri, toplumsal kusaklarin olustugu kilit do-
nem olarak vurgulanir. Cagdas bireyler kusaklar arasina kiyasla kusak icinde daha icsel
olarak katmanlagir. Kusaklar i¢inde cografi ve kiiltiirel konumlarina gére; zamanlarinin ve
yerlerinin sosyal ve entelektiiel akimlarina potansiyel degil fiili katilimlarina gére ve belirli
bir duruma verdikleri farkl: tepkilere gére, karsit kusak birimleri meydana gelebilir. Bir ku-
sagin kendine 6zgu bir biling gelistirme olasiliginin toplumsal degisimin temposuna bagli
oldugu distiniilmektedir, fakat her durumda, toplumsal kusaklarin degisimi her zaman bir

ara ya da tampon kusagin varhgiyla daha yumusak hale gelmektedir.>®

Genelleyici bir yaklasimla Mannheim, kusaklari sosyolojik bir mercekle anlamakta, ba-
sit dogalc1 veya kronolojik yaklasimlardan kaginmakta, ancak biyolojik, sosyal ve kiiltiirel
giicler arasindaki dinamik etkilesime odaklanmaktadir.>* Bu baglamda Mannheim’in kusak-
lara yaklagimi Sosyolojik Fenomenler Olarak Kusaklar, Kusak Konumu, Bir Gergeklik Olarak
Kusak, Kusak Birimleri, Yeni Temas, Kiiltiirel Aktarim, Sosyal Degisimin Etkisi ve Nesiller

Arasi Dinamik Etkilesim temalar1 etrafinda 6riilmiis olmaktadir.>
3.2. Pierre Bourdieu’nun Kusak Sosyolojisi

Bourdieu agisindan kusak kavramini kullanmanin ti¢ temel yontemi bulunur. Bunlardan
biri “ailesel kusaklar” ile ilgilidir. ikinci bir kullanimda kusak, “ayni zamanda veya belirli
bir dénemde dogan” bir grup insandan olusmaktadir. Bu giindelik anlamda, paylasilan de-
neyimlere atifta bulunan bir niteleme olmaksizin, kusak “yas grubu veya dogum grubu” ile
es anlamlidir. Kusak kavraminin {igtincti kullanimi ise “sosyal kusaklar” anlaminda olup,
burada temel fikir kolektif kimligin ve paylasilan deneyimlerin yarattigi biz duygusunun
vurgulanmasidir. Bu {igiincii anlam, dogrudan belirli bir arka plan teorisine atifta bulunan

5% pilcher, “Mannheim’s Sociology of Generations: An Undervalued Legacy”, 483.

54 Mannheim, “The Sociological Problems of Generations”, 168-192.

%5 Kertzer, “Generation as a Sociological Problem”, 127-128.
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tek anlamdir ve anlami aslinda moderndir, 19. ylizyilin sonlarinda ortaya ¢ikmustir ve 20.

yiizyilin bagindan beri daha yaygin olarak akademik alanlarda kullanilmaktadir.>®

Bourdieu, teori ile pratigi uzlastirmay1 amaglamis ve bireylerin toplumsal yapiyi stirdii-
ren pratiklerini ¢éziimlenmesi gereken temel bir mesele olarak ele almistir. Sinif kavrami
yerine “alan” kavramini kullanarak toplumu ¢esitli alanlardan olusan bir yapi olarak ta-
nimlamistir. “Habitus”, Bourdieu’nun kusaklara dair diisiincelerini uygulamak i¢in temel
bir anahtar niteligindedir. Kusaklar perspektifinden bakildiginda habitus, bir kusagin ortak
bilincini mensuplarinin nasil benimsedigini agiklamistir. Ornegin yash ve genc kusaklar
arasindaki toplumsal ayricaliklara erisim rekabeti, Bourdieu'nun yaklagiminda egitim ve
calisma gibi pek ¢ok alana yansimaktadir. Bu baglamda Bourdieu’nun kavramlari, kusak
arastirmalari konusunda hem 6rnekleme hem de veri toplama siireglerine nemli katkilar

sunmaktadir.®’

Bourdieu, kiiltiirel doniisiimde kusak catismasini 6nemli bulmustur. Sosyal diinyanin,
aktorlerin statli sembolik sermaye icin rekabet etmenin bir yolu olarak bir dizi kaynaktan
yararlandigi cesitli, yar1 6zerk alanlardan siyaset, sanat, egitim veya din alanlar1 gibi olus-
tugunu savunmustur. Bu kaynaklar ekonomik, sosyal veya kdiltiirel olabilmekte ve kusak
degisimi siirecinin arkasinda kaynaklar tizerindeki rekabetgi bir miicadele yani ¢atisma bu-
lunmaktadir. Dolayisiyla Bourdieu kiiltiirel alanda olmak tizere farkli kaynaklar {izerindeki
kusaklar arasi rekabetin nasil 5nemli bir toplumsal degisim yarattigin, (dolayli olarak degi-

simin de catismayu iirettigini) ortaya koymustur.>®

Genel olarak bakildiginda Bourdieu basit kusak siniflandirmalarina stipheyle yaklagmis-
tir. Kusaklar da dahil olmak tizere sosyal gruplarin dogal olarak ortaya ¢ikan varliklar ol-
maktan ziyade gii¢ dinamikleri ve siniflandirma miicadeleleri tarafindan sekillendirildigini
savunmustur. Sosyal yeniden {retim ilgili olarak Bourdieu’niin habitus kavramy, bireylerin
kusak normlar1 dahil olmak tizere sosyal yapilari nasil i¢sellestirdigini agiklamistir. Bu da
kusak farkliliklarinin sadece yasla alakali olmadigi, sosyal konumlanma ve kiiltiirel sermaye
ile ilgili oldugu anlamina geldigini belirtmektedir. Dolaysiyla egitim ve kiiltiirel sermaye
alakali Bourdieu’niin egitim iizerine ¢alismalari, kiiltiirel sermayenin kusaklar arasinda na-
sil aktarildigini ve sosyal esitsizlikleri nasil pekistirdigini vurgulamaktadir. Okullar, belirli
bilgi ve sosyal davranis bicimlerini destekleyerek bu yapilarin siirdiiriilmesinde 6nemli bir

roloynamaktadir.>®

% semi Purhonen, “Generations on Paper: Bourdieu and the Critique of Generationalism”, Social Science

Information 55/1 (2015), 4.

7 Cakir - Azman, “Sosyal Kusaklar: Kusaklar Sosyolojisinde Metodolojik Bir A¢ilim”, 341-342.

58 June Edmunds - Brian S. Turner, “Global Generations: Social Change in the Twentieth Century”, The

British Journal of Sociology 56/4 (2005), 562.

59" purhonen, “Generations on Paper: Bourdieu and the Critique of Generationalism”, 5-6.
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Bourdieu kusaklar kavrami etrafinda ¢alisirken Mannheim’in kusak olgusunu ele aldig
Kusaklar Sorunu makalesine hicbir zaman acik¢a atifta bulunmamis ya da alint1 yapma-
mugtir. Bununla beraber, Bourdieuniin Mannheim’in {inlii makalesinin temel fikrini bildigi,
dzellikle de Bourdieu’niin Mannheim’in bilgi sosyolojisine asina oldugu bilindiginden, son
derece aciktir. Zira ardili oldugu Mannheim’a atifta bulunmadigi halde metinlerinde kusak
kavramini kolektiviteler anlaminda kdiltiirel veya sosyal kusaklart Mannheim ve diger aras-

tirmacilarin ortak deneyimleri tarafindan iiretilen bicimde, aym anlamda kullanmustir.*°
3.3. Ana Akim Cevresindeki Kusak Teorileri

Kusaklar sosyolojisiyle dogrudan ilgilenen Turner toplumsal simif diisiincesin kavram-
larinin kusaklar i¢in de kullanilarak bir kavramsallastirma yapilabilecegini sGyler. Ona gore
farkli kusaklar ortak kaynaklar tizerinde daha fazla s6z sahibi olmak i¢in ¢atisma halinde-
dir ve bu iktidar: toplumsal kapanim stratejisi ile elde etmeye calisir, Bourdieu’ntin kiiltiir
sosyolojisine dair habitus ve heksis kavramlarini kusaklara uyarlar. Bdylece kusak, belli bir
zamanda grubu biitiinlestirmeye yarayan kolektif hafizayi saglayan ortak habitus, heksis
ve kiiltiirii paylasan insanlar grubu olarak tamimlanmis olur. Kolektif hafiza ise kusaksal
bir kiiltiir olusturur. Kusak bir yandan kiiltiirel anlamda kimligini korumak ve kaynaklara
erisim tizerinde iktidar sahibi olmak isterken bir yandan da diger kusaklar: digsallastirarak,
onlarn kiiltiirel sermayeye ve maddi kaynaklara erisimini engellemeye ¢alisan ortak birta-

kim pratikler araciligiyla kusaksal hafizay1 iretir®"

Strauss ve Howe, kusaklar1 yas ve konum perspektifinden ele almaktadir. Bu durum,
olaylarin farkli yas gruplarindaki bireyleri farkhi sekilde etkiledigini ve sekillendirdigini
gdrme imkani vermektedir. Bir diger nokta ise tarih ve kusaklar dongiiseldir ve aralarinda
diyalektik bir iliski vardir. Bunun temelinde de uyanis ve kriz donemleri arasindaki “sosyal
anlar” vardir. Bu sosyal anlar farkli yasam evrelerindeki bireyleri etkiledigi gibi yasaminin
farkli evrelerinde olan kusaklar da birlikte sosyal anlar tetikleyerek yeni kusaklarin sekil-

lenmesine katkida bulunurlar ve déngiisel olarak birbirini takip ederler.®*

Parsons ve Eisenstadt tarafindan temsil edilen kusaklara iliskin islevselci bakis agist,
“yas gruplarinin” toplumsal degisime katkilarina degil, daha ziyade diizenli kusak akisinin
mekanizmalarina ve toplumsal diizenin kademeli evrimine odaklanir. Buna karsilik, Man-
nheim’in kusak teorisi, insan varolusunun toplumsal degisim icin biyolojik organizmalar
olarak nemini kabul ederek, yorumunda tamamen sosyolojiktir. Kusaklar sosyal degisimin
ve ilerlemenin itici giiclerinden biri olarak kavramsallastirilmistir.®®

9" purhonen, “Generations on Paper: Bourdieu and the Critique of Generationalism”, 4.

1 pala Gakmakg1, Korunakli Mekanlarda Yasayan Farkl Kusaklarin Komsuluk iliskileri, 25.

2 pala Gakmakg1, Korunakl Mekdnlarda Yasayan Farkli Kusaklarin Komsuluk iliskileri, 26.

8 pilcher, “Mannheim’s Sociology of Generations: An Undervalued Legacy”, 483-484.
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Lipset ve Ladd, siyasete olan ilgide kusak farkliliklar1 olup olmadigin belirlemek igin
1930’larin {iniversite kusaklarini 1960’larin sonlariyla karsilastirmistir. Bu kusaklara {ini-
versite 6grencilerinin kusaklari olarak atifta bulunurlar. Tsukashima ve Montero, geng ve
yasli Amerikali siyahlar arasindaki antisemitizm farkini ele alirken, bu yas gruplarini karsi-
lastirmak igin kusak terimini kullanmakta; yaslanma (veya yasam seyri) etkilerini birbirin-

den ayirmak icin, olgunlasma etkisine kars: kusak etkisi etkisinden bahsederler.

S6z konusu ti¢ kusak, 20-29 yas arasi, 30-49 yas arasi ve 50 yas ve Usti kisilerden olus-
maktadir. Cribier simdiki kusagin deneyimini dnceki kusagin deneyimiyle karsilastirarak yeni
emekliler ile ebeveynleri arasindaki farkliliklar: tartisir. Amerikan aileleri tizerine yapilan bir
calismada, Masnick ve Bane, yetiskinlerin ti¢ ¢ok farkli kusagini ayirt eder. Bunlar 1920’den
dnce doganlar, 1920 ile 1940 arasinda doganlar ve 1940’tan sonra doganlar. Demografik calis-
malarda, yas gruplarinin nesillerle benzer sekilde 6zdeslestirilmesi bazen goriilmektedir. Tre-
as, yakin tarihli bir ¢alismasini Amerika Birlesik Devletleri’ndeki kusak dengesine ve bunun
yashlara verilen destekle iliskisine ayirir. Kusak dengesi kavramu ile, 65 yas iistii niifusun ve
18-64 yas arasi calisma ¢agindaki niifusun géreceli blytikliiklerini kasteder; ancak aile i¢i nesil
iliskilerine de deginir. Taveggia ve Ross, is yonelimlerindeki kusaklararasi farkliliklar tizerine
yaptiklar bir calismada, fabrika iscilerini 1974 tarihli bir ankete gore tanimlanmus olan dért
yas grubuna ayirirlar: 26 yas alti; 26-35 yas; 36-45 yas; ve 45 yas Ustii. 64

Mannheim’in en 6nde gelen takipgisi Bengtson kusaklardan bahsederken zaman zaman
bilyiikanne ve bilyiikbabalarin, ebeveynlerin ve cocuklarinin sahip oldugu tutumlara atifta
bulunur, soy agaci kusaklari belirlenir ve daha sonra akrabalik soyuna hig baglantisi olma-
yan kusaklarin analizi i¢in yas gruplarina doniistiiriiliir. Kusagi temel bir sosyolojik ilke ola-
rak savunan Marshall toplumdaki emekli bireylerin ve ¢alisanlarin géreceli oranina baglh
kusaklararas1 gerilim potansiyelinden bahsettiginde ve yashlik yardimlarinin maliyetleri-
nin geng kusak tarafindan karsilandigini sdyler. Laufer, niifusu geng ve yash kusaklar olarak
ayirirken orta sinif gengliginin mevcut kusagindan ve ebeveyn kusagindan bahsetmektedir.
Ancak kusak catismas literatiiriniin ¢ogu, ebeveyn-cocuk iliskilerine atifta bulunurken,
farkli yas gruplarinda bulunan insanlar arasmdaki iliskiler sorununu ele almaktadir. Bu ne-
denle Shimbori, Japonya'daki 6grenci radikallerini kusaklar arasi catisma agisindan ana-
liz etmektedir. Bu anlamda kusak catismasi, Abrams ve Brent tarafindan sosyal degisimin
hiziyla da iliskilendirilerek incelenmistir. LeVine, Afrika’da kusak catismasi ve siyasetten

bahsetmis ve cesitli kusaklari siyasi liderler etrafinda tanimlamistir.®®

Ortega ve Marias, bir kusag, bir tarih araliginda dogan ve “bir bag yapisin1” paylasan
bir grup olarak tanimlayarak baslarlar; bu bag, her bireyin gercek sosyal varligini tanimla-

yan baglayici gelenekleri, kolektif uygulamalari, adetleri ve inanglari ifade eder. Her tarih

64 Kertzer, “Generation as a Sociological Problem”, 129-131.

65 Kertzer, “Generation as a Sociological Problem”, 133-134.
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araliginin boyutlari, Ortega'nin drtiisen ancak tarihsel olarak farkli her yas grubuna atadig
on bes yillik siireye yaklasik olarak karsilik gelir. Bu yas gruplari, cocukluk, genglik, baslan-
gi¢, egemenlik ve yashilik gibi oldukca tanidik kategorilerle karakterize edilir. Egemenlik
cagl, genellikle diinyay1 yoneten ve 6nceki ve sonraki nesillerden tamamen ayri olmasa da
dnemli dl¢iide farkh bir yénetim yapisina sahip olan 45-65 arasindaki kisileri kapsar. Bu
kusak bir belirleyici kusak kavrami sayesinde “ilk kez yeni diistinceleri tam bir agiklikla ve
anlamlarinin tam olarak farkinda olarak diistinen ne hala bir éncii ne de artik ge¢mise bagh

bir kusak” olarak nitelenmektedir.*®
4. Kusaklararasi Catisma Ortami Olarak isyeri

isyerindeki kusak cesitliligi, degerler, inanclar, aliskanliklar ve ise yénelik tutumlar arasin-
daki ve teknolojideki bilgi ve yetkinlik diizeyleri arasindaki farkliliklarda kendini géstermek-
tedir.”” Farkl kusaklarin temsilcileri olan ebeveynler ve cocuklari arasindaki kusak catismasi
drgiitlerdeki farkl kusaklarin temsilcileri olan bireyler arasinda da kendisini géstermektedir.

Orgiitlerdeki farkl kusaklarin temsilcilerinin bakis agilar1 arasinda farklhiliklar olabilir.

Is yasamindaki daha yasl kisiler deneyimli, is odakli ve islerinde duragan olmalarina
ragmen daha geng isgérenler hareketli, rgiitsel bagliliklar: diisiik, fakat girisimci ve tekno-
loji okuryazari kisilerden olusmaktadir. Daha yasl isgdrenlerin toplulukgu bakis agilarinin
aksine gencler kendilerini tatmin etmekle ve iistiin olmakla beslenirler. ise kars1 tutumlar

ve yaklasimlardaki bu farkliliklar kusaklararasi catisma ile sonuglanabilir.®®

Her zamankinden daha fazla kusagin is giiciine katilmasi ve beraber ¢alismasi sebebiyle
kurumlarda kusak catigmasi artmstir. iletisim tercihlerindeki farkliliklar, teknoloji kulla-
nimina kars: yiiz ylize goriisme, is degerleri tutumlar: is merkezli bir bakis acisina karsi
dengeli bir bakis acisi, kariyer hedefleri ilerleme firsatlarina kars: fark yaratma arzusu ve
kusaklar arasindaki gii¢ etkisidir. Ayrica her kusagin kendisini tanimlayan benzersiz 6zel-
likleri vardir. Bu dzellikler siirtiisme yaratarak isyerinde ¢atismaya neden olmaktadir. Her
kusagin benzersiz oldugu ve bir dizi temel deger yaratan tanmimlayici olaylar tarafindan se-
killendirildigi fikri cercevesinde yapilan bazi ¢alismalar, bu temel degerlerin hem catisma
yasayanlar1 hem de bu catismalar1 ¢dzmeye c¢alisan yoneticileri etkilemekte oldugu sonu-

cuna varmistir.

Arastirmalar, her kusak yoneticinin ¢atismalara farkli bir sekilde yaklastigini ve bu
yaklagimin kendi temel degerlerinden etkilendigini géstermistir. Bu temel degerler, yone-

ticilerin ¢atismalara iliskin algilarini etkilemekle beraber, séz konusu ¢atismalar1 ¢6zmek

% AlanB. Spitzer, “The Historical Problem of Generations”, The American Historical Review 78/5 (December

1973), 1356-1357.

67" Crenguta Mihaela Macovei - Fabiana Martinescu-Badalan. “Managing Different Generations in the

Workplace”, International Conference Knowledge-Based Organization 28/2 (June 2022), 191.

8 Arslan - Polat, “Egitim Orgiitlerinde Kusaklar Arasi Catisma: Nedenleri ve Basa Gikma Yaklagimlar1”, 269.
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icin hangi stratejinin kullanilacag tizerinde herhangi bir etkiye sahip olmamaktadir. Hem
yoneticiler hem de kuruluslar tarafindan ¢ok cesitli catisma ¢dzme stratejileri kullanilabil-

mektedir.?’

Bu baglamda yapilan ¢alismada isyerlerinin genellikle birden fazla kusaktan olustugu
ve her birinin farkli degerlere, calisma tarzlarina ve beklentilere sahip oldugu; bu farklilik-
larin nasil yanhs anlamalara ve catismalara yol a¢ip ¢alisan performansini ve isyeri uyumu-
nu etkileyebilecegi goriilmiistiir.” Alferjany ve Alias calismasinda isgiiciinde birden fazla
kusagin varliginin hem firsatlar hem de zorluklar yarattig belirtilmektedir. Kusaklarararas:
gesitlilik inovasyonu tesvik ederken, 6zellikle is etigi, iletisim tarzlari ve liderlik tercihleri
konusunda ¢atismalara da neden olabilmektedir. Yapilan ¢alismada, ¢alisan baglhiligini, mo-
tivasyonunu ve isyeri uyumunu iyilestirmek icin kusak farkliliklarini anlamanin énemini

vurgulanmaktadir.”!

Sonug¢

Sosyologlar genel olarak, kusak kavramini ayni dénem icinde dogmus, benzer tarihsel
olaylara ayni yas araliklarinda taniklik etmis ve yasamlari boyunca ortak deneyimler tize-
rinden gelismis bireylerin biitlinii olarak tammlar. Toplumsal degisimlerin hizina bagli ola-
rak, her kusak kendi zaman dilimine 6zgii bir kiiltiir icinde sekillenir. Bu nedenle, her kusak
gecmisten devraldigi bilgi ve degerlerin yan sira, yasadigi dénemin kosullar: ve ihtiyaglar:
dogrultusunda bicimlenmektedir. Toplumsal ve kiiltiirel yapilar ekonomik, siyasi, sosyal ve

teknolojik etkilerle zaman i¢inde evrilmektedir.

Bu yapilarin her biri bu degisimlerle sekillenen, farkli bakis agilarina ve kimliklere yol
acan farkli kusaklar meydana getirmektedir. Her kusak, yetistigi ddneme bagh olarak ben-
zersiz firsatlar deneyimlediginden, yetisme tarzlari farkli kosullarla sekillenmektedir. Ayri-
ca Sosyal yapilardaki hizli veya asamali degisimler, farkli kusak gruplarinin ortaya ¢ikmasi-
na neden olmaktadir. Farkli kusaklar bir arada var oldukga, dogal olarak yeni perspektifler
ve farkli bakis agilar ortaya ¢ikmaktadir. Ancak kusaklar arasindaki deger farkliliklari, bu

gruplar arasinda iletisim engellerine ve yanlis anlamalara yol agmaktadur.

Kusaklararasi catigma, 6nemli bir tartisma konusu haline gelmistir. iki kusak arasindaki
catismaya zemin olusturan olgu dikkate deger bir fark, kisilik 6zellikleri ve calisma deger-
lerinde yatmaktadir. Kusaklararasi catisma yeni bir olgu degildir, aksine toplumun eski bir

yonii oldugu ve bu sekli ile yasl kusaklarin geng kusaklardan duyduklari memnuniyetsizligi

9 Appelbaum vd., “A study of Generation Conflict in the Workplace”, 7.

70 Siregar vd, “Conflict of Generational Gap in the Workplace”; Ibaum vd., “A study of Generation Conflict

in the Workplace”, 369-372.

" Muhammad Ali Alferjany - Rosima Alias. “Generational Differences in Values and Attitudes within

Workplace”, Psychology and Education 57/9 (2021), 1406-1501.
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dile getirdigi bir iligki bicimidir. Her iki nesil de moda tercihleri, satin alma davranislar1 ve

teknoloji kullanimi gibi gesitli yonlerden farklhilik gostermektedir.”

Kusaklararasi ¢atismalar, farkli yas gruplari arasindaki iletisim tercihi farkliliklardan
kaynaklanir. Yaslt kusaklar yiiz yiize geri bildirime deger verirken, geng kusaklar genellikle
dijital iletisime daha tercih etmektedir. Geri bildirim tercihleri de farklilk gésterir; bazi
nesiller diizenli geri bildirimi tercih ederken digerleri dénemsel degerlendirmeleri tercih
etmektedir. Ayrica, teknoloji yeterliligi kusaklar arasinda farklilik géstermekte ve dijital
performans is yeri becerilerini potansiyel olarak etkilemektedir. Bu farkliliklar yanls yo-
rumlama, hayal kirikligi ve dislanma hissine yol acarak catismalari daha da derinlestirebil-

mektedir.

72 Bukhari - Sabra Nadeem, “Reducing the Intergenerational Conflict”, 49.
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